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LO1 GIGI THIEU

Nam 2021, ching ta ky niém 60 ndm
Ngay Truyén thdong nganh Dau khi Viét
Nam. Lich s&r da ching kién cac thé hé
lanh dao clung nguoi lao dong dau khi
ludn virng vang vuot qua mudn van thi
thach, khé khan va séng gi6 dé nganh
Dau khi cé dugc nhitng budc phat trién
manh mé nhu ngay hdm nay. Sirc manh
do duc két tur truyén thong cua nguoi di
tim Ira va tinh than d6i méi, sang tao va
c6ng hién vdi phuong cham “Poan két - Ky cuong - Sang tao -
Hiéu qua”, khong nging boi dap khat vong, ban linh, tri tué, gilr
Ira nhiét huyét trong tim, lam tron trach nhiém tim dau, phat trién
chudi gia tri nang lugng dé lam giau cho T6 qudc.

Trong nhitng n@m gan day, nganh dau khi thé gidi ciing trai
qua giai doan day kho khan bién dong do céac yéu té kinh t&, chinh
tri va xa hoi, cling nhu cac xu huéng méi vé nang lugng va moi
truong. O trong nude, Chinh phu ciing dang tich cuc hoan thién
céc co ché quan tri doanh nghiép nha nudc, nham dam bao hoat
dong doanh nghiép chu dong va hiéu qua hon va khuyén khich
d&i mai, sang tao nang cao tinh canh tranh. Vi vi thé va vai tro
cung Ung mat hang chién lugc, gilr virng an ninh nang luong,
doéng gop cao cho Ngan sach Nha nudc va gop phan gilr gin an
ninh qudc gia trén bién, lanh dao Tap doan Dau khi Quéc gia Viét
Nam d4 va dang thuc hién qua trinh d6i maéi doanh nghiép tir cac
chién lugc kinh doanh t6i cong tac quan tri doanh nghiép, quan
tri dau tu, quan tri tai chinh; ap dung cac mé hinh, céng nghé
tién tién nham duy tri ndng luc canh tranh trong khu vurc va trong
nudc. Hoi dong Thanh vién cling danh gia rang, cac xu hudng vé
nang lugng va cong nghé mdi sé tiép tuc tao ra nhiéu thach thic
va co hdi cho Tap doan. Vi vay, chiing ta can phai d6i mai dé nam
bat, tan dung cac co hdi mdi nay va co gidi phap trién khai phu



hop va sang tao, ddm bao su phat trién bén virng va nang cao
nang luc canh tranh.

Nhan dip nay, tran trong gt t6i cac dong chi l1anh dao céc co
quan quan ly nha nudc, Tap doan Dau khi Qudc gia Viét Nam va
cac don vi thanh vién an pham téng hop vé quan tri doanh nghiép
dau khi. Chang toi hy vong, 4n pham nay sé cung cap céc thong
tin hitu ich cho céc dong chi tham khao trong cong tac quan tri
va diéu hanh doanh nghiép.

Hoang Quéc Vuong - Bi thu Pang uy, Chu tich HPTV
Tap doan Dau khi Quéc gia Viét Nam
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CHUYEN DE 1: QUAN TRI DOANH NGHIEP NHA NUGC

I. NHONG THAY DOI CUA LUAT DOANH NGHIEP ANH HUONG
DEN DOANH NGHIEP NHA NU'GC VA NGUOI BAI DIEN

Ngay 17/6/2020, Qudc hoi
da chinh thirc thong qua Luat
Doanh nghiép sd 59/2020/
QH14 (“Luat Doanh nghiép
2020), c6é hiéu lyc tor ngay
01/01/2021 dé thay thé& cho
Luat Doanh nghiép s6 68/2014/
QH13 ngay 26/11/2014 (“Luét
Doanh nghiép 2014"), hét hiéu
luc tr ngay 01/01/2021.

Luat Doanh nghiép 2020 da c6 mét sd thay déi quan trong,
tao ra nhiéu thuan lgi hon so véi phién ban trude day, dac biét doi
véi doanh nghiép nha nudc (“DNNN”). Sau day la mot so thay dai
quan trong cua Luat Doanh nghiép 2020 cé anh hudng truc tiép
dén DNNN va nguoi dai dién:

1. Pinh nghia doanh nghiép nha nudc

Theo quy dinh tai Luat Doanh nghiép 2014, DNNN la doanh
nghiép ma Nha nudc nam 100% von diéu lé. Tuy nhién, theo
khoan 1, Diéu 88, Luat Doanh nghiép 2020 dinh nghia DNNN
nhu sau:

“1. Doanh nghiép nha nudc duoc té chirc quan ly dudi hinh thic
céng ty trach nhiém hitu han, céng ty c6 phan, bao gém:

a) Doanh nghiép do Nha nudc nam gir 100% von diéu Ig;

b) Doanh nghiép do Nha nudc nam gid trén 50% von diéu Ié
hodc téng sé c6 phan cé quyén biéu quyét, trir doanh nghiép quy
dinh tai di€ém a khoan 1 Diéu nay.”

Nhu vay, khai niém DNNN da duoc lam ré va ma rong hon so
Vi trude day. Viéc stra d6i khai niém DNNN dugc cén cur trén hai
nguyén tac chinh sau day:

* DNNN dugc phan loai thanh: doanh nghiép ma Nha nudc
s& hitu 100% von diéu 1é va doanh nghiép dugc Nha nudc sd
hiru chi phéi vén diéu 1é hodc ¢6 phan cé quyén biéu quyét.

P61 MG1 QUAN TRI DOANH NGHIEP DAU KHi



CHUYEN DE 1: QUAN TRI DOANH NGHIEP NHA NUGC

* M0Gi loai DNNN can cé phuong thic quan ly, giam sat phu
hop, nham dat dugc muc tiéu ctia Nghi quyét Trung wong vé
cai cach DNNN, khong chi la stra khai niém vé DNNN.

Khoan 2, khoan 3, Diéu 88, Luat Doanh nghiép 2020 quy dinh
cu thé diéu kién doanh nghiép |a DNNN nhu sau:

“2. Doanh nghiép do Nha nudc nam giir 100% vén diéu Ié theo
quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu nay bao gém:

a) Céng ty trdch nhiém hdu han mét thanh vién do Nha nudc
nam giir 100% von diéu Ié la cong ty me cua tap doan kinh té Nha
nudc, cbéng ty me cua téng céng ty Nha nudc, céng ty me trong
nhém céng ty me - cong ty con;

b) Céng ty trdch nhiém hiu han mét thanh vién la céng ty déc
lap do Nha nudc nam gir 100% von diéu Ié.

3. Doanh nghiép do Nha nuéc nam gii trén 50% von diéu Ié
hodc téng s6 c6 phan cdé quyén biéu quyét theo quy dinh tai diém
b khoan 1 biéu nay bao gém:

a) Cong ty trach nhiém hitu han hai thanh vién tro Ién, cong ty
c6 phan do Nha nudc nam gilr trén 50% von diéu Ié, téng s6 co
phan c6 quyén biéu quyét la céng ty me cua tap doan kinh té, cong
ty me cua téng cbéng ty Nha nudc, cdng ty me trong nhém céng ty
me - cong ty con;

b) Céng ty trach nhiém hitu han hai thanh vién trg Ién, cong ty
c6 phan la cong ty déc lap do Nha nuée nam giir trén 50% von diéu
1€, téng s6 c6 phan c6 quyén biéu quyét”.

Khodn 1,Diéu 7, Nghi dinh s6 47/2021/ND-CP ngay 01/4/2021
cua Chinh phu quy dinh chi tiét moét s6 diéu cua Luat Doanh
nghiép (“Nghi dinh 47") quy dinh:

“1. €éng ty me quy dinh tai diém a khoan 2 va diém a khoan 3,
Diéu 88 Luat Doanh nghiép khdng la céng ty con trong tap doan
kinh t& téng céng ty va nhém céng ty me - cong ty con khac”.

Nhu vay, chi cac céng ty me cua tap doan kinh t&, céng ty me
clia tdéng cong ty Nha nudc, céng ty me trong nhom cong ty me
- cong ty con thda méan da diéu kién ndi trén méi duogc coi la
DNNN (vi du: Petrovietnam, EVN, Viettel, Petrolimex, Vietham

P61 MG1 QUAN TRI DOANH NGHIEP DAU KHi
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CHUYEN DE 1: QUAN TRI DOANH NGHIEP NHA NUGC

Airlines...). Cac cong ty con trong tap doan kinh t&, tong cong ty
va nhom céng ty me - cong ty con khac sé khéng duogc coi la
DNNN (vi du: PVOIL, PV GAS...). So d6 sau day minh hoa DNNN
theo khoan 1(a), Diéu 88 Luat Doanh nghiép 2020 - Nha nudc
nam gittr 100% von diéu lé:

So d6 sau minh hoa DNNN theo khoan 1(b), Diéu 88 Luét
Doanh nghiép 2020, Nha nudc nam gilr trén 50% von diéu lé:

Cong ty me khong la cong ty con

trong Tap doan, Téng cong ty, DNNN theo khoan 1(a) biéu 88

nhém céng ty me - con (Nghj dinh 47) Luat Doanh nghiép 2020

v

v
Congty Y
(<50%)

l v v
Congty X Congty Y Coéngty X
(>50%) (<50%) >50%)
:]Doanh nghiép Nha nuéc
:l Khéng phai Doanh nghiép Nha nuéc

Cac congty A B, C |

Dai véi truang hop doanh nghiép do Téng Céng ty Pau tu va
Kinh doanh von Nha nudc (“SCIC”) dai dién Nha nudc nam c6
phan chi phaéi truc tiép, Luat Doanh nghiép khéng quy dinh cu
thé trong dinh nghia. Tuy nhién, cac doanh nghiép nay cé thé
dugc hi€u vé ban chat dap ing céac diéu kién la DNNN.

2. M6 hinh quan tri DNNN theo Luat Doanh nghiép 2020

Nhu da deé cép phia trén, DNNN c6 thé t6 chirc theo céc loai
hinh doanh nghiép: céng ty trach nhiém hiru han mét thanh
vién, cong ty trach nhiém hiru han hai thanh vién trd 1én va cong
ty co phan.

Doi vdi cong ty trach nhiém hiru han mét thanh vién (Chuong
IV, Luat Doanh nghiép 2020):

Diéu 90, Luat Doanh nghiép quy dinh co quan dai dién chu s&
hiru quyét dinh mét trong hai mo hinh sau day:

Thir nhat: Cha tich, Giam déc hoac Téng giam doc, Ban kiém soat.

Thi hai: HOi déng thanh vién, Gidm déc hoéc Tong giam déc,
Ban kiém soat.
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CHUYEN DE 1: QUAN TRI DOANH NGHIEP NHA NUGC

Bén canh d6, doanh nghiép phai thanh 1ap Ban kiém soat theo
quy dinh tai khoan 1, Diéu 103 Luat Doanh nghiép 2020:

“Can ctr quy mé cua cbng ty, co quan dai dién chu s& hitu quyét
dinh thanh Iap Ban kiém soét c6 tir 01 dén 05 Kiém soat vién, trong
d6 c6 Trudng ban kiém soat. Nhiém ky Kiém soat vién khéng qua
05 ndm va c6 thé duoc bé nhiém lai nhung khéng qua 02 nhiém ky
lién tuc tai cong ty dé. Truong hop Ban kiém soat chi cé 01 Kiém
sodt vién thi Kiém sodt vién dé déng thoi la Trudng ban kiém soat
va phai dap (rng tiéu chuan cda Trudng ban kiém soat”.

Dai vai cong ty trach nhiém hiru han hai thanh vién tro I1én hay
céng ty c6 phan Ia DNNN (khoan 1(b), Piéu 88 Luat Doanh nghiép
2020):

Nha nudc tham gia véi vai tro thanh vién hay cé déng cua
cong ty. Viéc 16 chirc mé hinh quan tri cong ty cling dugc quy
dinh cu thé cho tirng loai hinh doanh nghiép.

Dai vdi cong ty cé phan la cong ty con cia DNNN:

Céc cong ty cd phan la céng ty con ciia DNNN (vi du: PVOIL,
PV GAS...), tuan tha theo cac quy dinh vé m6 hinh quan tri va cac
quy dinh khéac theo Chuong V - Cong ty co phan cla Luat Doanh
nghiép 2020.

+ Ap dung quy dinh ddi véi « Congty TNHH 2 thanh
Céng ty TNHH mét thanh vién tré [én: Muc 1

vién — quy dinh tai Chuwong Ill ap dung chung
Chuwong IV Luét doanh ddi vai cong ty TNHH 2
nghiép thanh vién tré 1én

» Cong ty c6 phan: Chuwong
V ap dung chung doi v&i
cong ty c6 phan

3. Ngudi dai dién theo phap luat ctia doanh nghiép

Nguoi dai dién theo phap luat cia doanh nghiép theo Luét
Doanh nghiép 2020 duoc quy dinh chi ti€t va mé rong hon, phu
hop véi céac yéu cau thuc té cia cac doanh nghiép, cu thé:

Theo quy dinh tai khoan 1, Biéu 12 Luat Doanh nghiép 2020,
cong ty trach nhiém hiru han va cong ty cé phan cé thé cé mot

P61 MG1 QUAN TRI DOANH NGHIEP DAUKHI | 13
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CHUYEN DE 1: QUAN TRI DOANH NGHIEP NHA NUGC

hodc nhiéu ngudi dai dién theo phéap luat. Diéu |é cong ty quy
dinh cu thé so lugng, chire danh quan ly va quyén, nghia vu cla
ngudi dai dién theo phap luat cia doanh nghiép.

Trong trudng hgp céng ty cé nhiéu hon mot ngudi dai dién theo
phap luat, khoan 2, biéu 12 Luat Doanh nghiép 2020 quy dinh:

“Néu cbng ty c6 nhiéu hon mét nguoi dai dién theo phap luat
thi Piéu Ié céng ty quy dinh cu thé quyén, nghia vu cua tirng ngudi
dai dién theo phap luat. Truong hop viéc phan chia quyén, nghia
VU cua tirng nguoi dai dién theo phap luat chua duoc quy dinh ré
trong Diéu Ié céng ty thi moéi ngudi dai dién theo phap luét cua
cbéng ty déu la dai dién du tham quyén cua doanh nghiép trudc bén
thir ba; tat ca nguoi dai dién theo phap luat phai chiu trach nhiém
lién d6i déi vai thiét hai gay ra cho doanh nghiép theo quy dinh cua
phap luat vé dan su va quy dinh khac cua phap luat cé lién quan”.

4. Pai dién chu sé hitu tryc tiép va nguoi dai dién von Nha
nudc tai doanh nghiép

Theo Diéu 42, Luat s6 69/2014/QH13 ngay 26/11/2014 cua
Quéc hoi vé quan ly, sir dung von nha Nudc dau tu vao san
xuat, kinh doanh tai doanh nghiép, nguoi dai dién chd sd& hitu
truc tiép la céd nhan duoc co quan cé thAm quyén bé nhiém
vao Hoi déng thanh vién, Chu tich cong ty dé thuc hién quyén,
trach nhiém cua dai dién chu s& hitu Nha nudc tai doanh nghiép
(Coéng ty TNHH MTV). Nguoi dai dién phan vén Nha nudc tai
doanh nghiép la ca nhan dugc co quan dai dién chu s& hitu/
doanh nghiép Uy quyén bang van ban dé thuc hién quyén va
trach nhiém cta doanh nghiép d6i véi phan von cta chu sé hitu
tai cong ty cé phan, cong ty TNHH.

Nhu vay, nguoi dai dién phan von Nha nudc khéng méac dinh
la ngudi quan ly doanh nghiép hodc nguoc lai. Trong trudng hop,
ngudi dai dién phan von Nha nudc déng thoi cling la thanh vién
trong HOi déng Quan tri cong ty va dong thai 1a mét cé déng, ¢
thé xay ra truong hop khong thong nhat vé muc tiéu va lgi ich &
cdc vai tro khac nhau. Do d6, cac doanh nghiép can xay dung céc
mé hinh quan tri pht hgp bao gém céac hé thong giam sat nham
dam bao phat huy vai tro cua dai dién von hiéu qua trong quan
tri cong ty.

P61 MG1 QUAN TRI DOANH NGHIEP DAU KHi



CHUYEN DE 1: QUAN TRI DOANH NGHIEP NHA NUGC

5. Cong bo thong tin

Diéu 23, Nghi dinh 47 hudng dan pham vi cac théng tin doanh
nghiép Nha nudc cong bo dinh ky bao gém:

Béo cdo va tom tat bao céo tai chinh gitra nam da dugc kiém
todn bdi td chirc kiém toan doc lap; thoi han cong bé phai trudce
ngay 31 thang 7 hang nam; bao gom ca bao céo tai chinh cla
cong ty me va bao cdo tai chinh hop nhat (néu co): Chi ap dung
dodi véi doanh nghiép do Nha nudc nam gitr 100% von diéu 1é; va

Bdo cdo va tém tat bdo céo tai chinh hdang nam da dugc kiém
todn bdi t6 chirc ki€ém toan doc Iap trong thoi han 150 ngay keé tir
ngay két thic ndm tai chinh; bao gém ca bdo céo tai chinh cua
cOng ty me va bdo cdo tai chinh hgp nhat (néu co).

Két luan

Nhu vay, Luat Doanh nghiép 2020 ra doi va thay thé Luat
Doanh nghiép 2014 da c6 nhiing cai cach thong thoang va ro
rang hon cho doanh nghiép, dong thoi cling dua ra nhitng quy
dinh chat ché, cu thé va mé rong hon vé phuong thirc giam sat,
quan ly phu hop; b6 sung quy dinh kiém soat tap quyén, chong
xung dot lgi ich va bao dam minh bach héa, cong khai héa thong
tin ctia doanh nghiép Nha nudc.

Il. THUC TIEN VA MOT SO GIAI PHAP CHO QUAN TRI CONG TY
TRONG DOANH NGHIEP NHA NUGC

Quan tri cong ty dugc coi la mét -
yéu t6 quan trong cau thanh su' phat | .| ~-.

trién bén viing cua cac doanh nghiép H - . :
va la mét tiéu chi do ludng nang luc &
canh tranh, hoat déng minh bach va " 8K
hiéu qua cua cac doanh nghiép. Doi v 7

vai cdc nudc phat trién va thj truong Q )
von, thi truong chung khoan, Quan ool

tri Cong ty (QTCT) duoc coi la thudc e

do va cong cu quan trong trong viéc

quan ly va kéu goi von cua cac nha

dau tu va cdc co déng. Trong béi canh khing hoang do tac déng
cua dai dich Covid-19 vdi yéu cau vira ung phé, vira phuc héi gan
vai chién lugc phat trién va hung thinh cua doanh nghiép, viéc

P61 MG1 QUAN TRI DOANH NGHIEP DAUKHi | 15



CHUYEN DE 1: QUAN TRI DOANH NGHIEP NHA NUGC

tap trung vao cai thién hoat déng quan tri cong ty tai cac doanh
nghiép ndi chung va doanh nghiép nha nuéc (DNNN) néi riéng
ddng vai tro hét suc quan trong.

Theo béo céo cla Vién Kinh té Viét Nam, méc du so lugng
khong I16n, chi chiém khoang 0,07% sé doanh nghiép ca nudc,
nhung DNNN chiém t6i 7% t6ng tai san, 10% tong vén cac doanh
nghiép trén thi truong, dong gép gan 40% GDP qudc gia.

Vay, nhitng van dé nao dang néi cOm va giai phap nham cai
thién hoat dong quan tri cong ty tai DNNN tlr géc nhin cua nguoi
dai dién chu sd hitu.

1. Xac dinh chu sd hitu thuc su trong DNNN va quyén cta chu
s6 hitu dang dugc thuc thi thé nao tai DNNN?

Theo quy dinh tai Luat s6 69/2014/QH13 cta Qudc hdi vé
quan ly, str dung vén Nha nudc dau tu vao san xuat, kinh doanh
tai doanh nghiép, cha s& hiru cia DNNN chinh la Nha nudc, cu
thé hon d6 la céc bd, nganh Trung wong, UBND cép tinh/thanh
pha, Uy ban Quan ly von, T8ng Cong ty Dau tu va Kinh doanh vén
Nha nudc (SCIC). Thuc thi quyén cia chu s& hiru tai doanh nghiép
la Nguoi dai dién phan von tai doanh nghiép (goi tat la “Nguoi
dai dien”).

Téng quan quan tri Doanh nghiép Nha nudc

’ ~

Chinh pht BO .
P UBND tinh :
7 ry )
s’ N UBquanly I
- - vén 1
g "
I
" :
™ ¥ !

\ a £
4m Ludts669

Ngudoi dai
dién CSH
\

____________________

g,

/ Cha tich Hoi dong Hoi dong

thanh vién quan tri

Doanh nghiép

Ludt doanh nghiép » i

\
! 1
! 1
! 1
! 1
1
1

~

Ngudn: Theo luat doanh nghiép ndm 2020

Cau chuyén dat ra la Ngudi dai dién thuc thi quyén cla chd
s@ hitu tai doanh nghiép nhu thé nao. Thuc té hién nay tai cac
DNNN, ngudi dai dién lai 1a nguoi dugc bé nhiém va tra luong,
cach thirc khong khac so véi ngudi dai dién (dugc thué tuyén)
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CHUYEN DE 1: QUAN TRI DOANH NGHIEP NHA NUGC

tham gia vao Hoi déng quan tri (“HDQT”), hay Ban diéu hanh/
Ban Giam déc. Ho chi khac nhau vé chirc ndng va nhiém vu dugc
giao. Diéu nay anh hudng kha Ién dén hiéu luc va hiéu qua cong
viéc cua Nguoi dai dién, thuong bi nham 1an gitra nguai dai dién
va thanh vién ban Ianh dao doanh nghiép, dan dén viéc thuc hién
quyén s& hiru thuong bi xem nhe.

Nguai dai dién thuc thi quyén cta chu sé hiru thong qua Quy
ché Ngudi dai dién. Quy ché nay c6 vé nhu dang chua phat huy
dugc hiéu qua, viéc chua ro rang trong viéc thuc hién quyén va
nghia vu ctia chd s& hiru dan téi quyén cla chu sd hitu bi “phéan
tan” theo su phan cong trach nhiém cua nhirng ngudi dai dién,
kho xac dinh dugc don vi/ca nhan chiu trach nhiém cudi clng vé
hiéu qua st dung von Nha nudc tai doanh nghiép cling nhu két
qua kinh doanh va su phat trién ciia DNNN.

Ngudidaidién vén

Ngudi dai dién

phan vén ctia DN

Ban kiém soat

____________________

Céng ty TNHH, cb phan
Ngudn: Theo luat doanh nghiép ndm 2020

2. C6 dong Nha nudc cé thé dam nhiém dong thai muc tiéu
quan ly Nha nuéc va muc tiéu cua nha dau tu

Khi tham gia vao doanh nghiép, Ngudi dai dién phai dam nhan
muc tiéu “kép”: vlra tham gia lanh dao, diéu hanh doanh nghiép
dé dam bao tang trudng loi nhuén, hiéu qua kinh doanh va gia
téng gia tri doanh nghiép va dam bao muc tiéu dai dién nganh,
linh vuc d€ déng gdp an sinh xa hoi, an ninh nganh nghé trong an
ninh kinh t& chung ctia dat nudce. Diéu nay doi khi lam cho nhiéu
Ngudi dai dién rat kho ra cac quyét dinh véi “tu duy doanh nhan”
hudng t6i hiéu qua quan ly von t6i da, ma phai “can bang” véi moét
s6 muc tiéu quan ly nganh, muc tiéu xa hoi chinh tri.
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Theo thong lé t6t vé quan tri doanh nghiép, thanh vién HDQT
phai trung thanh vdi lgi ich cua doanh nghiép ma ho dang la
thanh vién, dong thai phai y thirc rd cac quy tac dao duc kinh
doanh trong doanh nghiép, phong tranh va ngan chén cac yéu to
vi pham nguyén tac bao mat thong tin hoac gay xung dot lgi ich.
Diéu nay cho thay, viéc thuc hién “da muc tiéu” rat khé dam bao
su phat trién bén virng cling nhu tao tinh canh tranh thuc su cho
doanh nghiép.

3. Xac dinh va dam bao thuc hién tach bach quyén, trach
nhiém giira HDQT va Ban Diéu hanh trong DNNN

Theo Thoéng & QTCT tét do Té chirc Hop tac va Phat trién
Kinh té toan cau (OECD), viéc tach bach quyén, trach nhiém gitra
HDQT va Ban diéu hanh la diéu kién tién quyét cho mé hinh QTCT
hiéu qua. Diéu nay sé gilip dam bao céc vai tro, hoat dong quan
tri doanh nghiép khong bi chéng chéo hay mau thuan, dong thoi
day manh tinh doc lap trong viéc ra quyét dinh cta céac chuic
danh lanh dao cling nhu chirc ndng giam sét, kiém soat chéo
gitra cac thanh vién nay.

4. Mot s6 giai phap

OECD d3 dua ra nhirng nguyén tac hudng dan vé quan tri cong
ty trong DNNN. Day la nhitng nguyén tac danh riéng cho DNNN,
bd sung cho cac nguyén tac chung trong quan tri cong ty ap dung
dai véi moi doanh nghiép.

Diéu kién tién quyét dé HDQT va nhirng van dé trong hoat
dong quan tri cia DNNN c6 su thay déi vé chat la xay dung mot
khuon khé phap ly, tuan tha va ap dung hiéu qua cho loai hinh
doanh nghiép nay. Bén canh dé, can cé nhirng thay déi nhan
thirc quan trong trong céc chd thé déng vai tro chd sd hiru Nha
nudc va nguoi lam dai dién cta Nha nudc trong HDQT. Viéc
nhén thirc ding va thuc su coi QTCT la cong cu quan tri hiéu
qua can thay d6i tir cac chd sé hiru dich thuc theo quy dinh cla
Luat s6 69, Nguai dai dién va ban than doanh nghiép véi nhirng
ngudi lanh dao trong HDQT va Téng Giam d6c, tang cuong thém
cac thanh vién hoi dong quan tri doc lap trong cac HPQT va da
dang kinh nghiém cda céac thanh vién HDQT hién tai. Ngoai ra,
cling can co6 hudng dan trong bat budc hoc va nang cao kién
thirc thuong nién vé QTCT cho céc thanh vién HDQT.
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I1l. QUAN LY CAC GIAO DICH VG1 CAC BEN LIEN QUAN - YEUTO
QUAN TRONG TRONG CONG TAC QUAN TRI TAIDOANH NGHIEP
NHA NUGC

e g Quan ly cac giao dich véi cac bén

: T lién quan khéng chi huéng dén muc

i tiéu dam bao tinh céng khai, minh

s bach trong hoat dong ma con c6 y

. nghia trong viéc dam bao tuan thu
cac quy dinh cua phap luat.

ik ﬂ Quan ly va cong khai giao dich

v@i cac bén lién quan la mét trong

nhitng néi dung quan trong trong quan tri doanh nghiép. Céc

thong lé tét vé quan tri doanh nghiép trén thé gidi déu dua ra cac

yéu cau vé tinh cong khai va minh bach cua cac giao dich nay. Do

déc thu cua céc giao dich dang nay dugc dién ra gilra hai hoac

nhiéu bén cé madi quan hé lan nhau mét cach truc tiép hoac gian

ti€p, moi quan tdm thuong truc déi voi cac giao dich nay co thé
khong phan anh day dua céc yéu t6 thi truong.

Néi cach khac, nhirng giao dich nay khong phai la mét giao
dich ngang gia (arm'’s length transaction) va c6 thé la két qua cua
cac hanh vi cé tinh gian Ian gay ra thiét hai cho doanh nghiép. Tai
Viét Nam, cac quy dinh vé giao dich vdi cac bén lién quan va cac
yéu cau vé cong khai nham dam bao tinh minh bach cla céc giao
dich nay da dugc quy dinh trong nhiéu van ban phap quy vé phap
ludt doanh nghiép.

Theo Diéu 4 Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 do Quéc
hoi ban hanh ngay 17/6/2021 (“Luat Doanh nghiép 2020"), khai
niém vé nguai co lién quan bao gém nhiéu déi twgng la ca nhan
va 16 chirc c6 mdi quan hé véi doanh nghiép; trong dé bao gom
ca cac moi quan hé truc tiép va méi quan hé gian tiép. Dac biét,
theo quy dinh tai diém d, muc 23, Diéu 4 Luat Doanh nghiép 2020,
céac doi tuong la nguai co lién quan duoc mé réng bao gom ca
vg, chéng, b dé, me dé, bod nubi, me nudi, bd chéng, me chéng,
bé vg, me vg, con dé, con nudi, con ré, con dau, anh rudt, chi ruét,
em rudt, anh ré, em ré, chi dau, em dau cta ngudi quan ly céng
ty, nguoi dai dién theo phép luat, ki€m soat vién, thanh vién va cé
dong sd hiru phan von gop hay ¢6 phan chi phoi.
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Khai niém vé nguoi quan ly doanh nghiép trong Luat Doanh
nghiép 2020 cling bao gém céac ca nhan gilr chirc danh quan ly
khac theo quy dinh tai diéu |é cong ty. Ngoai ra, khoan 1, Diéu
164 Luat Doanh nghiép 2020 quy dinh céac truong hop t6i thiéu,
ma theo dé doanh nghiép phai cong khai céc loi ich lién quan,
bao gém ca quy dinh cong ty phai tap hop va cap nhat danh sach
nhitrng nguai co lién quan cua cong ty theo quy dinh va cac hop
dong, giao dich tuwong tng cla ho véi cong ty va cac nghia vu
ké khai ap dung doi véi mét s6 chirc danh chi chét, thai han va
trach nhiém luu gilt, cdng khai cac théng tin nay.

Trong khuon khd vé 1ap va trinh bay bao céo tai chinh, Chuan
muc K& toan Viét Nam s6 26 - Thong tin vé céac bén lién quan
cling dua ra quy dinh va hudng dan cac nguyén tac va phuong
phéap trinh bay théng tin trong bao céo tai chinh vé cac bén lién
qguan va cac giao dich gitra doanh nghiép bao cdo v&i cac bén
lién quan. Dac biét, Chuan muc ciling nhadn manh viéc xem xét
tirng mGi quan hé cta cac bén lién quan can chu y téi ban chat
ctia mGi quan hé chir khong chi hinh thirc phép ly cta cac quan
hé dé. Theo d4, vadi tinh chat nhay cam va su da dang vé mat hinh
thirc ctiia cdc moi quan hé cua don vi bao cdo, viéc xac dinh tinh
chat lién quan can dua trén cac danh gia va xét doan vé ban chat,
hon la chi dirng lai & hinh thic phap ly cia cac quan hé.

Pay ciling chinh la ly do ma viéc trinh bay cac thong tin nay
thuong dugec xem la mét thong tin ¢é tinh chat trong yéu trén
bao cdo tai chinh. Khi phan tich thong tin trén bao cao tai chinh,
mot gia dinh phé bién |a céc giao dich vai cac bén lién quan co xu
hudng khong phan anh day du cac diéu kién thi truong hién tai va
khong mang tinh chat ciia mot giao dich ngang gia. Do d6, viéc
trinh bay khong day du cac thong tin nay sé anh hudng dén viéc
ra quyét dinh cua ngudi str dung bédo cdo tai chinh trong truong
hap céc thong tin nay la trong yéu vdi bao céo tai chinh.

Trong linh vuc quan ly thué, doanh nghiép chiu su diéu
chinh cla céc quy dinh tai Nghi dinh s6 132/2020/ND-CP ngay
05/11/2020 cua Chinh pha (“Nghi dinh 132") khi phat sinh giao
dich vdi bén lién quan ma moi quan hé vdi bén lién quan thda
man khai niém quan hé lién két. Theo d6, Nghi dinh 132 dua ra
khai niém vé cac bén cé quan hé lién két trong d6 bao gom mét
bén tham gia truc ti€p hodc gian tiép vao viéc diéu hanh, kiém
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soat, gép von hodc dau tu vao bén kia; hodc cac bén truc tiép
hay gian ti€ép cung chiu su diéu hanh, kiém soéat, gop vén hoac
dau tu cua mét bén khac. Diéu 5, Nghi dinh 132 ciing quy dinh
cu thé vé cac bén lién két, trong d6 cé mét so trudng hop duoc
ma rong hon so véi quy dinh tai Luat Doanh nghiép 2020. Cu thé,
trdng hop ca hai doanh nghiép déu coé it nhat 25% von gop cua
chtd s& hitu do mot bén thir ba nam gilr truc ti€p hoéac gian tiép
cling dugc xem la cac bén lién két.

Mot vi du khac la hai doanh nghiép dugc diéu hanh va chiu
su ki€ém soat vé nhan su, tai chinh va hoat dong kinh doanh bai
céac ca nhan trong cdc méi quan hé anh, chi, em cung cha khac
me, anh, chi, em cung me khac cha, anh r&, em ré, chi dau, em
dau cua ngudi cung cha me hoac cung cha khac me, cing me
khac cha; 6ng ba ndi, 6ng ba ngoai; chau ndi, chau ngoai; co, di,
chu, cau, bac ruét va chau ruét cling dugc xem la cac bén lién
két theo quy dinh ctiia Nghi dinh 132. V&i cac quy dinh nay, céc
m&i quan hé thudc pham vi diéu chinh da duoc mé rong lam phat
sinh dang k& rui ro vé viéc khong tuan tha cac quy dinh cd lién
quan dén viéc tinh thué va nghia vu nép ho so xac dinh gia giao
dich lién két. Néu khong cé du théng tin dé phan tich cac maoi
quan hé cho viéc xac dinh giao dich véi bén lién két, cac nghia vu
tinh thué thu nhap doanh nghiép c6 thé sé bi tinh sai do khéng
tinh dén anh hudng cla cac gigi han vé chi phi lai vay dugc ap
dung trong truang hop cé giao dich véi bén lién két.

DaGi véi cac DNNN, viéc cong khai va minh bach céac giao dich
nay co y nghta trong viéc hudng dén céc thong |é tot vé méat quan
tri, ngdn ngtra cac hanh vi tham nhiing gay that thoat hoac lang
phi nguon luc va tai san cua Nha nudc. Bén canh dé, viéc nhan
dién céc bén lién quan cang cé tam quan trong cao hon do cac
quy dinh cua luat trong viéc han ché céc giao dich vdi mot so doi
tuong cu thé ciia DNNN.

Theo quy dinh tai muc 5, Diéu 20 Luat Phong chéng tham
nhiing s6 36/2018/QH14 (“Luat Phong chong tham nhiing”)
duoc Qudc héi thong qua ngay 20/11/2018, thanh vién HOi dong
Quan tri, thanh vién H6i dong Thanh vién, Cha tich cong ty, Tong
Giam ddc, Pho Tong giam déc, Giam déc, Phd Giam déc, Ké
todn trudng va ngudi gilr chirc danh, chirc vu quan ly khac trong
DNNN khéng dugc ky két hgp déng véi doanh nghiép thudc sé&
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hitu ctia vg hodc chong, bd, me, con, anh, chi, em ruét; cho phép
doanh nghiép thudc sd hitu ciia vg hodc chéng, bd, me, con, anh,
chi, em ruét tham du céc goéi thau cia doanh nghiép minh; b6 tri
vo hodc chéng, bd, me, con, anh, chi, em ruét gilr chirc vu quan
ly vé t6 chirc nhan su, ké toan, lam thd quy, tha kho trong doanh
nghiép hodc giao dich, mua ban hang héa, dich vu, ky két hop
dong cho doanh nghiép.

Luat Phong chong tham nhiing ciling dua ra cac quy dinh
nham kiém soat céc xung dét loi ich. Cu thé, ngudi cé chire vu,
quyén han trong co quan, t6 chirc, don vi khong dugc thanh lap,
tham gia quan ly, diéu hanh doanh nghiép tu nhan, cong ty trach
nhiém hiru han, cong ty c6 phan, cong ty hop danh, hop téac xa, trir
truong hop luat cé quy dinh khac (muc 2b, Diéu 20). Véi cac quy
dinh nay, DNNN can phai dam bao céc thu tuc va ban hanh cac
quy dinh, quy trinh trong viéc nhan dién va ngan chan cac giao
dich khong duoc phép thuc hién theo quy dinh cua luat nham
dam bao viéc tuan tha.

Trong nhiéu truong hgp, doanh nghiép sé gap nhiéu khé khan
trong viéc xac dinh cau tric sd hitu t6i cao cla céac bén doi tac
tham gia giao dich do céc gigi han vé mat thong tin va su nhan
thirc chua day du cua doanh nghiép vé cac quy dinh cua luat.
Dac biét, khi chua trién khai cac thu tuc can thiét dé nhan biét
bén lién quan khi khai tao giao dich, doanh nghiép sé thiéu cac
cO s can thiét dé chirng minh thong tin nay khi cé yéu cau tir co
quan quan ly Nha nudc c6 thdm quyén. Tham chi ngay ca khi co
clng chu s& hodc ngudi dai dién von cia Nha nudc, cac DNNN
nay trén thuc té khéng cé mai lién hé vé mét ban chat hoat dong.
Do do, viéc xac dinh bén lién quan déi véi DNNN sé phire tap hon
va c6 nhiéu van dé mang tinh tranh luan.

Trong viéc dam bao tuan thu cac quy dinh vé quan ly thué
trong giao dich véi cac bén lién két, DNNN ciling sé gap phai cac
van dé trong viéc xac dinh gia thi truong do tinh dac thu cla
céc giao dich nay dan dén viéc khong cé giao dich tuong dong
dé so sanh va khéng c6 céc chinh sach gia ré rang. Trong nhiéu
treong hop, céc giao dich nay dugc thuc hién trén co sd khong
thuang xuyén theo chi dinh cla cac co quan quan ly Nha nudc
hodc theo cac quyét dinh vé chinh sach gia clia co quan quan
ly Nha nudc.
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Theo m6t bdo cdo dugc cong bd nam 2020 cuia Té chirc Hop
tac Phat trién Kinh té€ (OECD) vé “Thong |é cong khai va minh
bach thong tin cua cac doanh nghiép nha nudc va cac chd s&
hiru”, cdc DNNN nén cong khai cac thong tin vé cau tric sé hiru
va céc thong tin cd lién quan. Cac thong tin nay can dugc dang
tai trén bao cdo thuong nién hodc website ctia doanh nghiép tuy
thudc vao cac yéu cau thong tin va thong 1é vé quan tri cong ty.
Trong trudng hop cé su tham gia cla céac ¢6 dong, nha dau tu
ngoai Nha nudc, viéc cong khai va minh bach céc théng tin vé
giao dich vai cac bén lién quan can dugc dam bao. Bao cdo cua
OECD ciing cho rang cac mai lién hé mang tinh t6 chirc va hoat
dong cong ty vaéi cac bén cd lién quan can duoc cong bé day du
ké ca trong céac truong hop khong co cac giao dich trong yéu.

Tai Viét Nam, DNNN c6 nghia vu cong bo théng tin dinh ky
trong bao céo thuc trang quan tri cong ty, trong dé bao gom
théng tin vé ngudi co lién quan cda cong ty, hop déng, giao
dich cua céng ty véi nguoi cé lién quan (Piéu 109 Luat Doanh
nghiép 2020). Theo quy dinh tai Diéu 104 Luat Doanh nghiép
2020, viéc giam sat hgp dong, giao dich cia DNNN véi céc bén
c6 lién quan thudc nghia vu va tradch nhiém ctia Ban Kiém soat.
Theo dé, viéc thuc hién chirc ndng nay cta Ban Kiém soéat chi
thuc hién duoc trén co ché phdi hop vé cung cap thong tin tir
céc boé phan lién quan theo mot quy trinh ki€ém soat ndi bo hiéu
qua va minh bach.

Trén thuc té, viéc quan ly cac giao dich nay tai cac DNNN
chua duge quan tdm ddng muic nhu déi voi cac khdi doanh
nghiép khac nhu céng ty dai ching hoac cac doanh nghiép cé
von dau tu nudc ngoai. VGi tam quan trong va anh hudng cla
cac quy dinh phap luat hién hanh néu trén, diéu can thiét doi
vGi DNNN 3 phai thiét ké va xay dung mét quy trinh kiém soat
ndi bod véi cac giao dich nay, bao gom céc thd tuc dé xac dinh
céac bén lién quan trudce khi thuc hién giao dich, kiém soét va
quan ly trong qua trinh thuc hién giao dich cho muc dich céng
khai thong tin va bao céo theo cac quy dinh cla céac luat cé lién
quan. Trong dé, viéc thay doi nhan thirc cla cac cap lanh dao
cap cao vé tdm quan trong cua van dé nay la yéu to then chot
trong viéc hudng dén mot hé théng kiém soéat nodi bo hiéu qua,

LoEcD (2020), “Transparency and Disclosure Practices of State-Owned Enterprises and their
Owners”, http://'www.oecd.org/corporate/transparency-disclosure-practices-soes.pdf.
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hiéu luc va dam bao tinh tuan thd. Pac biét trong truong hop
DNNN dugc t6 chirc theo mo hinh cong ty me - cong ty con,
doanh nghiép cling can xem xét viéc tuan thu cac quy dinh vé
giao dich vai bén lién quan khi giao dich nay phat sinh tai cac
cong ty con khi cé cac khac biét trong viéc xac dinh moi quan
hé bén lién quan tir géc d6 clia cong ty me va cong ty con.

IV. MO HINH QUAN TRI RUI RO CHO DOANH NGHIEP NHA NUGC

Puagc dinh nghia |a “kha ndng mét su kién khéng chac chan cé
thé xay ra va anh hudng dén viéc dat duoc muc tiéu cua doanh
nghiép”, rui ro la yéu 16 khong thé tach roi khdi hoat dong san
xuat kinh doanh cua bat ky loai hinh doanh nghiép nao & céc linh
vuc, nganh nghé khac nhau va DNNN ciing khéng phai la ngoai
|&. Tuy nhién, tai sao ddi véi cac DNNN, van dé quan tri rdi ro
(“QTRR”) van chua nhan dugc sy quan tdm dung muc va ding
cach?

Trudce khi gidi ma van dé nay, cé thé thay rang hé thong van ban
phap luat cta Viét Nam chua cé quy dinh cu thé vé quan ly rdi ro
cho DNNN trir cac doanh nghiép thudc linh vuce dich vu tai chinh
(ngan hang, ching khoan, bao hiém, quy...). Cac quy dinh phap ly
vé quan tri rai ro doi véi cdc DNNN mdi chi dirng lai & yéu cau quan
ly, gidm sat mot s rui ro thudc nhém rdi ro tai chinh (bao toan von,
thanh khoan, dau tu...), nhdm ri ro tuan tha hodc quy dinh chirc
nang giam sat, kiém tra ciia Ban kiém soat, ma khong hudng dan
cu thé cho doanh nghiép céch thirc quan tri rdi ro:

Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14, Piéu 161, muc 3, diém b
quy dinh, Uy ban Kiém todn cé quyén va nghia vu ra soat hé théng
ki€ém sodt n6i bé va quan ly rdi ro. Piéu 170, muc 4 quy dinh, Ban
kiém soat c6 quyén va nghia vu ra soat, kiém tra, danh gia hiéu luc
va hiéu qua cuda hé théng kiém soat ndi bo, kiém toan ndi bé, quan
ly rdi ro va canh bdo sém cua céng ty.

Nghi dinh s6 87/2015/ND-CR Dbiéu 12, muc 1 quy dinh doanh
nghiép phai xdy dung, ban hanh céc quy trinh quan ly phuc vu giam
séat tai chinh, danh gia hiéu qua (gém céc quy trinh ngan sach va
du bdo, ké toan, lap bdo cdo tai chinh hop nhat, quy trinh quan ly
rui ro tai chinh, k€ hoach san xuat kinh doanh, quy ché giam sat tai
chinh va danh gia hiéu qua daéi vdi cong ty con, cong ty lién két).
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Nghi dinh 91/2015/ND-CR biéu 22, muc 1 quy dinh céac bién
phédp bao toan vén nhu: thuc hién ding ché dé quan ly st dung
von, tai san, phan phdi loi nhuén, ché dé quan ly tai chinh khac va
ché& dé ké'toan theo quy dinh cua phap luat; mua bao hiém tai san
theo quy dinh ctda phap luat; x( ly kip thoi gid tri tai san ton that,
cac khoan no khéng cd kha ndng thu hoi va trich lap cac khoan du
phong rdi ro (giam gia hang toén kho, khoan phai thu khé doi; giam
gid cdc khoan dau tu tai chinh; bdo hanh san phdm, hang héa,
cong trinh xay lap).

Khi nhin réng ra cac loai hinh doanh nghiép khac trén thi
truong, c6 thé thay mot xu hudng manh mé trong viéc xay dung,
trién khai va tich hgp hoat déng quan tri rti ro doanh nghiép vao
hoat déng san xuat kinh doanh bang viéc ap dung cac chuan
muc va thong |é hang dau trén thé gidi nhu khung quan tri rdi ro
ISO 31000:2018, COSO ERM: 2017 va mét trong cac mé hinh tién
tién nhat vé quan tri doanh nghiép la mo hinh 3 tuyén do Hiép hoi
[IA ban hanh.

B&i canh dich bénh Covid-19 d4 va dang dién ra dan dén mot
su thay d6i rat Ién cho nén kinh té thé gidi va Viét Nam vé (1)
chuoi cung ung; (2) thay doi hanh vi khach hang; (3) ing dung
cua céng nghé trong san xuat kinh doanh; (4) mé hinh kinh doanh
mdi ra déi. Nhirng su thay d6i nay la chua c6 tién 1é va no sé tré
thanh rdi ro hay co hoi hoan toan tuy thudc vao thai d6 va phuong
phap quan tri rdi ro ctia doanh nghiép véi cac su kién khong chac
chan nay.

Doi véi DNNN, van dé quan tri rdi ro con cap thiét hon vi céc
DNNN chua chu trong céng tdc QTRR bang cac doanh nghiép tu
nhan do khong chiu strc ép pha san, bi thén tinh. Thuc tién hang
loat DNNN mat thanh khoan, kinh doanh thua 16, cac du an nghin
ty phai dirng hoat déng la nhirng bai hoc nhac nhé vé tam quan
trong clia hé thdng quan tri rdi ro tai DNNN.

Nhirng du &n that bai, thua 16 va ganh ndng no ctia DNNN hoan
toan co thé phat hién va phong nglra néu cé co ché quan tri rui
ro hiéu qua hon. Tuy nhién, d€ c6 hé thdng quan tri rdi ro tot hon,
hiéu qua hon doi hoi mét s van dung linh hoat va sang tao cac
mé hinh chuan quéc té dat trong b6i canh ciia méi truong kinh
doanh Viét Nam, cling nhu nhirng déc thu riéng cé cua DNNN
kém theo cac yéu t6 mang tinh chat ndi tai.
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Vi du, m6 hinh 3 tuyén cua 1A chi quy dinh nhu sau:

Tuyén 1 chinh la cac phong ban chirc nang kinh doanh, déng
vai trd chd s& hiru rui ro va chiu trach nhiém xay dung hé thong
ki€m soat ndi bd bao gom céc hé théng quy ché, quy dinh, quy
trinh, chinh sédch dé€ dam bao quan tri rdi ro trong hoat dong cua
minh;

Tuyén 2 thuc hién chirc nang tu van va giam sat quan tri rai

ro va tuan thu;

‘ Vai tré: tinh liém chinh, duéng 18i Ianh dao, va sy minh bach ‘

Do vij gidam sat (HDTV, HPQT, Hoi d6ng chirc ning twong duwong)

Chiu tréch nhiém véi céc bén lién quan trong viéc gidm st Doanh nghiép

de| 29p oeq wep na yia

ey
Bua ra ké hoach hanh ﬂanagr('baDoI:B: ::::::! rii ro) dé dat dugc cac Kiém todn néi bé
i R Chirc nang danh gia doc 1ap
[ Vaitrd tuyén dau tién: Xay || Vai tré tuyén thit hai: H3 trg' | Vai trd tuyén thir ba: Dam
dung va duy tri cdu tric va chuyén mén, giam sat, va xtr Iy vé bao tinh doc 1p, khach
quy trinh phi hgp cho viéc cac vén dé lién quan dén rdi ro bao quan, va tu van vé cic van
van hanh va quan tri rui ro; g @ lién quan dén viec dat
thyrc hién tuan thi theo céc quan ly tudn thi; @am bao chat duge myc tiéu dugc

vén & v luat, quy dinh va Iwgng; phit trién bén vitng; phan Doanh nghiép @& ra
| dao dirc | tich va bao céo vé hé thdng kiém | |
. / \_ 504t ndi bo J L /

Sép xép, phéi hop giao tiép,
hop tac

Cha Chiu tréch nhigm, ludng bio cdo Giao phé tréch nhiém, huéng dan,
thich: cung cdp tai nguyén, giam sat

Ngudn: M6 hinh 3 tuyén do IIA ban hanh ban cédp nhéat vao
thang 7/2020

Tuy nhién, khi anh xa vao cac doanh nghiép khac nhau sé cé
nhirng cach van dung khac nhau mé hinh nay dé phu hop véiy chi
ngudi ding d4u, tinh chat san pham dich vy; d6 phan tan vé dia ly
trong kinh doanh; nguén nhan luc hién cé vé s6 lugng va k§ nang;
cac hé thong kiém soat n6i bo von da ton tai tir trudc; toc d6 phat
trién kinh doanh... Chi khi ap dung dugc mot cach phi hop thi hé
thGng quan tri rdi ro méi thuc su phat huy tac dung trong viéc
giup DNNN giam bét cac yéu t6 “bat ngo” trong kinh doanh va ty
tin trong cac quyét sach diéu hanh ctia minh.

Trong qua trinh trién khai hé théng quan tri rdi ro doanh nghiép,
phan I6n cac DNNN sé gap khé khan dé dat dugc loi ich thuc su
cua hé thong nay do:

(1) Thiéu cam két tir lanh dao cao nhat;

(2) Qua xem trong vao cdng tiac bao cao hay con goi la quan tri
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rui ro trén giay thay vi tap trung vao viéc nang cao kha nang du
bao va theo d6i cac rui ro dé kip thai co bién phap xu ly;

(3) Khéng xay dung dugc mé hinh cho tuyén 2 phu hop dé phat
huy hiéu qua cao nhat;

(4) Thiéu nang luc va ky nang can thiét cua déi ngii lam céng
tac QTRR va tuan tha.

Trén thuc t€, mé hinh quan tri rdi ro sé c6 3 mé hinh chinh la:
Tap trung, phan tan va hén hgp nhu sau:

Loai hinh M6 ta

Tai cong ty me c6 bd phan QTRR chiu trach nhiém
thuc hién céng tac QTRR cho toan bo Tap doan bao
gbm cOng ty me va céac cong ty con. Bd phan QTRR
phu trdch xay dung cac van ban, quy trinh, bdo céo
Tap trung va diéu phoi cong tac QTRR tai toan bo tap doan.
C4c rui ro tai cac cong ty con sé dugc danh gid béi
nhém nhan su tai Tap doan theo cac phuong phap
[uan va hé thdng phan loai rui ro da dugc xay dung
chung cho ca Tap doan.

M®bi mot cong ty sé tu thanh lap bd phan QTRR

dé phuc vu cong tac quan ly rdi ro ciia minh. Tuy
nhién, céc rui ro van sé dugc quan ly theo mot bo
tiéu chi phan loai rdi ro chung dugc xac dinh & cap
do Tap doan. Cac quy trinh danh gia rdi ro, bdo céo
rdi ro cling nhu co ciu t6 chirc QTRR dugc thiét

ké dé phu hop cho hoat déng kinh doanh cua tirng
cong ty.

B6 phan QTRR vira dugc thanh lap tai Tap doan
vlra dugc thanh 1ap tai cac cong ty con. Theo do,
céc rdi ro chinh anh hudng cap do Tap doan nhu:
rai ro danh tiéng, rui ro chién lugc va rdi ro dau tu
sé duoc quan ly bdi bo phan QTRR cap do cong

ty me va Tap doan. C4c rui ro dac trung cla tirng
Hon hgp cong ty con sé dugc quan ly bdi bé phan quan ly rdi
ro cua tlrng cong ty trén co s& dam bao rang rui ro
clia céng ty con nam trong khau vi rdi ro dugc phan
b6 tir Tap doan. B6 phan QTRR & cong ty me sé
thiét k& cac mau biéu béo cdo rui ro cho viéc tong
hop va tich hop rdi ro va giam sét rdi ro céc cong ty
con.

Phan tan
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M6i md hinh sé c6 nhitng diém manh va diém yéu, cau hdi
dat ra |a can phai cén ci vao céach thirc quan tri doanh nghiép
téng thé, van hda quan tri rdi ro, kj nang va kién thic cla doi
ngl lam céng tac quan tri rdi ro dé€ xay dung ra moé hinh phu
hop. DG6i véi nganh dau khi thi viéc lva chon mo hinh nao ciling
hoan toan phu thuéc vao dédc diém hoat dong. Vi du, do d&c thu
hoat d6ng trai rong trén nhiéu |anh tho va phai chiu sy chi phdi
clia moi trwong tu nhién ciling nhu co ché luat phap cua tirng
qudc gia dan dén cac cong ty dau khi hén hop (I0C) nhu BP,
Repsol déu duy tri mo6 hinh QTRR phéan tan. M6 hinh nay gilup
cdac 10C co su linh dong trong viéc tuy chinh va thich irng vé mé
hinh co cau té churc, phan cong vai tro trach nhiém va céc don
vi kinh doanh dugc trao quyén dé dua ra cac quyét dinh nham
t6i vu hiéu qua cda minh.

o

DOi vai cac cong ty dau khi quéc gia (NOC) nhu Pertamina,
PTT Thai Lan, moi cong ty sé cé mo hinh QTRR phu hop véi dac
tinh kinh doanh va yéu cau tuan thu phép ly tai tirng qudc gia.
Trong dé, Pertamina theo m6 hinh hén hop va PTT Thai Lan theo
mo hinh tap trung. M6 hinh tap trung c6 lgi ich nhu:

Chinh séach, quy trinh, tha tuc dugc chuan hoéa cho viéc tich
hop va béo céo rdi ro;

Céc ky thuat déng nhat vé do luong rdi ro sé gilp co thé so
sanh truc tiép céc rui ro & cac don vi va céc loai rdi ro khac nhau
dé xay dung ho so rdi ro cap Tap doan;

Cau trdc don gian gidp cho co ciu bao cdo va phan cong trach
nhiém ro6 rang.
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Con mo hinh hon hgp, ngoai céc lgi ich ciia mé hinh tap trung
con cdé mot so loi ich nhu:

Nhéan su cta bo phan kinh doanh sé danh gia céc rdi ro tot hon;

C6 mot su linh hoat trong viéc xac dinh va phan tich céc rui
ro mang tinh chat dac thu doi véi mot don vi kinh doanh cu thg;

Céc don vi kinh doanh dugc trao quyén dé dua ra cac quyét
dinh nham t6i wu hiéu qua ctia minh.

Cac NOC va I0C déu xay dung hé théng QTRR dua trén céac
tru cot chinh vé quan tri, quy trinh, con ngudi va cong nghé
nhung véi mic dé ing dung rat khac nhau.

Quan tri Quy trinh Con nguoi Cong nghé
Quan trj va Giam séat Xay dyng bdi cAnh Co cdu té chirc Dit liéu
Xay dyng muc tiéu Nhan dién rdi ro Vai tro va trach nhiém Hé théng
Chinh sach Hop nhat rli ro Kién thirc va néng luc Bdo cdo
Thuat ngir QTRR Dénh gié rii ro ViEn héa
Khau vi rdi ro Ung phé rii ro
Phan bé vén va Dau tu Bdo cdo rui ro

Gidm sét va soat xét

Trao d6i va thao luan

Bén canh dé, cac DNNN can déac biét quan tam dén hé théng
giam sat va canh bao thong qua viéc xay dung cac chi sé theo doi
rai ro “KRI - Key risk indicator” va cac “Bao cao théng minh dua
trén nén tang dir liéu truc quan nhu Tableau, Power B, QlickView”
nham cén bang viéc quan tri cac rui ro cé tinh chat ngan han va
dai han.

Céac DNNN ciing can phan biét rat ro gitra quan tri rdi ro va quan
tri tudn tha trong tuyén 2 bdi hién tai cdc DNNN da phan mai chi
tap trung vao lam t6t cong tac tuan thu cac quy dinh cia Nha nudc
trong céc hoat dong (mua sam, dau tu, gép von...). Bang viéc chu
dong nhan dién, danh gia va quan tri cac rdi ro khac trong kinh
doanh nhu rdi ro vé thi truong, rai ro tai chinh, rdi ro hoat dong, rai ro
danh tiéng, rdi ro canh tranh, rdi ro hoat dong kinh doanh lién tuc...
dong thoi dat trong mai tuong quan gilra cac rui ro véi cac mic do
anh hudng tiém tang ddi véi doanh nghiép, DNNN mdi thuc su bién
quan trj rdi ro doanh nghiép thanh mét céng cu chién lugc trong hoat
déng san xuat kinh doanh ctia minh va mang lai gia tri cho t6 churc.

P61 MG1 QUAN TRI DOANH NGHIEP DAU KHi

29



CHUYEN DE 1: QUAN TRI DOANH NGHIEP NHA NUGC

Chinh vi vay, dé xay dung dugc mot hé thong quan tri rai ro
doanh nghiép hiéu qua, cac DNNN sé can c6 cac cong tac khao
sat hién trang moét cach ky cang, tir d6 phac thao ra mét 16 trinh
xay dung phu hgp cho doanh nghiép. Dudi day la mét trong
nhitng 16 trinh tham khao:

Giai dogn 4: Trién khai phiin m&m QTRR

« Phiin mém QTRR (GRC— Software duoc s dung
tro gidp cho todn b 6 hogt déng trudc hiéu qué
vé nhanh chong

« Phin mém tro gitp viéc Iop bdo cdo QTRR
thugin tién vé kip thei cho viéc ra quyét dinh
kinh doanh

Giai dogh 3: Trién khai thi diém vé xéy dung KRI c6p phong

=*Lira chon s 1: Trién khai thi diém HSRR tdi mot phong/ban va
xay dyng chi bao réi ro chinh cho phong/ban duoc lva chon

- Lya chon sG 2: Trién khai thi diém HSRR t6i ba phong/ban tiéu
bigu thudc cac khdi hoat dong va xéy dung chi béo rii ro chinh
tuong (g cho phong/ban dugc lva chon

Giai dogn 2: Xy dyng HB so’ rii ro

* Xdy dyng Hb so rii ro cép toan cong ty (10- 15 rdi ro hang
du)

« Xdy dyng KRI cho cdc rii ro Cong ty

« Bdo tao cho HEQT, BTGB, cdc trudng don vi, nhén s QTRR
‘nhém cung cdp kj niing va kién thirc cho viéc chi dgo vii
diéu phéi quy trinh QTRR

Giai dogn 1: Dénh gid hign trang v Xdy dung khung QTRR

« Bdnh gid hién trang cong tdc qudn trj rii ro cia DNNN & cdc khia canh: Qudn tri, Con nguei, Quy trinh v Cong nghé

o . * S0'db céiu triic t6 chirc lién quan dén cong tdc QTRR trong d6 néu 15 vai trb chirc nding nhiém vy cdc v trilién quan;
y dung @ s

Quy ché e corché'bdo cdo va cdc hé théng bdo cdo di kem;

Quén tr * Khdu v rdi ro— Mirc d6 rdi ro ma Céng ty c&in chép nh@n dé thic déy kinh doanh vé sy phdt trién & Mirc d6 chép
Riiro nhgn rdi ro cho cdc loi rdi ro cu thé

« Thuc do ddnh gid riii ro (Mic d6 dnh huréng & Khd niing xdy ra) dé danh gid rdi ro nhdt qudn trén toan Cong ty dé

dém béo toan b6 Céng ty ndi chung “ngén ngi rii ro”

* Quy trinh QTRR d€ gicip cdc phong ban va ban lanh dao phéi hop trong céng tdc QTRR

Tém lai, viéc xay dung hé théng quan tri rdi ro doanh nghiép
hiéu qua 1a rat can thiét va cap bach doéi voi cac DNNN dé cé
thé phat trién bén virng trong moi trudng kinh doanh ngay cang
nhiéu bién dong. Trong do, yéu td quyét dinh su thanh coéng va
hiéu qua cua hé théng quan tri rdi ro doanh nghiép la sy cam két
cua lanh dao cap cao - nhitng nguoi hd trg, sd hitu va dinh hudng
cho hoat déng quan tri rdi ro doanh nghiép theo dinh hudng cua
céac thong |é tot trén thé gidi va cé diéu chinh cho phu hop véi déc
thu doanh nghiép.
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N TBIEN KHAI IFRS TRONG DOANH NGHIEP NHA NU'GC - CO HOI
KHONG THE BO QUA

Quyét dinh s6 345/QD-BTC do Bo Tai chinh ban hanh da thé
hién rat rd sy ing ho cua Viét Nam va dinh hudng trién khai chuén
muc bao céo tai chinh qudc té (IFRS) theo xu hudng chung cua
quoc té. Cong déng doanh nghiép ndi chung va cac doanh nghiép
nha nudc (DNNN) néi riéng dang thuc sy dau tu nghiém tuc dé
c6 thé dén dau xu hudng nay.

Bai viét sé phan tich cac diém chinh trong 16 trinh trién khai
IFRS & Viét Nam, chi ra cac lgi thé tir co héi khong thé bd qua,
cling nhu cdac thach thirc can du liéu. Cudi cung la mét so goi
y ma DNNN cé thé tham khao dé trién khai IFRS thuan loi va
hiéu qua.

1. L trinh trién khai IFRS 6 Viét Nam

Ngay 16 thang 3 nam 2020, B6 Tai chinh da ban hanh Quyét
dinh s6 345/QD-BTC (“Quyét dinh 345") vé viéc phé duyét Dé an
ap dung chuan muc bdo cdo tai chinh tai Viét Nam. Theo d6, nam
2022-2025 la giai doan ap dung ty nguyén IFRS, trudc khi nghién
clru ap dung bat budc ké tir sau nam 2025. Trong dé, DNNN I3
mot trong céc doi tuogng can trién khai IFRS & giai doan ap dung
tw nguyén, cu thé 1a déi véi bao cdo hop nhat cua cong ty me cua
tap doan kinh t&€ Nha nudc quy mo 1én hodc c6 khoan vay dugc
tai tro bdi cac dinh ché tai chinh qudc té.

Hinh 1: L§ trinh trién khai IFRS tai Viét Nam theo Quyét dinh
345 va doi tugng ap dung

2022 - 2025 Sau nam 2025
2020-2021

 Giai doan chuén bi

* Giai doan ap dung bt budc (S8 duoc
thong bao béi BS Tai chinh)

* Giai doan 4p dung ty nguyén

Ngubn: Téng hop tir Quyét dinh 345
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Néu céac doanh nghiép lua chon ap dung IFRS tir nam 2022,
theo IFRS 1 - Lan dau tién dp dung IFRS, doanh nghiép can ap
dung héi 16 toan bé IFRS cé hiéu luc tai thoi diém cudi nam
2022 vé thaoi diém ngay chuyén doéi (date of transition) la ngay

01/01/2021.

Hinh 2: Bao cdo tai chinh lan dau tién lap theo IFRS va ngay

chuyén daoi

CHUYEN DE 2: QUAN TRI TAI CHINH KE TOAN

Bdo cdo tai chinh lan dau tién
= I3p theo IFRS =>
[ 2020 2021 2022
Néu doanh nghiép lyra chon Ky so sanh Ky bao cdo dau
ap dung IFRS tir nam 2022, tién lap theo IFRS

doanh nghiép can thuc hién
4p dung hoi td BCTC cho ndm
tai chinh két thic ngay
31/12/2021

Can c6 quyét dinh vé viéc ap
dung IFRS s&m va c6 bién
phap thuc hién theo do6i va
diéu chinh can thiét trudc it
nhat 1 ndm

Ap dung hdi t8 BCTC cho nam tai
chinh két thac 31/12/2021 13p theo IFRS

Ngay chuyén déi
sang IFRS Ngay bdo cdo
(ngay 01/01/2021) theo IFRS

Ngubn: Theo IFRS 1 va téng hop cua tac gia

DE cb thé trién khai IFRS thanh céng, nhiéu doanh nghiép
(trong d6 c6 cdc DNNN) da bat tay vao trién khai ngay cho sé liéu
tlr cudi ndam 2020 cho céac cong viéc lién quan téi so liéu tai ngay
dau nam 2021 cling nhu xay dung 16 trinh, danh gia khac biét...
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TUr thuc tién trién khai viéc chuyén doi va ap dung IFRS tai
nhiéu khu vurc trén thé gidi, 16 trinh t6i wu chuyén d6i bao cdo tai
chinh theo cac chuan muc qudc té dugce cac doanh nghiép thuc
hién nhu sau:

5

[l - Phan tich khdc bigt khi dp dung IFRS = Thuc hign chuyén déi IFRS toan dién = Duy tri ndng luc bdo cdo IFRS
K& todn » Cac khac biét k& toan chinh gitra VAS va IFRS |2 gi?
Thué « Cac tac Gong chinh v& thué v 3nh huding G&n ciu tric thué hién tai 1a gi?

= Quy trinh - Quy trinh phai thay ddi nhu thé nao dé hd tro ché dé k& toan méi?

% RUiro & Kiém sodt  « Cac kiém soat mdi hay cap nhét nzo cin Guagc bd sung?

ﬁ Céng nghé - Cac tac adng va thay d8i can duac thuc hién véi hé thdng cdng nghé thong tin 13 gi?
T8 chirc & Thay @8i  « CAu trdc clz doanh nghiép cn duoc thay ddi nhu thé nao?
Quan Iy dv an « Téng thé du an s& Guoc quan Iy nhu thé nao?

2. Loi ich ma viéc trién khai IFRS mang lai cho cac DNNN ¢
Viét Nam

Nhiéu nam trudc day, cac to chire tai chinh qudc té va céc
nha dau tu da khuyén nghi Viét Nam can cé 16 trinh trién khai
s6m ap dung hé thdng bdo céo tai chinh theo cac chuidn muc
bdo céo tai chinh qudc té€ nham hoa nhap va nang cao nang luc
canh tranh & tam quoc gia. Do nhiéu van dé han ché vé co s&
ha tang, nguon nhan luc nén viéc cong bé 16 trinh trién khai da
bi tri hoan nhiéu nam. Tuy nhién, |6 trinh &p dung IFRS da dugc
Bo Tai chinh théng qua dd mad ra cac co hdi I6n ma cdc DNNN
khéng thé bo qua.

Nhiing loi ich dién hinh ma viéc dp dung IFRS cé thé mang lai
nhu sau:

Thir nhat, tang cuong minh bach théng tin. S dung chung
ngdn ngir vai thé gidi giip DNNN dé dang hon trong tiép cén
nguén von qudc t&, nhat la cac doanh nghiép dang trong 16 trinh
c6 phan héa hodc dang tim kiém nha dau tu nude ngoai chién
luge. Trong bdi canh ty gid VND/USD &n dinh va mat bang lai
suat USD dang thap trén pham vi toan cau, viéc vay vén nudc
ngoai théng qua phat hanh trai phiéu qudc té sé tao ra nguon von
gia ré cho DNNN phuc vu md rong san xuat kinh doanh.
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Thoi gian gan day nhiéu doanh nghiép trong nudc da thuc
hién huy déng von thanh cong qua céac kénh nay nhu Tap doan
Dién luc Viét Nam - EVN (ky két khoan vay 74,7 triéu EUR khong
bao lanh Chinh phu cho Dy an Nha may Thay dién laly m& réng
vao thang 6 ndm 2021), Cong ty C6 phan Bat dong san BIM (phat
hanh 200 triéu USD trai phiéu qudc té vao thang 5 ndm 2021) hay
Vingroup (phat hanh 500 triéu USD trai phi€u qudc té, niém yét va
giao dich tai Singapore vao thang 4 nam 2021)...

Thir hai, phan anh ding hon quy mé va tam voc ciia cac DNNN.
Cu thé, IFRS cho phép stir dung mé hinh déanh gié lai céc tai san
¢0 dinh hitu hinh hoac gia tri hop ly cho céc bat dong san dau
tu, cling nhu cac cong cu tai chinh. Do do, nhitng DNNN sé& hiru
quy dat dai, khu cong nghiép I6n hodc duoc giao dat, thué dat tra
tién hang nam trong thoi gian dai khi ap dung IFRS thuong sé c6
téng tai san I6n hon so véi ap dung chudn muc ké todn Viét Nam
(VAS) theo gia goc. Diéu nay ciling gop phan tranh that thoat von
Nha nudc trong va sau qua trinh ¢ phan hda, khi viéc dinh gid lai
céc tai san lon cua doanh nghiép dugc lam dinh ky va cong bo
thudng xuyén, thay vi chi tién hanh khi cé phan héa.

Thi ba, tao déng luc chuyén ddi khong chi hé théng ké toan
ma con ca mo hinh quan tri, hé thdng céng nghé thong tin, co cau
t6 chirc... gép phan nang cao nang luc quan tri va ho tro t6i da
cho qua trinh ra quyét dinh kinh doanh.

Thir tu, viéc ap dung IFRS véi nhiéu chudn muc doi hoi su khat
khe hon va tham chi ghi nhan sém hon trong viéc trich lap du
phong (nhu IFRS 9) gitp cho DNNN tich Ity dugc dém d& rdi ro,
tang kha nang (ng pho vai cl séc kinh té€ va dé dang hon trong
viéc quan ly ky vong va nhan dugc sy dong thuan cao hon tir céac
c06 dong va bén lién quan.

Thir nam, viéc trién khai sdm IFRS sé gitp DNNN thu huat va
xay dung dugc doi ngli nhan su chat lugng cao, am hiéu vé IFRS
- day la nguén lyc cang ngay cang khan hiém trong bdi canh cung
chua du cau.

3. Cac thach thirc cta qua trinh trién khai IFRS can c6 ké hoach
chuan bi sém

Theo két qua tlr cac cudc khao sat clia Deloitte toan cau doi
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vGi cac doanh nghiép da va dang trién khai IFRS, c6 thé nhan thay
¢6 nhirng thach thirc phé bién sau:

Thur nhat, do phirc tap cua IFRS va nhiéu khac biét 16n gitra
IFRS va VAS. béc biét, c6 nhiéu chuan muc IFRS ma VAS chua
c6 chudn muc tuong duong nhu IFRS 9 - Cong cu tai chinh hay
IFRS 16 - Thué hay céc quy dinh lién quan dén dinh gi4, xac dinh
gia tri hop ly cuda tai san.

Thtr hai, thiéu théng tin va ho tro tir phia co quan quan ly. Méac
du cac co quan quan ly da rat no luc, song hudng dan lién quan
téi IFRS cho cac doanh nghiép & Viét Nam con khiém tén. Tuy
vay, mét dau hiéu tich cuc dang ghi nhan la cac co quan quan
ly dang tich cuc trién khai dich va ban hanh ban dich IFRS sang
tiéng Viét, cung nhu nghién ctru soan thao céc hudng dan cu thé
hon trong trién khai IFRS cho céc doanh nghiép & Viét Nam. Hién
tai, Deloitte dang cung JICA trg gitp B0 Tai chinh trién khai cac
chinh sach cu thé dé phéi hop gitra cac co quan quan ly va gilp
cac doanh nghiép trién khai IFRS.

Thtr ba, c6 nhirng anh hudng déng ké t6i hoat déng kinh doanh
cling nhu chi s6 tai chinh ctia cac doanh nghiép khi ap dung IFRS,
c6 thé lam thay d6i xép hang tin nhiém va han murc tin dung cda
doanh nghiép. Vi du, viéc ap dung chuan muc IFRS 16 dai véi cac
hop dong thué hoat déng c6 thé lam cho ng phai tra cia doanh
nghiép tang lén, tdng don bay tai chinh; hay chudn muc IFRS 9 vdi
mo hinh ton that tin dung du kién c6 thé lam tang quy mo trich du
phong rui ro, giam lgi nhuan kinh doanh.

Thir tu, trinh d6 doi ngii ké toan chua dap (ng kip yéu cau cua
IFRS (kién thtre, kinh nghiém thuc t€). Thuc té€ nay cling xuat phat
tlr viéc IFRS chua dugc ap dung phd bién & Viét Nam nén thiéu
moi trudong thuc hanh.

Th& ndm, hé thdng cong nghé thong tin chua ho tro day da
va kip thai cac théng tin chi tiét ho trg cho cac mé hinh duoc st
dung cho viéc dinh gia hay danh gid suy giam gia tri, trich lap du
phong phai thu khé doi.

C6 thé ndi, nhu mé phdng & Hinh 4 dudi day, IFRS khong chi la
van dé cua riéng ké toan, né co tac dong sau rong téi hau hét céac
phong ban trong doanh nghiép, tir hé théng cong nghé thong tin
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cho dén chat lugng nhan su, cling nhu cong tac quan ly, do luong
va danh gia hiéu qua. Chinh vi vay, trién khai IFRS thanh céng doi
hoi su vao cudc cua ca hé thong trong doanh nghiép.

Hinh 4: IFRS khéng phai cau chuyén cua riéng ké toan, doi
hoi su vao cudc cua ca hé thong trong doanh nghiép

Thu thip
Sirkién va thong tin vé
Doanh nghiép

Bao cio i chinh

col 5
Thu thip L!ﬁr:g khdng kigm
Cac giao dich, su kién 2 S0Al/Lién doanh
va thdng tin
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©
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Bdo o cho HBi dbng quén tri

Théng tin dé dua
quyét dinh

Cic bdo cdoluit dinh va tusn thi

M3 hinh théng tin t3i chinh
Danh gid két qua cdng vidc

Ngubn: Deloitte va téng hop cua téc gia

Mot sd khuyén nghi nham hé trg trién khai IFRS thanh cong
theo 16 trinh

Tir géc do quan tri, cap quan ly can hé trg nhiéu hon dé thac
day su phai hop gilra cac phong ban trong doanh nghiép nham
t6i wu hoda viéc thu thap thong tin can thiét cho viéc thiét lap va
trinh bay bao cao tai chinh theo IFRS.

Tur goc d6 bai toan kinh t€, ban lanh dao cong ty can xay dung
bai toén tai chinh can nhéc giira lgi ich va chi phi cho viéc trién
khai IFRS, d€ b tri di nguon luc, dong thai dé dang hon trong
viéc truyén thong tdi cac bén lién quan.

Tur goc do nhan luc, can tang cuong dao tao boi dudng kién
thire lién quan téi IFRS, nhat |a cdc chuan muc lién quan t6i dac
thu hoat déng cua tirng doanh nghiép. Can nhac tham gia cac
khda hoc, chuong trinh, héi thao vé IFRS do cac don vi tu van
uy tin t6 churc, nhat la cédc don vi tu van cé kinh nghiém véi céac
DNNN va dé&c thu ciia DNNN & Viét Nam.

Tl géc do hé thdng va quy trinh, can nghién ctru va danh gia
dé lya chon md hinh chuyén déi bao céo tir VAS sang IFRS &
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cap do bao cdo hay cap do tirng giao dich. Mét s6 giai phap hé
théng hién tai cho phép doanh nghiép tuan thi nhiéu hon mot
nguyén tac ké toan (VAS va IFRS), nhirng khai niém sé chinh, s
phu hay hé théng sé song song rat phd bién trong céc giai phap
hé théng nay.

Két luan

Viéc ung ho va hudng téi dp dung IFRS & Viét Nam la mot
thong diép tich cuc véi cdng déng qudc té. Diéu nay hira hen ma
ra nhiéu co hoi hgp tac kinh doanh va tai tro von trong tuong lai.
Nhiéu doanh nghiép da biét nam bat xu thé nay va c6 sy dau tu
hét strc bai ban va nghiém tuc cho viéc ap dung IFRS cho doanh
nghiép minh. Di cung thdi co, luon la nhitng thach thic. Diéu
quan trong la hanh déng va quyét tdam cua ban lanh dao cua céc
doanh nghiép dé nam bat co héi nay nang cao nédng luc canh
tranh va quan tri doanh nghiép.

Il. QUAN LY DONG TIEN TRONG THOI KY KHUNG HOANG

Xuat hién nhu mot hién tuong “thién nga den” dién hinh (an du
am chi mét su kién khong thé du doan trude va khi xay ra thuong
gay hau qua nghiém trong), Covid-19 da khién ca thé gidi bang
hoang. M6t chiing méi cua virus SARS-CoV-2 dugc phat hién [an
dau vao ngay 31/12/2019 tai thanh phé Vi Han, tha phu cda tinh
H6 Bac thudéc mién trung cta Trung Qudc. Theo thdng ké cua
Bo Y té€ Viét Nam, tinh dén 18 gi& ngay 31/7/2021, ca thé gidi
c6 198.165.745 ngudi nhiém loai virus nay véi 4.227.760 ca tir
vong, Viét Nam c6 145.686 ca mac. Nghiém trong hon thé, hién
nay vai 228 qudc gia va vung lanh thd bdo cdo céac trudng hop
duong tinh véi SARS-CoV-2, loai virus nay da lay lan trén quy mo
toan cau, gay ra anh hudng doi véi nhiéu cong dong, hé sinh thai
va chudi cung (rng.

Muc tiéu cta hau hét cac doanh nghiép hién nay la bao vé
nhan vién, nhan dién rdi ro déi v&i doanh nghiép va kiém soat
dugc nhitng gidn doan trong chudi cung g trong no lyc ngan
chan su lay lan cta Covid-19. Viéc dich bénh nay cé thé gay ra
thém nhitng tac déng gi doi véi cac doanh nghiép cling nhu doi
v@i chubi cung irng da khong con la mot dau hai lon. Theo du bao
kha quan nhat, thé gidi c6 kha nang sé budc vao trang thai binh
thudng mdi trong thoi gian t6i khi s6 luong tiém ching vaccine
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bao phu rong phan I6n dan sé. Kha nang phuc hoi trén quy mé
toan cau sé van con cham do do anh hudng cla céc bién thé
virus theo tirng khu vuc. Tuy nhién, cé moét diéu chac chan rang,
su kién nay sé d& lai cac hé qua kinh t& va tai chinh trén quy mé
toan cau xuyén subt cac chudi cung trng trén toan thé gidi, tur
nguyén liéu tho cho dén thanh pham.

1. Nhitng doanh nghiép chiu anh huéng nang né nhat

Thiét hai kinh t&€ do dai dich Covid-19 gay ra phan Ién |a do nhu
cau giam, c6 nghia la cé it ngudi tiéu dung san sang mua hang
hoéa va dich vu. Biéu nay dugc thé hién rd trong cac nganh bi anh
hudng ndng né nhu du lich va I&r hanh. Cac nganh cong nghiép
khac ciing bi tdc dong tuong tw, chdng han nhu nhu cau dai voi
xdng dau va 6 té6 méi cho viéc di lai hang ngay giam manh, cac sy
kién xa hoi va ngay lé khéng con kha thi. Khi cac cong ty bat dau
giam viéc lam dé& bu dap cho doanh thu bi mat, diéu nay tao nén
moGi lo ngai vé vong xody kinh té di xudng khi nhirng cong nhan
md&i that nghiép khong con du kha nang mua nhiéu hang héa va
dich vu nhu trude. Tac dong nay khién cac nha kinh té thé gidi
suy nghi xem liéu dai dich Covid-19 cé thé dan dén suy thoai toan
cau trén quy mé ctia mét cudc dai suy thodi hay khéng.

Dai dich Covid-19 da cé nhiéu tac dong doéi véi nén kinh té Viét
Nam. Thi truong lao dong Viét Nam c6 khoang 9,1 triéu ngudi lao
dong tlr 15 tudi trd 1én bi anh hudng tiéu cuc bdi dai dich Covid-19.
Theo két qua khao séat ctia VCCI, 48% doanh nghiép dugc khao sét
da phai cat giam so lao dong do anh hudng bdi dich, coé dén 60%
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doanh nghiép phai tam thai cho lao déng nghi viéc khong hudng
luong. Gan 35% doanh nghiép phai tam hoén thuc hién hop déng
véi nguai lao dong; khoang 27% thuc hién cham dit hop dong lao
dong va 12% doanh nghiép cho lao déng ngirng viéc.

Theo Téng cuc Thong ké, s6 lugng doanh nghiép dang ky
tam dirng kinh doanh c6 thoi han va s6 lwgng doanh nghiép
ngurng hoat déng cho lam thd tuc gidi thé tdng manh trong
nhirng thang dau nam 2021. Day la két qua tac dong tir dot
bung phat thr 2 va thir 3 cta dai dich Covid-19 téi nén kinh té
Viét Nam. S6 lvong doanh nghiép tam dirng kinh doanh c6 thoi
han va doanh nghiép ngirng hoat déng ch& [am thad tuc giai thé
trong thang 1/2021 dat murc ky luc ké tir thang 1/2019 véi s6
lugng lan lugt la 25.752 va 18.055 doanh nghiép.

Bdo cdo Két qua khao sat tac dong cua dich Covid-19 dén
doanh nghiép va ngudi lao déng cua VCCI cho thay: (i) 57,4%
doanh nghiép cho rang, dich bénh Covid-19 da lam cho thi truong
trong nudc bi thu hep; (i) 54,5% doanh nghiép cho rang, dich
bénh da lam cho kha nang giao tiép dé tim kiém khach hang
giam xudng; (iii) 45,5% doanh nghiép cho rang, thi truong nudc
ngoai bi thu hep; (iv) 31,6% doanh nghiép khéng dinh gap nhiéu
kho khan trong viéc giao tiép dé cham séc khach hang hién tai;
(v) 30,9% doanh nghiép cho rang, ho bi thi€u von/dong tién trong
kinh doanh; (vi) 26,2% doanh nghiép dugc khao sat cho rang, ho
gap nhiéu khé khan trong tim kiém nguén nguyén liéu dau vao;
(vii) 24,3% doanh nghiép bi tac dong tiéu cuc téi nang luc san
xudt do cdéc bién phap han ché hoat dong di chuyén ctia nguai lao
dong; (viii) 12,5% doanh nghiép tra 16i dai dich Covid-19 da lam
cho ho thiéu hut luc lugng lao déng phu hop.

Nhirng doanh nghiép dang gép khé khan dé kinh doanh ¢4 13i
thudng c6 ngudn tién thap hodc dong tién khong én dinh va dac
biét dé bj tén thuong. Tuy nhién, ké ca nhitng doanh nghiép cé
tai chinh lanh manh ciing cé thé bi anh hudng, tuy thudc vao tinh
hinh tién trién cla dich bénh ciing nhu thai gian dé thi truong va
chudi cung tng trd lai binh thuong.

Nhirng doanh nghiép thudc cac linh vuc nhu du lich, khach
san, gidi tri va van chuyén dudng hang khong sé tiép tuc chiu
anh hudng nang né trong thoi gian t6i. D6i véi cac doanh nghiép
thudc linh vuc hang tiéu dung va ban 1€, rdi ro tai chinh sé & muirc

P61 MG1 QUAN TRI DOANH NGHIEP DAU KHi



CHUYEN DE 2: QUAN TRI TAI CHINH KE TOAN

cao hon binh thudng, dac biét la cac doanh nghiép lién quan dén
thi trudng Trung Quéc va cac doanh nghiép kinh doanh séan pham
thoi vu do mét di nhu cau thi truong (trdi nguge vai chuyén dich
nhu cau), chang han nhu cdc méat hang dé hdong hay quan &o
thai trang theo mua. Ngay ca cac nganh céng nghiép ma san
pham cé vai trod dinh hudng thi trudng nhu khai khoang hay dau
khi cling phai déi mat vai su chuyén dich nhu cau ciing nhu bién
dong gia ca trén quy mé toan thé gidi.

2. Doi mat voi thach thirc tic thoi

Nhan thirc dugc tam quan trong clda dong tién trong hoan
canh hién tai, cac cong ty can lap san ké hoach tai chinh dé quan
ly dong tién nhu mot phan cua quan tri rdi ro kinh doanh va ké
hoach kinh doanh lién tuc.

DEé lam dugc diéu d6, doanh nghiép can cé tam nhin bao quat
toan bd hé sinh thai va chudi cung (rng dau-cudi, vi cac phuong
phap quan ly dong tién khong chi cé tac dong véi doanh nghiép
ma con véi khach hang.

TU kinh nghiém dai dich SARS nam 2003, cudc suy thoai va
khung hoang tin dung nam 2008 va su kién “thién nga den” gan
nhat gay tac dong dang ké dén chudi cung (rng toan cau la tran
dong dat & Nhat Ban nam 2011, mot s6 phuong phap va chién
lrge quan tri rui ro dugce ddc rat nhu sau:

Pam bao cong ty c6 khung quan tri vimg manh dé quan ly rii ro
chu6i cung ting

Quan ly chubi cung (ng la mot thach thace phie tap do lién
quan truc tiép dén cac van dé tai chinh. Doanh nghiép liéu co
biét c6 khach hang nao ctia minh dang gap khoé khan va khong
thé& thanh toan cho tién hang? Néu la doanh nghiép san xuat va
xuat khau, thu tin dung tir ngan hang thuong duoc yéu cau dé
chirng minh kha ndng thanh todn cia ngudi mua. Thu tin dung
nay khong chi ddm bao thanh todn cudi cing ma con co thé
dugc st dung d€ dam bao tai chinh cho hang ton kho trong khi
hang hda, thanh phdm dang san xuét hodc dang van chuyén. Vi
vay, diéu quan trong ddi véi doanh nghiép trong quan ly chudi
cung Ung la phai d@m bao rang nhirng thu tin dung nay hop Ié.
Hi€u dugc céac rui ro tai chinh cta nhitng d6i tac thuong mai,
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khach hang va nha cung cap quan trong la diéu thiét yéu trong
thoi diém hién nay.

Dam bao tinh kha thi ctia cac nguén tai chinh cua cong ty

Trong boi canh hién nay, khéng nén cho rang céc Iya chon
cap von co san trudc day sé tiép tuc kha dung. Tién hanh lap
ké hoach theo tirng kich ban dé hiéu ré hon céng ty sé can bao
nhiéu tién va trong bao lau. Tich cuc lam viéc véi cac doi tac cap
von dé dam bao tiép tuc sir dung dugc cac han murc tin dung kha
dung cua cong ty khi can thiét va dé co6 thém céc lua chon méi
hoéc b6 sung néu can.

Tap trung vao vong quay tién mat

Trong diéu kién kinh doanh
binh thudng, cac céng ty chd
yéu tap trung vao két qua kinh
doanh - tédng thu va giam chi.
Cac hoat déng thuong xuyén
tai khoi van phong nhu thanh
todn hoa don va thu hoi cong
ng thuong duogc coi la diéu
hién nhién. Trong diéu kién kinh
doanh b4t thuong hién nay, cac doanh nghiép thirc thoi chuyén
trong tdm cla ho tlr két qua kinh doanh sang can déi tinh hinh
tai chinh. Trong ba nhén t6 ciu thanh von luu dong chudi cung
(rng la phai tra, phai thu va hang ton kho - nha quan ly chudi cung
(rng c6 xu huéng tap trung vao hang tén kho. Tuy nhién, dé€ giam
thi€u céc yéu cau vé von luvu déng trong thoi ky khé khan, cong
ty can phai ap dung phdi hop céc giai phap dé giai quyét ca ba
nhan to trén.

Quan ly toan bo hoat dong véi tu duy cia mat giam dadc tai chinh

Khi cdc nha quan ly chubi cung (rng d6i mat véi nhirng thach
thirc vé gian doan cung (rng va thiéu hut hang ton kho, ho thuong
tap trung vao cdac van dé van hanh va khong quan tadm nhiéu dén
céc van dé tai chinh va ngan quy.

Thoéng thuong, mure ton kho va cac thong so kinh doanh quan
trong khac chiu su chi phoi bdi cac yéu cau dich vu cua khach
hang va nang luc van hanh ctda doanh nghiép, chr khong phai
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cdc van dé tai chinh. Nhung diéu gi sé xay ra néu tinh thé bi dao
ngugc? Néu von luu déng chinh 1a han ché déi véi hang ton kho
va cac nha quan ly chudi cung (rng phai d6i mét véi thach thirc vé
von? Diéu dé sé anh hudng dén thuc té van hanh chudi cung tng
va hang ton kho clia cong ty nhu thé nao? Do dé, quan ly chubi
cung irng khong chi can quan tam dén cac van dé van hanh, ma
cao hon nira, cac van dé vé tai chinh can dac biét chu trong nhat
la trong thoi ky cé cac yéu t6 bat thuong xay ra.

Ra soat lai chi phi bién doi

Cat giam chi phi bién dai thong thudng la cach thirc gitp cét
giam dong tién chi nhanh chéng hon viéc cat giam chi phi co
dinh. T4t nhién, cé nhirng don bay gitp giam chi phi bién doi dién
hinh nhu 1énh cdm di chuyén va han ché héi hop khéng can thiét
(c6 thé da dugce doanh nghiép ap dung dé quan ly sy an toan cia
nhan vién), tam dirng tuyén dung va han ché mot sé hoat dong
khong thiét yéu nhu giai tri va dao tao. Néu chi phi nhan cong la
chi phi trong yéu cua doanh nghiép, hdy xem xét cac cach giam
chi tiéu ma khong phai sa thai hang loat nhan vién. Vi du: co
gang giam bét lao dong hop dong va phan cong lai cong viéc cho
nhém lao dong ky hop déng lau dai. Khuyén khich nhan vién nghi
phép dé gidm céac khoan chi lvong cho nhan vién. Va, néu can,
hay can nhac viéc dé nghi nhan vién tu nguyén, hodc khéng tu
nguyén, nghi viéc khong luong dé bao toan dong tién.

Ra soat lai ké hoach dau tu von

Véi du bdo vé dong tién, hdy can nhac diéu gi thuc su can thiét
cho ngan han. Nhitng khoan dau tu von nao c6 thé tri hoan cho
dén khi tinh hinh duoc cai thién? Nhirng khoan dau tu vén nao
nén dugc can nhac lai? Nhirng khoan dau tu von nao la can thiét
cho su phuc hoi va tao ra lgi thé canh tranh cho céng ty ngay sau
khi tré& vé trang thai binh thuong?

Tap trung vao quan ly hang tén kho

Céc cong ty co nguy co gap gian doan chudi cung trng do
thiéu hut nguyén liéu va linh kién. Cac théng s6 vé hang tén kho
an toan nhiéu kha nang sé 13 s6 liéu can duoc cap nhat dé phan
anh nhu cau gia tdng va su bién dong tir phia nguén cung, néu
lam dugc diéu nay, sé gia tang murc ton kho tdng thé. Luc nay,
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cac doanh nghiép sé can nhac gia tang tich trir hang tén kho,
ho&c murc du trit chién luge, nhu mot cach giam thiéu tac dong
tiém tang cua su gian doan chudi cung (ng khi thai gian gian
doan kéo dai hoac quy mé gian doan mé rong. Va dong thoi, dé
cung c6 dong tién, cac cong ty cé thé phai xem xét giam luong
hang ton kho thanh pham, dac biét la cac san pham dé hu hdng,
do van dé xur ly rac thai va viéc dua san pham ra thi truong sé tiép
tuc gap khé khan.

Viéc can bang gilra nhu cau tich trir hang ton kho va quan ly
dong tién sé khong hé dé dang. Cac cong ty hién dang str dung
cac phuong phép quan Iy hang ton kho don gian cé thé nhanh
chéng thuc hién danh gia va tim ra cach giam lugng hang tén
kho. Tuy nhién, viéc cat giam dang ké hang tén kho gay anh
hudng tiéu cuc dén dich vu khach hang va san xuat. D€ dat muc
du trir bén virng can nhirng cai tién co ban vé kha ndng quan
ly truc tiép hang t6n kho trong chudi cung (rng dau-cudi, lap ké
hoach theo nhu cau, chinh sach hang tén kho va tén kho an toan,
viéc lap ké hoach san xuét, qua trinh rdt gon chu ky san xuat kinh
doanh, irng dung chirc nang Available-to-promise trén toan bo hé
thong va to chirc lai dé t6i vu hda viéc phan loai va quan ly hang
tén kho (SKU rationalization).

Gian thoi gian tra ng moét cach thong minh

Mot cach dé bao toan von luvu dong la kéo dai thai gian thanh
toan cho céac nha cung cap. Mot s6 céng ty co thé dua ra quyét
dinh don phuong tri hoan thanh todan, budc céac nha cung cap
phai gia han, dac biét 1a khi khong thé tiéu thu dugc so hang ton
dé chuyén thanh lgi nhuén. Tat nhién, cach lam nay sé gay tén
hai dén mGi quan hé gilra cong ty véi doi tdc cung trng va cé
thé& khién nhiéu dai tac trong chudi cung (rng lam vao tinh trang
thiéu vén dé duy tri hoat dong, diéu nay cé thé dan dén viéc
giao hang muén va cac van dé vé chat lugng san pham, thém
vao do la su cang thang gla tdng trong cac moi quan hé trong
chudi cung (rng. Cong ty can lam viéc véi cac nha cung céap dé
dat dugc mot thoa thuan can bang duoc lgi ich doi bén. Tham
chi trong mot so tinh hudng, cong ty can ddy nhanh viéc thanh
toan cho moét sé nha cung cap quan trong dang trén bd vuc pha
san dé duy tri chudi cung &rng va ngén chéan xay ra gian doan
nghiém trong.
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Quan ly va xtr ly nhanh cac khoan phai thu

Céc cong ty ¢ xu hudng néi 1dng cac khoan ng phai thu khi
nén kinh t& bung nd, |di suat tvong doi thap va dong tién khéng
phai la van dé dang lo ngai. Nhung dén ltc nay, khi chudi cung
(rng bi anh hudng va phai tap trung hon vao viéc quan ly dong
tién, cdng ty nén xem xét that chat viéc quan ly cac khoan phai
thu. Nhu dé cap trén day, cong ty cé thé tri hoan thanh toan cho
cac nha cung cap; va céc khach hang cta cong ty cling hoan
toan co thé lam diéu tuong tu. D6 la ly do tai sao can phai that
chét céac quy trinh thu héi no. Tap trung xem xét thuc trang thanh
toan cla tirng khach hang cu thé va xac dinh cac céng ty cé kha
nang thay doi phuong thirc thanh toan. Ngoai ra, can lam ding
nhirg diéu co ban, chang han nhu xut héa don ding han va
chinh xac. Bat ky sai s6t nao trong qua trinh xuat héa don cua
cong ty déu cé thé dan dén su cham tré gay ton kém trong viéc
nhan thanh toén.

Xem xét cac giai phap thay thé dé cung cap nguén vén cho
chuoi cung g

Tuy thudc vao két qua cua viéc cong ty lap ké hoach dong tién
theo tirng kich ban, cong ty can phai xem xét cac giai phap dé tao
ra dong tién nhanh hon tir cac khoan phai thu.

Céc phuong phap tich cuc nhu bao thanh toan, du tén kém,
c6 thé la lya chon t6t nhat clia céng ty dé cai thién dong tién
mét cdch nhanh chéng. Cong ty cling cé thé can nhac viéc dua
ra cac chinh sach chiét khau linh dong khuyén khich khach
hang cé kha nang thanh toan nhanh (vi du: cédc diéu khoan
chiét khdu c6 thé duoc xac dinh trude va khach hang tu tinh
murc chiét khau thich hop dua trén lich thanh toan da dinh
truwdce). Theo céach nay, vé ban chat, cong ty dang tra tién cho
khach hang dé co6 dugc tlr ho nguén tai chinh ngan han. Tuy
nhién, chiét khau thanh toan thuong cé chi phi von cao, vi du:
mot diéu khoan phé bién nhu “chiét khau 1% néu trd sém trong
10 ngay” sé tuong duong vai lai suat 36%/nam. Tuy nhién, néu
céc khoan tin dung tir chinh phd hodc ngan hang khéng cé san,
thi day cé thé |a mot trong s it lwa chon cla céng ty. Ngoai ra
con cé mot so cach giai quyét van dé cap von cho chubi cung
(rng khéc c6 thé dugc thuc hién trong ngan han dén trung han,
chang han nhu céng tac véi cdc ddi tac thuong mai chinh cua
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cong ty dé t6i wu hoa dong tién trén toan bd chudi cung tng
ma rong.

Kiém soat cac giao dich phai tra va phai thu

Dam bao rang cong ty dang tra dang so tién cho hang hoa
va dich vu céng ty mua va thu ding s6 tién cho hang hda va
dich vu céng ty ban. DGi véi cac khoan phai tra, hay kiém tra
ky d€ dam bao rang céng ty khéng tra thira tién thué khi mua
hang, dac biét la khi cac dia diém cung (ng quéc té thay thé
dugc st dung dé duy tri hoat dong cua chudi cung (rng. Ngoai
ra, néu céng ty cé dong tién dé hé trg cho hoat déng ciia minh,
hdy dam bao rang cong ty dang tan dung toi da tat ca cac
chiét khau hién cé. Da6i vai cac khoan phai thu, hdy tim kiém
cac tinh hudng ap dung chiét khau chua thuc hién va sau do
tich cuc duy tri viéc thanh toan thich hgp. Sau khi cuéc kiém
tra hé thdng hoan thanh, tim kiém cac cai tién quy trinh va
chinh sach lau dai hon dé cé thé ngan chan cac van dé mdi
phéat sinh. Can nhac st dung tu déng hoa quy trinh kiém soat
cua cong ty, diéu nay sé giam bét ganh nang vé sé luogng nhan
vién.

Hi€u vé bao hiém trong truong hop gian doan kinh doanh
cua cong ty

Céc cong ty nén am hiéu céc chinh sach bao hiém kinh doanh
hién cé va pham vi bdo hiém ma ho duoc hudng trong truong
hop kinh doanh bi gian doan nghiém trong. Bao hiém nay thudng
bao gom nhirng ton that phat sinh do gian doan d6i véi khach
hang hodc nha cung cap cua doanh nghiép. Tuy nhién, pham vi
bdo hiém cé thé thay doi dang ké theo chinh sach cia cong ty
béo hiém, nganh cong nghiép va dia ly. Ngoai ra, do t6n that bao
hiém do dich SARS, mét sd cong ty bao hiém da bao gém céac
loai trir cu thé doi vai cac ton that phat sinh do dich bénh va dai
dich, cong ty can hiéu néu day la trudng hop trong hop dong bao
hiém cta minh.

Xem xét cac nguon doanh thu thay thé hoac phi truyén thong

Néu viéc lap k& hoach ctia cong ty cho thay céng ty bi ap luc
dai véi cac nguén doanh thu lién tuc, can xem xét cach cong ty
c6 thé tam thai hodc tham chi thay thé vinh vién doanh thu dé.
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Vi du: néu thi trudng chinh cla cong ty 1a quéc t€, cong ty co thé
xoay truc sang thi truong noi dia (déc biét néu hang tén kho cua
cong ty dé hu hong)? Néu cong ty co tai san dugc sir dung dé
tao doanh thu, cong ty cé thé can nhac cach nhirng tai san do
dugc str dung dé tao ra cac nguon doanh thu thay thé? Diéu nay
khong chi co thé lam giam mét s ap luc doanh thu cda cong ty
ma con cd thé co nghia 1a khéng can phai giam céc chi phi dang
ké (chua ké dén su két hop da dang doanh thu cé tiém nang hon
trong dai han).

Chuyén dai chi phi cé dinh thanh chi phi bién d6i, néu c6 thé

Trong thoi diém khong
chac chan, sé la y tudng
tét néu chuyén dai chi
phi ¢ dinh thanh chi phi
bién dai bat ci khi nao
cong ty cé thé - bao toan
hoat déng kinh doanh c6t
I6i cua minh trong khi gia
téng tinh linh hoat ctia cac
hoat dong bén lé. Ban tai
san va sau d0 lai thué lai la mot cach dé huy dong tién mét trong
truong hop khan cap. Cong ty cling cé thé can nhac mé rong
viéc str dung cac phuong thirc hoat dong nhu san xuat theo hop
dong, cho thué doéi phuong tién van tai va thué kho béi cia bén
thir ba. Pay c6 thé khoéng phai 18 mot bién phap nhanh choéng
dai véi hau hét céc cong ty, nhung cé thé quan trong d6i vai viéc
quan ly dong tién dai han, tuy thudc vao khoang thai gian nhu cau
va chubi cung ng bi gian doan bai Covid-19.

Suy nghi mot cach dot pha

DE t6i da hda von luu dong, cong ty khong thé chi tap trung
vao hoat dong va murc hang ton kho cuta riéng minh ma can phai
suy nghi vé toan bo hé sinh thai va chubi cung (ng ctia minh.
Viéc loai bo hang t6n kho khdi qua trinh van hanh cuta céng ty co
thé khong mang lai nhiéu loi ich va trén thuc té co thé gay ra rui
ro dang k& néu né chi chuyén ganh nang t6i nha cung cap hoéc
khach hang. Diéu nay ciing dung doéi véi cdc khoan phai tra va
céc khodan phai thu. Ban quan tri can can nhidc mot cach can than
céc tac dong co thé co tir mbi quyét sach ciia minh. Panh gid rui
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ro tai chinh & mirc d6 cao can dugc thuc hién trong truong hop
doanh nghiép c6 mot nha cung cap duy nhat hay mang tinh quyét
dinh dé xac dinh cac van dé trudce khi chdng trd thanh céc réc roi.
Trong cac truong hop déc biét, néu moét nha cung cap quan trong
gap rdi ro, céng ty tham chi cé thé can phai mua c6 phan hoéac
mua lai doanh nghiép nay ngay lap tic dé€ bao vé chudi cung ing
va gilr cho hang héa va dich vu luu thong.

3. biéu can lam tiép theo?
Phuc hoi va tré lai hoat dong kinh doanh nhu binh thuong

Quan ly dong tién la mot yéu té khéng thé thiéu trong danh gia
téng thé rdi ro cta Covid-19 dadi vai cong ty va lap ké hoach hanh
dong trong thoi gian tdi. Ngay ca doi véi cac cong ty chua bi anh
hudng bat Igi, d6i ngli quan ly can tich cuc danh gia cac yéu cau
vé dong tién, phat trién cac ké hoach hanh déng thich hgp trong
céc tinh hudng khac nhau va danh gia cac rui ro tiém tang déi véi
ca s& khach hang cling nhu mang lugi nha cung cap.
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I. CHUYEN PGl DANH MUC PAU TU KHAU THUQONG NGUON
(Tham khdo tir cdc nghién ctru qubc té vé nganh nédng luong va dau
khi toan céu)

1. Mot thap ky dang nhé

Théap nién 2010 la mét giai doan dang nhdé trong lich st doi
V@i cac cong ty khai thac dau khi trén toan thé gidi véi nhiéu bién
dong va sac thai. Nganh dau khi da ching kién gia dau dat dinh
cho dén gia dau am, nhu cau nhién liéu thay dai tir cho khong co
gidn dén miurc co gian cao, tir cac cd phiéu blue-chip quan trong
cho dén céac ¢6 phiéu dau co, tir su bung nd dau da phién thdc
day hoi sinh nén san xuat dau khi cia nudc My cho dén ché dan
suy yéu, tr dot phat hanh cé phiéu lan dau ra céng ching 16n
nhat thé gidi ctia Saudi Aramco cho dén céc vu pha san hang
loat... Va cling chua bao gig, cac tranh luan vé khia canh tai chinh
va méi truong lién quan dén 16 trinh thoai von khai linh vuc nhién
liéu hoa thach xuat hién s6i déng dén nhu vay. Khéng thé phd
nhan rang, giai doan tang trudng manh mé cua thi truong dau
mo d3 két thuc, song nhu cau vé dau mo sé khéng sém bién mat.
Trén thuc t€, mot so kich ban chuyén dai nguon nang lugng theo
phan tich cta BP, Rystad Energy hay Shell van du bao nhu cau
dau mo khong thap hon murc 87 triéu thung/ngay vao nam 2030.
Khoang cach qua Idn gitra mirc d6 phu thudc vao nhién liéu hoa
thach hién nay va “nén kinh té xanh” tiém nang da tao ra mot bai
toan héc bua vé danh muc va chién lvgc dau tu cho céac cong ty
dau khi. Liéu doanh nghiép dau khi c6 nén toi uu hoda va duy tri
khai thac ngudn nhién liéu héa thach con lai, hay sé huéng dén
cdc nguon nang lugng da dang hon?

2. Cac lam tudng vé t6i vu héa danh muc dau tw

Lén ké hoach chuyén doi khong phai 1a hoat dong méi doi
V@i cac cong ty dau khi. Trén thuc t€, nhiéu cong ty da thuc hién
chuyén dai danh muc dau tu tir hoat déng phirc hop sang hoat
dong thuan tay, tir khi sang dau, tir khai thac dau khi ngoai khai
sang dau khi da phién va tlr toan cau héa sang khu vuc héa...
Khéc biét [an nay la su phuc tap do gid dau thap va khong on
dinh, su can thiét trong diéu kién ty suat Igi nhuan nhin chung tot
hon va ap luc chuyén déi dudi ky vong ngay cang tdng clua cac
bén lién quan vé céc giai phap nang luong sach.
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Mac du chién lugc dau tu cho nhién liéu héa thach cé thé
khéng hoan toan phu hgp cho giai doan hién nay, nhirng bai hoc
quy gia trong qua khr van con nguyén gia tri nham chuan bi cho
tuong lai s&r dung céc nguoén nhién liéu carbon thap. Theo mot
phan tich cla Deloitte dua trén dir liéu cia Rystad Energy va
Captial I1Q vé danh muc d4u tu cua 286 cong ty dau khi niém yét
trén toan cau (goém cac cong ty tham do va khai thac dau khi
thuan tdy, cac cong ty dau khi qudc gia phirc hop, cac cong ty
loc dau va tiéu thu) trong giai doan 2010-2020, da bac bd 5 lam
tudng pho bién vé viéc xay dung danh muc dau tu trong nganh
dau khi, cu thé nhu sau:

Lam tudng 1: M6t danh muc dau tu linh hoat luén mang lai
nhiéu loi ich.

Mot danh muc dau tu linh hoat (dac biét la danh muc dau tu
bao gém dau khi da phién cé chu ky ngan) thuong duoc ca ngoi
la mét vién dan bac d6i véi cac cong ty dau khi d&€ mang lai cac
gia tri méi. Néu dugc thuc hién mot cach chinh xac va nhat quan,
diéu nay co6 thé tao ra tdc dong to I6n. Nhung néu viéc toi vu hda
danh muc dau tu duoc thuc hién qua da hoac bilra béi va thay
dai theo chu ky gia dau, nd c6 thé huy hoai gia tri va long tin cla
cac bén lién quan. Cé trudng hop moét cong ty phire hgp da lién
tuc thay d6i chién luge vé phan khuc thi trudng va nhién liéu cua
minh trong sudt 10 ndm, chuyén dai tlr dau sang khi, tir dau khi
da phién sang nhién liéu truyén thong va nguaoc lai, nhung lai that
bai trong viéc tao ra gia tri 1au dai tir nhirng thay d6i nay.

Khoang 49% cac cong ty trong nghién ctru nay da thuc hién
nhiéu thay déi thuong xuyén trong danh muc dau tu cta minh,
bao gébm ca hon hgp nhién liéu, phan khic thi truong trong suét
10 ndm qua. Trong s6 d6, chi ¢ 16% co hiéu qua hoat dé6ng nam
trong nhém cao nhat. Vi du, Cimarex Energy da thuc hién nhirng
thay doi nhat quan déi véi danh muc dau tu cia minh va duy tri
chién lugc dinh vi chi phi thap trong b&é Permian bang cach tuan
theo chién lugc thiét ké, hoan thién va khai thac tiéu chuan cho
cac giéng da phién ctia minh.

Lam tudng 2: Lén hon va phirc hop sé tét hon.

Kich thudc va mé hinh phic hop sé phat huy tac dung khi
dugc st dung dé khai thac kha nang tiép can thj truong va hiéu
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qua cta chudi cung tng, hodc khi theo dudi mot chién luge dau
tu 6n dinh. Nhung trong bai canh nhién liéu hoa thach trg nén it
hap dan hon nhu hién nay, nhugc diém cuda chién luge nay dang
vuot trén uu diém cla nd. Trén thuc t&, trong mot sé trudng haop,
cau tric bao céo tai chinh phirc hop va tham chi, bang can doi ké
toan dep van cé thé dang che gidu su kém hiéu qua trong danh
muc dau tu cua cac cong ty 16n.

Trong pham vi nghién ctru nay, phan I6n cac cong ty niém yét
I6n khéng cé von nha nudc (v6i doanh thu hon 10 ty dé la MY)
hodc cac cong ty niém yét phic hop déu hoat déng kém hiéu
qua trong giai doan 2010 - 2020. Mac du bao gém nhiéu céng ty
c6 bang can déi ké toan manh nhat, chi 28% cac cong ty thuéc
phéan khuc nay cé hiéu qua hoat dong thuéc nhém cao nhat va
chi cé 3 cong ty lot vao danh sach 10 cong ty hoat déng 16t nhat.
Dang luu y la nhiéu cong ty dau khi qudc gia (c6 von nha nudc)
c0 két qua hoat dong t6t hon cac cong ty niém yét khac nha vao
cac nguodn luc gia ré, cdc mo ap suat cao va kha néng tiép can
thi truong.

Lam tudng 3: Ddu mo mat di tinh hap dan cua né.

Ngay ca khi da dat dinh, nhu cau vé dau mo dugc du kién sé
duy tri & muirc trén 87 triéu thung/ngay cho dén cudi thap nién
nay trude khi chdm dan lai trong nhitng thap nién téi. D€ thay thé
murc tiéu thu hang nam va bu dap su sut giam trir lwgng tu nhién,
nganh c6ng nghiép dau khi sé can dau tu hon 525 ty do la My
hang nam vao céc du an dau khi. Ngay ca trong mét thap nién bi
anh hudng bdi sy gian doan va ap luc gia ca nghiém trong, dau
mo van tao ra gia tri dang k& cho nhiéu nha khai thac dau gia ré
va cac bén lién quan. Theo két qua cta phan tich ndi trén, khoang
66% danh muc dau tu thién vé dadu mo mang lai loi nhuéan trén
murc binh quan. Trén thuc t€, mot s6 céng ty dau mo duy tri ty &
loi nhudn trén von trung binh trén 20% trong giai doan 2016-2020,
cao hon nhiéu cac cong ty trong nhitng nganh céng nghiép phi
dich vy, bao gém dién nudc hay tu liéu san xuat. Vi du, Lundin
Energy AB da nhan ra gia tri tr danh muc dau tu thién vé dau mé
cua minh thong qua viéc lién tuc dat dugce hiéu qua hoat déng
toan dién trong vong 4-6 nam qua.
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Lam tudng 4: Moi su chuyén d6i sang nang luong xanh déu cé
loi nhuén va c6 thé mé réng.

Dua trén danh gia vé mic d6 quan tdm ngay cang tang cua
céac nha dau tu, cé quan diém cho rang, danh muc dau tu néng
lrgng xanh va mo hinh kinh doanh bén virng la nhirng khoan dau
tu khong thé bd qua va phai s hitu trong tuong lai. Mac du chi
phi da giam déng ké, tinh kinh té€ twong déi cia cac doanh nghiép
khai thac ndng lugng xanh van chua mang lai két qua nhat quan.
Trong s6 cac danh muc dau tu thudéc pham vi nghién ctu cla
Deloitte Toan cau, 22% da trd nén xanh hon (ttrc la cac cong ty
da tang ty trong khi tu nhién va/hodc nang lugng tai tao trong
danh muc dau tu cua minh) trong giai doan 2010-2020. Nhung
chi cé 9% trong s6 nay nam trong nhém cé hiéu qua hoat déng
cao nhat. Loi nhuan cia mot doanh nghiép rat quan trong déi véi
céac cong ty dau khi dang theo dudi nguén doanh thu du canh
tranh va cé thé mé réng nham tao ra ty suat loi nhuan khoang
20% hodc cao hon.

Mot s6 cOng ty san xuét tram sac xe dién cé gia co phiéu ting
t6i 3.000% trong ndm 2020 nhung lai 16 trién mién ké tir khi thanh
lap. Vi du nay cung c6 su than trong cua céac cong ty dau khi
truyén théng dang can nhac ky ludng xu hudng khai thac nang
luong xanh méc du xu hudng nay la khéng thé tranh khdi trong
trung va dai han. Trong thai gian téi, cac cong ty dau khi dau tu
vao nang lugng tai tao hodac cdng nghé sach bén canh nhién liéu
hoa thach véi mot co cau hop ly ¢ thé sé thu dugce nhiéu lgi ich.

Lam tudng 5: Su suy yéu cua dau da phién lam cho tat ca cac
lua chon danh muc déu tu khéc tré thanh lua chon hién nhién.

K& tir ndm 2012, tinh hinh hoat déng tr&d nén kho khéan déi
vGi cac cong ty dau khi da phién ctia My - gia khi d6t trong nudc
da giam xudng 1,8 USD/MMBtu vao nam 2012 khién cac doanh
nghiép nay budc phai giam tir 3 - 5 USD/thung dau thd, thuc hién
nhiéu [an cat giam von dau tu, cac dot sa thai va tham chi tuyén
b6 pha san vao nam 2020. Diéu nay giai thich vi sao khéng cé
cong ty dau khi da phién nao nam trong nhém céac cong ty co
hiéu qua hoat déng cao nhat theo két qua cla phan tich trén day.
Mdc du vay, sy suy yéu cua dau khi da phién khong déng nghia
V@i viéc cac nguén nang lugng khac trd thanh lya chon dau tw
“hién nhién”. Khoang 18% danh muc d4u tu tap trung vao nang
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luogng truyén thdng nam trong nhém dat murc loi nhuén tir trung
binh dén trén trung binh khéng dang ké. 39-45% cac danh muc
dau tu tap trung vao khai thac vung nudce sau hay ké ca cac danh
muc dau tu da dang ciing c6 hiéu qua hoat dong & murc thap
dudi mirc binh quan. Néi moét cach don gian, van dé khong phai
14 khoan & dau ma |a khoan nhu thé nao, moét co ché van hanh
t6t co thé gilp céc cong ty tao ra nhirng gia tri khac biét bat ké
nguén nang luvgng ma ho dang dau tu khai thac.

3. Xay dung danh muc dau tu

Xay dung danh muc dau tu hiéu qua tur hai lya chon la dau
va/hoéc khi vén da khong dé dang, lai cang trd nén phirc tap hon
khi cé nhiéu lua chon vé nguén tai nguyén khac nhau. Mac du
céac cong ty déu hiéu duoc su cap thiét phai thay doi, lua chon
gira viéc canh tranh va duy tri khai thac trr lrgng nhién liéu hoa
thach con lai (cac lua chon truyén théng) va chap nhan chuyén
dai sang cac ngudn nang luong téi tao (cac lva chon méi) la
khong hé don gian.

Thé gidi du kién sé tiép tuc can dau va khi dot trong nhiéu
nam. Theo thdng ké cla Rystad Energy, su sut giam ngudn cung
trung binh hang nam la 7-8% va ngay ca khi nhu cau giam tuong
(rng 1-3 di€m phan tram moi nam, khoang céch van & murc 4-7%/
nam trén toan cau. Véi nhitng han ché hién tai vé von, chi cac
don vi ty chu vé tai chinh hodc cac nha tiéu thu hoat dong vai chi
phi thap, bat ké vai dau nguyén chat hay danh muc d4u tu phic
hop, méi c6 thé dap (rng nhu cau vé nhién liéu héa thach mét
cach hiéu qua. Vi du, Vestigo Petroleum, mot cong ty con cua
Petronas, da duoc thanh lap nam 2013 chuyén vé cac moé dau
khi can bién nham phat trién cac nguén dau khi nhd nhung khé
khai thac bang phuong phéap san xuat chi phi hiéu qua. Tuong tu,
Occidental da giao 2 triéu thung “dau carbon-trung tinh” (khi thai
nha kinh lién quan dén toan b6 vong doi cta dau tho duoc bu
dap bang viéc mua cac chirng chi phat thai carbon) dau tién cho
Reliance Industries vao dau nam 2021.

Mang nang lugng xanh dang cung cap nhiéu lia chon méi cé
kha ndang md réng va téng trudng cao, tir nhirng luva chon gan
véi nhién liéu héa thach (chang han nhu nhién liéu sinh hoc) dén
nhirng lua chon trong phé nang lugng mai (nang luong tai tao,
hydro xanh va dién di dong). Nhirng Iira chon nay dang dat ra cau
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hdi hoc bua vé danh muc cho céc cong ty dau khi, véi su khac
biét dang chu y trong chién lugc clia cac cong ty chau Au va Hoa
Ky. Céc cong ty I6n & chau Au d& manh tay déu tu vao linh vuc
“nang lugng mai” thong qua viéc mua lai mang dién tdi tao (vi du:
Thoa thuan 2,5 ty USD gan day gitra Total va Adni Green Energy,
mot cdng ty nang lugng xanh An Do). Trong khi d6, cac cong ty
|6n cla Hoa Ky duong nhu dang uu tién cac nguén nang lugng
“lugng carbon thap” nham muc dich giam phat thai khi nha kinh
va khi ga tu nhién tlr cdc hoat déng san xuat nhién liéu hoa thach
c6t 16i cua ho.

Dau va dién, diém dau va diém cudi ctia phd dau tu, déu la
hang héa nhung c6 bién dé Igi nhuan va rdi ro khac nhau. Nganh
dau khi da va sé tiép tuc c6 cac cong ty hoat dong & ca hai mang
nay. Cac cong ty thugng nguén truyén thong cé thé tiép tuc chon
trad thanh doanh nghiép dau khi chuyén biét hodc cac cong ty tim
kiém va khai khac t6t nhat, hoat dong tap trung vao chi phi va
hiéu suat. Cac chuyén gia dau mo nay co thé cho rang bién lgi
nhuén va sy canh tranh manh mun trong linh vuc nang lugng
xanh khong dd hap dan va mot vai trong s6 cac doanh nghiép
nay c6 thé khong phat huy hét thé manh cot 16i cla ho. Trong khi
dé, nhirng nguai tién phong trong linh vuc nang lugng méi dugc
ky vong sé ngay cang phat trién cac nang luc mdi va thoat khoi
tu duy hang héa.

Bat ké chién luge dau tu nao, cdc céng ty dau khi can can
trong khi dua ra céc quyét dinh. Vi nhiéu lua chon san c6, khéng
tranh khoi cac yéu t6 khong chac chan khi cac cong ty danh gia
céac phuong an dau tu cta minh. Nhung ngay tir trude do6, doanh
nghiép can thiét phai lam r6 cac khic mac déi véi moi lua chon
dau tu. P& bat dau, nha dau tu can tu hdi minh hai ciu hoi co ban:

+ Bao nhiéu von dau tu nhién liéu hoa thach co6 thé duoc
tiét kiém hodc phan bd lai d€ lam cho hoat dong kinh doanh
téng thé t6i wu hon va hudng t6i tuong lai?

* Nang luogng xanh nao chung ta nén chon va uu tién?
Nang luong xanh gan véi cac hoat dong cot 16i hién tai hay
cac nguon nang lugng mai? Trong ca hai truong hop, su thay
dai khong nén tao ra sy mat can bang gitra két qua ngan han
va chién lugc dai han.

P61 MG1 QUAN TRI DOANH NGHIEP DAU KHi | 55



56

CHUYEN DE 3: QUAN TRI PAU TU

3.1 Can bao nhiéu von va huy dong von tir dau dé phan bé lai?

DE giai quyét cau hoi nay, trudce tién can xac dinh céac du an
loi nhuan khéng dat ky vong. Cung trong phan tich ndi trén cua
Deloitte Toan cau, dua trén kich ban cac du an hién dang tao ra
bién lgi nhuéan it nhat la 20% khi dau tu & murc gid dau trung binh
la 55 d6 la My/thing, m6 hinh kinh t& hoc du an theo Rystad
Energy vGi dit liéu ctia hon 280 cong ty dau khi nha nudc, tu nhan
va dai chung cho thay rang nganh dau khi cé co héi t6i uu hda 6%
san luong dau khi trong tuong lai (trong duong khoang 7,5 triéu
thung dau quy déi) & mirc $ 55/thung trong giai doan 2020-2030
va co thé phan ba lai 20% von, lén téi 838 ty do la My, trong 10
nam t6i d€ hudng t6i cac du an nhién liéu hoa thach kinh té hon
va/hoédc cac du an méi day hira hen.

Liéu s6 tién nay cé da 1én dé t6i vu hoa hoat dong kinh
doanh cGia mang nhién liéu héa thach va/hodc mad ra nhirng
con dudng tang trudng mdéi khong? Cau trd 1oi la Co. DE so
sanh, chi riéng trong nam 2020, cac khoan dau tu vao nhién
liéu héa thach dat gan 285 ty d6 la My toan nganh trong khi
cac khoan dau tu vao mang nang lugng sach chi la 60 ty do
la trong ca giai doan 2015-2020.

Supermajors ® NOCs @ USshales ® International E&Ps Others

Strapped for
capital

0.3 MMboed and
$133B suboptimal

Strained business model
6.1 MMboed and $557B
suboptimal

Opportunity to optimize

@
g
2 Above
g I e o e ® @@ | production and redeploy capex,
2 B split by company groups
E D
g i . b ! Company Production Capex
3 1 4 0 e groups  optimization redeployment
£ o o opportunity - opportunity
-3 H
:>'. P 0o 0B Supermajors
= L]
g S T N N ° NOGs 2% 13%
= LY i <o .
- i ." . . ® USshales  13% 16%
s o 200%e 2eee ° — B
- z: Ol . g;gn[mm 6% 23%
4 L] 4
s 0.0% €.0% | } Others
& 0 109 0% A 60
Percentage of production suboptimal at $55/bbl

0.8 MMboed and

$1398 suboptimal 0.2 MMboed and $9B

Opportunity suboptimal

cost to switch Pressured topline

Hinh 1: Co hdi t6i vu héa san xuat va phan ba lai vén trong nganh
cong nghiép dau khi (giai doan 2021 - 2030)
Nguén: Phén tich cua Deloitte vé dit liéu tir Rystad Energy
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Ghi chu:

« Ddnh gid kinh t€ duoc thuc hién & cap dé bé tram tich sau
dé duoc téng hop ¢ cap dé cong ty.

« Mét du an duoc dénh gia la dudi mirc téi uvu néu loi tic
dau tu chiét khau thap hon 20% vdi kich ban gia dau trung binh
Ia 55 d6 la My/thiing.

« Co héi t6i vu héa san xuat cho mét cong ty la tong san
lwong & cap dé b€ tram tich dudi mirc toi wu véi kich ban gia
dau trung binh & mdc 55 d6 la My/thing chia cho téng san
luong tuong ung.

« Co hoi phén b6 lai von cua mét cbng ty la téng von dau tu
& cdc bé trdm tich cé san luong dudi mic téi uu vdéi kich ban
gia dau trung binh la 55 dé la My/thing chia cho téng sé von
dau tu tuong Ung.

- T4t ca sé tién déu bang dé6 la My.

Theo mé hinh kinh té€ hoc du an & hinh 1, khoang 90 cong
ty nam & gdc phan tu phia trén bén phai (“Strained business
model”) cé 6,1 triéu thung dau quy déi dang dugc san xuéat tré
lén va 557 ty USD vén dau tu cé thé t6i wu hda. Trong khi do, cac
cong ty nam & goc phan tu phia dudi bén trai (“opportunity cost
to switch”), cé danh muc nhién liéu héa thach t6i wu va canh
tranh nhat, do d9, sé phat sinh chi phi co hoi I6n dé chuyén doi
sang mang nang lugng carbon thap hon.

Trong s0 cac nhom céng ty duoc phan tich, cac cong ty dau
khi qudc gia giau tai nguyén dugc danh gia la dang hoat dong
& céc linh vue ¢6 chi phi thap va ndng suat cao, chi can t6i uu
hda 2% san lugng va 13% von dau tu véi kich ban gia dau trung
binh & mirc 55 d6 la My/thung. Céc cong ty dan dau nganh
(“Supermajors”) va cac cong ty dai ching cé nhiéu co hoi hon va
céac Supermajors nhin chung cé tiém nang phan ba lai vén & muc
36%, mot ty |é da cao dé tiép tuc dinh vi cac céng ty nay & mirc
t6t trong bdi canh nganh nang lugng dang thay déi.

Mac du nhiéu cong ty dau khi da dat duoc nhirng budc tién
I6n trong viéc cat giam chi phi va t6i vu héa hoat dong cda ho,
viéc t6i uu hda hon nira van c6 thé dat dugce théng qua hiéu qua
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str dung von tot hon, 4p dung céng nghé mdi va déi mdi ky thuat
s0. Khi nganh cong nghiép dau khi it chu y t6i sy téng trudng cla
céc tai san tao ra tién nhung vai hiéu qua kinh t&€ kém hon, mét
nhém ngudi mua maéi hodc dang tim kiém lgi nhuan én dinh (tic
la cdc nha dau tu co6 thu nhap) hodc nhiing nguai cé téng chi phi
thap hon (vi du: cac cong ty tu nhan) sé nam bat co hoi dé ngi lén
nho nhitng tai san nay.

Liéu lua chon phéan bd lai von c6 giam hap dan néu gia dau
mo quay trd lai manh mé? Trong khi gia dau cao giup dong tién
chay vao, cac du an chi phi cao sé thu hat nhiéu vén hon va
khién mot céng ty rong rai hon trong cac phuong éan phan bd
von. Diéu nay da dugc thay trong giai doan 2010 - 2014, déng
thai chi phi von cé xu hudng gia tang trong kich ban gia dau
tdng. Trén thuc t€, phan tich clda ching t6i & cac murc gia cao
hon cho thay rang, chi phi phan bé lai tdng vé mat tuyét d6i ma
khéng cé thay doi I6n nao & cdp cong ty/tap doan.

Khong may la mot s6 cong ty lai sa vao chu ky dau tu - gia ca
ludn quan va khong chéc chan nay khién danh muc dau tu cta
ho tr& nén kém tai wu va phu thudc nhiéu vao gia ca hang hoa dé
thu lgi nhuan. Vay lam thé nao dé vuat qua su khong chéc chan
nay? Xem xét, danh gia ky ludng hoat déng kinh doanh nhién liéu
hoéa thach, tan dung lgi thé rong rai ctia cac mo hinh kinh doanh
xanh (da dang héa va 6n dinh) va xay dung danh muc d4u tu cé
th€ md rong, nhanh nhen, t6i wu va linh hoat... |a mot vai gidi phap
dang luuy.

3.2 Cac cau phan cua mét danh muc dau tu tiém nang

Céc cong ty dau khi quyét dinh khong tiép tuc hoat dong kinh
doanh don thuan nén xem xét mot danh muc dau tu can bang va
t6i wu dé giam thiéu rdi ro giam gia, ho trg tang trudng ma khong
lam cang thang bang can déi ké& toan va tan dung dugc lgi nhuan
tiém nang. Vi dy, cac danh muc dau tu cé kha nang chéng chiu
t6t hon véi gia dau lao doc vao nam 2020 ciing nén dugc trang bi
dé toi da hoa loi nhuan khi gia dau phuc héi vao nam 2021. Moi
cong ty sé phai gidi quyét mot so cau hoi cu thé trong khi xay
dung danh muc dau tu linh hoat, can bang gilra bén yéu to cau
thanh sau day:
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+ CO may tao ra tién (cac du an tao ra tién vai it rdi ro nhat
va quy mo von thap nhat)

+ Pong co tang trudng trong tuong lai (cac du an thay thé
cho nhién liéu hoa thach da khéng con tang trudng manh)

* Cong cu t6i da hoa lgi nhuan (cac du an cé kha ndang mo
rong nhanh chéng khi gid hang héa tang)
* Cac khoan it gia tri (cac du an dugc xem xét cho muc
tiéu tai phan bo von)
Hinh 2: Dinh hinh lai danh muc dau tu bang cach
can bang 4 yéu t6 cau thanh:

e N N
e [ﬁﬂ
oo
C6 may tao ra tién Dong co tang truéng
- San xudt cac mé ddu va khi dét trong tuong lai
o= nao sé thuc déy tang trudng M6 hinh kinh doanh xanh
c (=2} trong tuong lai? loai tai san nao c6 kha nang
(S {6 L m& rong nhat? )
€ c
o U e N
£ 3
X C
o
Cackhoadnitcégiatri|| Céng cutdidahéa
Loai tai nguyén va du &n nao Idl nhu@n
c6 thé dugc xem xét cho muc tiéu Dé phién va LNG c6 thé c6
thoai vén? nhiing vai tro gi?
\ J \ J

Tiém nang thi truéng
3.3 Ngu6n nang lurgng xanh nao nén dugc uu tién?

Sau khi xac dinh duoc so tién c6 thé dau tu vao cac mang
nang lugng xanh, cac cong ty can xac dinh luya chon nao ma ho
mudn dau tu vao, vi kha nang quan ly va cac nguén luc déu la
hitu han. Viéc dua ra danh gia va quyét dinh nay khong dé dang
véi s6 lugng céc lua chon ngay cang tang va bang xép hang céc
doanh nghiép mai dang thay d6i nhanh chong. Vi du, khi dot tu
nhién sau khéi dau day hira hen vao dau nhirng nam 2000 hién
dang phai canh tranh véi ndng luong tai tao trong linh vuc san
xuat dién. Trong khi d6, hydro xanh dang tr& thanh mot Iwa chon
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¢6 nhiéu &rng dung va dang hudng dén mot tuong lai kha di. Chi
phi dién phan giam dan va cac du an th&r nghiém méi dang cho
thay gia tri cta viéc str dung hydro trong thurc té.

Su khong thé doén trude nay trong linh vue ndng lugng sach
tuong tu nhu sy nang déng thuong thdy trong nganh cong
nghé. Mét phan tich van ban thuc hién bdi Deloitte Toan cau
trén hang nghin bai bdo va quan diém da cho thay mot s6 xu
hudng cta cac mé hinh kinh doanh néang lugng méi cling nhu
tam ly thi truong doéi vai tirng moé hinh. Vay céng nghé nao duoc
dé cap thuong xuyén nhat trong trong 2-3 nam qua theo két
qua cua phan tich nay? D6 chinh la nang lwgng tai tao, chd yéu
bao gom nang lugng mat trai va nang lugng gio, vdi ty trong
cao nhat (47% trong s6 tat ca cac moé hinh nang lugng xanh)
do quy mo kinh té ngay cang tang, chudi cung trng canh tranh
va tdc do cai tién cong nghé. Tuy nhién, ty trong nang luong tai
tao cao hon cé thé khéng truc ti€p chuyén héa thanh déng luc
tdng trwdng do su canh tranh manh mdn va khéc liét trong linh
vuc nay trong nod luc xay dung mét danh muc dau tu khac biét.
Murc d6 quan tdm duong nhu cling dang tang nhanh & lua chon
hydro xanh (chiém 8%) véi chi phi du kién sé giam khoang 64%
vao nam 2040, dugc ho trg bdi cac quy dinh manh mé va cai
thién hiéu qua chi phi. Tuy nhién, su quan tdm dén cac cag hoi
lién quan dén khi d6t, bao gom san xuat dién bang khi dot, ché
bién/ban 1é LNG va chuyén d6i khi tu nhién, da nhan dugc it dé
cap hon theo két qua cta phan tich nay.

Tam ly thi truong dudng nhu tich cuc nhat doi véi mang nhién
liéu sinh hoc/nhién liéu tai tao, do yéu cau quan ly chat ché va
su chuyén dich nhanh chéng dai véi cac nguén nang lugng nay.
Chéng han, Boeing da tuyén bé giao may bay cé kha nang van
hanh st&r dung 100% nhién liéu sinh hoc vao cudi thap nién nay.
Thu gom, str dung va luu trit carbon (CCUS) c¢é tin hiéu tich cuc
thir hai, dugc ho trg bdi cac muc tiéu khi hau, khuyén khich dau
tu va tadng dau tv manh mé hon. Pau tu vao céac du an da tang
gap doi lén 27 ty USD ké tlr ndm 2010 (IAE, 2021). Trong khi
viéc hoach dinh chinh sach manh mé hon va hiéu qua chi phi cé
thé da ho trg dang ké cho nganh cong nghiép xe dién, viéc giam
manh chi phi luu trir pin duong nhu dang hé trg mang luu trir
nang luong. (Chi phi luu trir pin da giam 75% xudng con 150 dé
la M§/MWH K& tir ndm 2015).
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Mé&c du ngudn nang lugng nay cé thé vuot troi hon so vai
ngudn nang lugng kia, cac t6 chirc cé thé sé duoc hudng loi tir
viéc phan tan rdi ro va lwa chon két hgp cac nguon nang lugng
sach khac nhau. Theo két qua phan tich van ban ndi trén cua
Deloitte, nang lugng tai tao, dién di dong va luu trir, cung voi
hydro xanh dugc nhac dén nhiéu hon ca trong sé cac ngudn
nang lugng mdai. Cac cong ty dau khi phic hop dugc thiét lap
manh mé dé t6i da hoa gié tri tir cadc du an dau tu két hogp nhu
vay. Vi duy, Shell da phat trién mot chudi gia tri tir ndng luong gid
dén hydro xanh dé tao ra mét trung tdam hydro dép (ng nhu cau
nhién liéu dau vao ctia nha may loc dau.

DU trd thanh mot cong ty dau khi chuyén biét, mét cong ty
quoc té da dang, mét nha cung cap nang lugng phirc hop hay
tham chi moét cong ty xanh, diéu quan trong la doanh nghiép cén
thiét lap vi thé canh tranh ctia minh trén thi truong. Xét cho clng,
cac lya chon danh muc dau tu, cung véi phong cach hoat déng
cua cong ty, sé xac dinh vi tri ciia céng ty trong trat tu ndng luong
m&i.

4. Thé nao la chuyén déi dung?

Chuyén d6i ding dan khéng chi la lya chon linh vuc kinh
doanh ma con la lam thé nao dé van hanh linh vuc d6 mot cach
hiéu qua. Bat ké danh muc dau tu duge dinh hinh nhu thé nao,
doanh nghiép ciing can thiét phai lién tuc xem xét ky ludng va
nang cap mo hinh hoat dong néu khéng mudn bi bo lai phia sau.
Khi hoan thién chién luge dau tu hudng t6i tuong lai, cdc cong ty
sé sdm phai doi mat vdéi nhitng su khong chac chan. Tuy nhién,
diéu nay cé thé khong c6 hai, mién |a chién luge dau tu khong an
chtra nhirng nham lan.

Theo truyén thdng, nganh dau khi da dua vao hoat dong huy
déng von va phuong thire téi cau tric dé diéu hudng céc thay doi,
nhung cdac bién phap nay cé pham vi ap dung han ché trong qua
trinh chuyén déi nang luong. Mot danh muc dau tu mai doi hdi cac
dong luc gia tri mdi (tic la cac chi sé do luong thanh cong). Cho
dén nay, cac chi s6 nhu co s du trir va ty 1é thay thé du trir da thic
day viéc dinh gia ngan han va dai han cta céc cong ty co ty suat
hoan v6n ngay cang tang tr& thanh muc tiéu trong tdm cua nhiéu
cong ty. Nhung céc td chirc trong tuong lai co thé sé phai dua ra
quyét dinh dau tu cudi cling dua trén cac thude do gia tri khac nhau,
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chang han nhu gidm thiéu phét thai, chi dua vao loi nhuan hoac quy
mo tai nguyén. VGi quy mo cho vay lién quan dén tinh bén viing tang
30 [an 1én 143 ty USD trong ba ndam qua va Uy ban Chiing khoan
Hoa Ky da tao ra mot nhom chuyén trach vé moi truong, khi hau va
quan tri (“ESG task force”) dé giam sat cac quy va dau tu cla ESG,
cac cong ty bat budc phai cap nhat bo chi s6 danh gia ctia minh.

B& chi s6 danh gia méi co thé thic day dang ké su cai tién
céch thic lam viéc cla céac cong ty. D& phu hop véi danh muc
dau tu cling nhu bd chi s6 danh gia mdi, cac cong ty c6 thé phai
phat trién nhirng nang luc méi, mé hinh kinh doanh va mé hinh
hoat dong linh hoat méi d€ tré nén nhanh nhen va thich (rng vdi
su thay d6i clia céc diéu kién vi mo.

* Nang luc

Mdc du kha nang quan tri cac dy an Ién cung nang luc nghién
clru va phat trién van tiép tuc la c6t 16i va tham chi cé thé cung
cap mot budce nhay vot cho cac cong ty dau khi trong céac linh vuc
kinh doanh xanh hon, chdng han nhu kj thuat thu gom-str dung-
tang trir khi thai carbon (“CCUS”) va hydro, cac nguén nang lugng
m&i cé thé doi hoi & doanh nghiép céac nang luc kinh doanh va
cOng nghé tién tién. Cac coéng ty sé phai phat trién kha nang t6i
uu héa danh muc d4u tu va thé hién tu duy khai nghiép dé canh
tranh vé&i ngay cang nhiéu moé hinh kinh doanh di déng va riéng
lé. Lap ké hoach hanh déng, quy trinh lam viéc tich hop va t6i uu
hoa dua trén tri tué nhan tao dé€ xac dinh tac dong tai chinh cuia
viéc thay d6i trong thoi gian thuc ma khong can tré su linh hoat
cuia danh muc dau tu c6 thé sé la nhirng nédng luc tdi thi€u can co
trong tuong lai. Thém vao doé, cac céng ty khong nén bd qua cac
nang luc cot 16i bao gém cai thién hiéu suat, dong thoi bé sung
cac nang luc mdi nhu ky thuat nang lugng tai tao, v.v...

* Mo hinh kinh doanh

Mac du cac mo6 hinh kinh doanh truyén théng van co nhiéu gia
tri, d€ thanh cong trong linh vuc kinh doanh néang lugng méi dugce
s0 hoa c6 thé yéu cau mai quan hé dau tu va hogp tac véi nhiéu
cOng ty trong chudi gia tri. Céc lién minh chién luvgc va lién doanh
nay sé can vugt ra ngoai cac mé hinh chia sé rdi ro va von ngay
nay. Hop tac dé thuc hién tdm nhin chung (chdng lai sy phan
tach vai tro gitra nguoi diéu hanh va nguoi khong diéu hanh) va
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tao ra mot hé sinh thai dugc két ndi sé phan biét nguai tién phong
vGi ngudi theo sau. Vi duy, Occidental da dau tu vao nén tang sd
cho hang héa va da tao ra thi truong mdéi cho dau thé phan bo
theo ki€u khi hau. Ngoai ra, Occidental dang lam viéc véi Phong
Thi nghiém Tai chinh Carbon dé& phat trién mot nén tang ké toan
carbon dua trén hé thong s6 céi phan tan dé theo doi lugng khi
thai carbon tir dau dén cudi théng qua chubi cung (rng hang hda.

Trai véi su hi€u biét thong thuong, dai dich Covid-19 va qua
trinh chuyén déi nang lugng da khong can trd su chuyén déi trong
nganh dau khi. Trén thuc t€, thic ddy cac coéng ty ap dung céc
chién lugc carbon thap, hiéu qua cao va linh hoat da tao da cho sy
chuyén dai. Nhirng xu hudéng nay dang thuc giuc cac t6 chirc dau
khi xem xét lai cac dong luc gia tri va muc dich cta ho, déng thai
doi mat véi cau hoi co ban la nén hay khong nén tham gia vao linh
vuc kinh doanh nao. Thap ky téi cé thé sé mang lai nhitng chuyén
bién I6n va sé rat thua vi dé ching kién nhirng thay déi dang ngac
nhién trén thi truong bang dong thai cua cac doanh nghiép. Cac
cong ty dau khi tham chi co thé sé liéu linh di nguoc lai xu hudng
thi truong bang cach tap trung vao thé manh cét 16i cia minh. Mot
moi truong canh tranh ¢é nhip dé nhanh va phure tap sé khong ¢cé
chd cho nhirng nham 1an tai hai nhung su khéng chac chan trong
qua trinh ra quyét dinh 1a hoan toan c6 thé chap nhan duoc mién
la da dugc cac nha quan tri tinh toan va can nhac hap ly.

Il. MO HINH DOANH NGHIEP DAU KHi CHUYEN DICH SANG
DOANH NGHIEP XANH

Theo khao sat gan day cta Deloitte (100 Ianh dao danh nghiép
dau khi quéc té), 56% cho rang viéc chuyén dich nang lugng
xanh mang t6i cac co héi, rai ro hodc la su kién phtrc tap. Viéc
chuyén dich thanh cong sé& doi hdi thoi gian dai va mot sé kich
ban chuyén dich nai lén véi du doan nhu ciu dau trong nam 2030
khoang 90 MMbbl/d (Hinh 1). Diéu nay téi khang dinh gia tri cla
dau khi, véi viéc trén 77% lanh dao theo khao sat tiép tuc duy tri
chién lugng nang lugng héa thach (hydrocarbon) trong dai han.

Cudc choi kép gitra dich chuyén va nang luwgng truyén thong
tao ra cac co héi dugc khai quat theo 4 mé hinh. Doanh nghiép
tién phong (net zero pioneer) va doanh nghiép tiép noi (green
followers) thuc hién theo dudi ndng lugng méi va nang luong tai
tao, trong khi doanh nghiép san xuat khi thai thap (low carbon
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producers) va doanh nghiép ung hé nang luong truyén théng
(hydrocarbon stalwarts) ti€p tuc tap trung vao khai thac nguon
nang luong hda thach. Véi m6i mo hinh, céc yéu to dé thanh coéng
c6 thé khac nhau, nhung céc budc thuc hién la tuong dong. Vi
du, doanh nghiép tién phong sé quan tam téi viéc thodi dau tu tai
san, trong khi doanh nghiép khi thai thap sé tap trung vao viéc
giam khi thai & céac linh vuc hoat dong. Vai viéc bién dong thi
trudng, vai trd cla cac doanh nghiép phan ba theo cac mé hinh
trén vira dam bdo dap &ng nhu cau nang lugng khéng ngirng
tang lén cling nhu muc tiéu chuyén dich nang lugng.

Vi viéc gan chién lugc véi cdc mo hinh trén, cac cong ty dau
khi c6 thé xac dinh cach thirc dé€ nang cao gia tri tlr viéc chuyén
dich va gia tri chua dugc khai pha uéce tinh téng thé la khoang
1 nghin ty USD. Tuy nhién, cdc cong ty dau khi can giai quyét
céac van dé chuyén doi ndi bo théng qua viéc thiét ké lai hoat
dong, chudi cung tng xanh, tu duy s6 va co cau td chirc. Mot
diéu khong thé bo qua la viéc can déi gitra cac yéu to kinh t&, méi
truong va van dé tang truwdng thi truong va thi phan.

1. Chang dudng tién t6i cat giam khi thai hoan toan

Viéc tap trung cat giam khi thai |a thuc t€ va xu thé phat trién
hang ngay. Ngoai chinh sach cua chinh pht nham khuyén khich
viéc dich chuyén trong tuong lai, cam két cua cac doanh nghiép
cat giam hoan toan khi thai carbon dang dugc dién ra manh mé
hon véi viéc cac cong ty dau khi tham gia cudc dua nay. Bat chap
cac khung thoi gian 2030-2040-2050, cac cam két nay hudng téi
su thay doi qua trinh chuyén déi co ban, giam vai tro cla nang
lugng héa thach, tang thi phan ndng lugng tdi tao va nang lugng
hon hop, tang su lua chon cla ngudi tiéu dung va tang tinh canh
tranh cong nghé sach.

Vi viéc chuyén dich ndng lugng, cac co quan, cong ty, cac t6
chtrc va nha phan tich tap trung vao 3 kich ban: kinh doanh binh
thudng, chuyén dich nhanh va cudi ciing hoan thanh chuyén dich
(net zero). Méc du céc kich ban la co6 kha nang xay ra, quan diém
vé gilt nguyén hoat dong kinh doanh véi gia dinh khong cé su
thay d6i hanh vi cua xa hoi déi vai van dé moi truang cd thé mang
dén cac rui ro vé su ton tai cua doanh nghiép. Tuy nhién, viéc
chuyén dich con ching duong dai dé hoan thanh. Dén 2050, kich
ban tich cuc nhat ciing dy tinh nhu cau dau van con & muc
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25MMbbl/d dén 50MMbbl/d. Ngoai ra, viéc st dung san pham
tai ché ciling lam han ché& nhu cau vé nhua trong dai han, tuy
nhién van duy tri nhu cau cao trong thap nién nay. Do do, thap
nién 2020 |a giai doan chuyén doi, qua dé cac céng ty dau khi cé
su nhin nhan va dénh gia gitra tham vong dich chuyén néng lugng
v@i thuc tién doanh nghiép.

Hinh 1 - Cudc dua diumo dén ndm 2050 (dy bao nhu cau diu mé toan cu trong cic kich ban phét thi carbon béng khong (Net-zero))

~=Shell Sky 1.5 === |EA - Phat trién bén virng Rystad (-) Sigma ——BP net-2er0 === |EA net-zero
QO Nhantd Nhan t3 v mé b3 sung: @ Vai trd clia khi thién nhién
chi phdi/

(®Mirc 05 tiéu thy dién
(@ Lva chon ctia khéch hang
(DNhu cu nding lrgng téi tgo

Téng trudn i PP i
Nhu ciu vé AL Téiuu Chuyénda Suy giam
dau
(MMbbl/d)

110 CAGR +0.5% to-2.6%

100 /—\
90 —
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Thay déi vé ciiu (2020-30){ Gidm cu(

Pham vi cudc
dua dau mo dyu
kién dén nam

| 2050 tr 25
7 ‘ MMbbl/d d&n 70

70 =
60 \
50 ~ {1 n6i bat khoang

MMbbl/d, lam

) ‘ cach gitta tham
=~ vong va thyc t&
20 ® ¢ ® ORCRC)

2010 2015 2020 2025 2030 2035 2040 2045 2050

Ngudn: Co quan Ning lugng Qudc té, “Net-zero vao niim 2050: L§ trinh cho nginh niing lwgng toan ciu,"thang 5, 2021; Trién
vong ning luyng BP: An ban 2020; Niing lwong Rystad; Shell Global, “Kich ban b trdr”.

2. Cac van deé khac cua viéc chuyén doi

Trong cac ndam tdi, vai tro cua cac céng ty dau khi ngay cang
tang trong viéc viéc ap dung chinh sach nang lugng da dang do
céc van dé chinh tri khu vuc, cac quy dinh vé cung trng cling nhu
nhu cau va trach nhiém trong chudi cung &ng xanh. Tuy nhién,
viéc chuyén déi sé doi héi ca viéc chuyén dich cda ca cac nganh
khac trong nén kinh té. Blrc tranh thé gidi sé nhu thé nao trén céc
khia canh cung trng, nhu cau va gia ca:

* Thiéu nguén cung (ng: Cung trng dau va nhu cau khéng
chuyén déng hoan toan cling chiéu trong thap nién hién tai.
Nang lugng xanh khong dong nghia véi viéc gid dau sé giam.
Chi tiéu capex hang nam hién tai khoang 375 ty USD va yéu
cau t6i thiéu capex hang nam dé bu dap trir lugng gidm & céc
md la 525 ty USD. Do do, viéc dau tu thiéu hut da co tac dong
dén gia dau trong tinh trang binh thuong méi khoang 50-60
USD/bbl, tiép tuc gia tang loi nhuan cho nhiéu cong ty dau khi.
Theo dé, viéc chuyén dich nang lugng van song song vdi viéc
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céac doanh nghiép dau khi ti€p tuc theo dudi ngudn loi nhuén
tr khai thac tai nguyén truyén théng it nhat trong thap nién
hién tai.

Hinh 2 - Thiéu hut nguén cung: Dau tw vao ngudn cung cap dau moéi
(IEA)

Méi m Hiénco Van chuyén m Loc dau ® Gia dau (truc phai)

DPAu tw cung cip dau
(US$ billion) Gia dau($/bbl)

600 40
500
° 30

400 °
— 20
300
I
200 . . — 10
|

100
2011-2020 2021-2030 2031-2040 2041-2050 0

+ Mat can bang nha cung (rng: Thi phan dau cua khoi OPEC
du bdo tang tlr 37% Ién 50% tai ndm 2050 theo kich ban net
zero, dan dat badi cac cong ty dau khi qudc té trong viéc giam
capex. OPEC + cung trng phan I6n nhu cau tai thoi diém 2050.
Néu nhu cau tlr cac nudc khat ndng lugng & chau My va chau
A gidm cham hon muc du bédo cung véi cac van dé xa hoi
chinh tri chua du bao duoc, thé gidi co thé chirng kién su bién
dong gia dau va cac rui ro vé an ninh nang luong.

Hinh 3 - (Mat) can bang giira cac nha cung cap: Thi phan ctia OPEC (IEA)

B OPEC B Khac OPEC === Thj phan cta OPEC (truc phai)
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- Van dé moi truong, xa hoi va quan tri (ESG): Dau tu vao
ESG dang tdng nhanh va céc cong ty dau khi khéng chi tang
dau tu cua minh vao giai quyét van dé méi truong ma con ca
cdac van dé xa hoi va quan tri. Nhiéu nha san xuat da chu dong
c6ng bo cac hiéu qua hoat déng nay va thiét lap cac muc tiéu
cho nhiéu nam tiép theo.

Hinh 4 - Cac van dé vé ESG : Xép hang ESG clia cac nganh nghé tai My (Wells Fargo)

Mbi treong W Xahoi m Quan tri
053 | 65.0
222 451 44.6
I I l l .
=2 0 = >
e | = £ EEF 2 2% . é o, 2 :
g = = 52 E 22 el 4 &= = o bl
- g2 & 25 2 Tg 2 2 BT & & £
o 2 = a o = S S = o B = o
cg| F § g €5 = T wE 5 2 s
£t s B 50 = & S5 EY 0 S
T T = =) m o 3 = on
= = .G an © an
£ = & T Z S <
= z

« Trach nhiém giam chat thai carbon: Tir quy dinh dén cac
hoat dong giam khi thai cta nhiéu thanh phan trong xa hoi,
strc ép doi véi cac cong ty dau khi cling gia tdng va yéu cau

phai dat ra cdc muc tiéu cu thé. Mac du céc cong ty dau khi

c6 nghia vu céng bo va giam khi thai t6i murc 3, cac nghia vu
nay ap dung véi toan bé chubi cung (g nang luong bao gém
ca cong nghiép va van chuyén. Khi thai truc tiép clia cac cong
ty dau khi (mtrc 1, 2) chi chiém khoéng 12% tong s6 khi thai
GHG.

Hinh 5 - Trach nhiém giam phat thai carbon: Phat thai tryc tiép va gian tiép tiv hoat dong dau khi

Murc 1&2: 12% Murc 3: 88%
Céc hoat dong thuwong ngudn, St dung cac san phidm da ban, xt Iy cac
dién mua va ning lwong dé tiéu s&n phdm da hét han st dung, tai san cho
dung riéng thué, van chuyén va phan phéi

Ngudn: Co quan Thong tin Nang lugng MY; “Liéu cic cdng ty tham do va khai thac cia M§ ¢é tim dugc chd trong danh muc dau tw “bén
virng” khdng?”, Wells Fargo; Co' quan ning lugng quéc té, “Phat thai carbon bdng khéng dén ndm 2050', Théng 5/2021.
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3. Bon hinh thai cua tuong lai

Trong hé thong khi thai carbon thap, cac nha san xuat van can
tiép tuc cung rng nhu cau nhién liéu hda thach trong khi cac nha
san xudt khéc tiép tuc qua trinh chuyén dich nang lugng xanh
toan cau. Trong mot nghién clru cua Deloitte Toan cau véi cac
cong ty dau khi qudc té, cd 4 vai tro phan biét - hay 4 hinh thai
dang ndi 1én bao gém: Doanh nghiép tién phong (net zero
pioneer) va doanh nghiép tiép noi (green followers) thuc hién
theo duéi nang lvong mdi va nang luong téi tao, trong khi doanh
nghiép san xuat khi thai thap (low carbon producers) va doanh
nghiép ung hd nang lugng truyén théng (hydrocarbon stalwarts)
ti€p tuc tap trung vao khai thac nguén nang lugng hoa thach.

Hinh 6 - B&n hinh thai cong ty dau khi

Nhitng yéu t6 vi mo (Dyara (T ca N ~ . N N
Xahoi (T ) Congngh (En} M@i truony E ) Kinh té { P ) Chinhtri
6 anh hudng lén 2/ Aahol (1) Cong nghe & e Y &)

Danh muc d4u tu: carbon thap
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ro phap Iy nhat

« Xay dyng danh muyc dau tw
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* Thuce hién va quan ly qua cc

chu ky gia bing cach can
béng qué trinh giam phat
thai cacbon véi danh muc
dau tv duoc téi vu hda

« Thanh ly tai san hydrocacbon,

trit lugng dau ddng quy mé,
thanh toén céc khoan no va
8i da héa loi nhuan cla

c6 dong

- B&t dau kinh doanh xanh khi

cdng nghé xanh da dat dén
d6 chin mudi vé mit thuong
mai

- Thodi v8n hau hét hoat dong
kinh doanh hydrocacbon

« Lacéngty dau tién ap dung
hoan toan phuwong phap
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= M@ rong va thuong mai héa
cac thwong vu xanh

Chu ky gia trj theo thoi gian *

2040-50s Trude 2030s Gitta2020s Dau 2020s
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S6 Iurong Hop phén dau tu Tir t67 thiéu dén béng
lon hoac hydrocarbon khéng
chd yéu

Luru y: * Chu ky gid tri theo thoi gian biéu thi cac mdc thoi gian khac nhau ma mdi mé hinh kinh doanh cin cé dé thic ddy gid tri/quyét dinh dau tu.
Ngudn: Khao st va phan tich cla Deloitte.
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Cho du lya chon hinh thai nao, cac céng ty cling phai doi mét
véi cac quyét dinh phirc tap va dinh hinh quan diém vé khdi tao
gia tri va thanh céng bao goém viéc can nhéc gilra dau tu von va
muc tiéu dong tién, rui ro va lgi ich. Bt ké su lia chon nao trong
cdc hinh thai trén day, viéc tién t6i nang lugng xanh, cat giam khi
thai khéng phai 1a van dé cé thé nghi ngd hodc bd qua. NGi céach
khac, hudng di ding sé md khoa cho céac tac dong tich cuc, dua
céc hinh thai xich lai gan nhau, tao gia tri trong lai cing nhau.

Vi du v&i doanh nghiép stalwarts, phan mdi la cac doanh
nghiép dau khi quéc gia dong gop quan trong cho nén kinh té
nudc sd tai. Thuc té cho thay, khong nhiéu céng ty dau khi quéc
gia dé xuat viéc déng thoi cat giam khi thai va giam lgi thé trir
lugng dau khi ctia ho. Cac cong ty & hinh thai nay hién tai chiém
34% dén 51%. Tuy nhién, cling khéng phai chi c6 céng ty dau khi
qudc gia la cac nha cung cap cudi cung, cac doanh nghiép khac
cling tao dung vi thé trong khu vurc véi mirc do chuyén dich nang
lugng xanh thap, co cdu chi phi san xuat thap. Khoang 50% trir
luong clia doanh nghiép nay la thudc khu vuc tiéu chuan trén bo.
Vi 30% lanh dao doanh nghiép hinh thdi nay cho rang nang
lurong truyén thdng van gan vdi chién luge dai han, nhiéu céng ty
dau khi van theo dudi gia tri trong thi trudng ndng luong truyén
thong gidm dan.

Hinh 7 - Sy danh déi va ma tran tao gia tri
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Ngudn: Deloitte analysis.
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Néu nhin thodng qua, dé nhéan thay viéc chuyén dich theo
hudng tién phong sé cé nhiéu su vu ai nhat, trong khi theo dudi
chién lugc truyén thong la tiéu cuc. Tuy nhién, phén tich chi ra
rang rat khé dé phan biét gilra nang luong truyén théng va nang
luong mai trong viéc theo dudi giam khi thai tao sy tuong tac
phtrc tap. M6i mot budce di déu tao ra gid tri khac nhau va cau hoi
van lién tuc duoc dat ra vé duy tri va tang gia tri nay.

Hinh 8-Nhan td téc dong i gia tri: Co’ hdi va rdii ro

TEAANGACO NG <o vt N Giam thidu riiiro

Chu ky phét trién cong nghé nhanh chong Thodi vén tai san c6 tréch nhiém

Tén dung céc méi quan hé d6i téc linh hoat va cdc mo Pa dang héa tai san dudi mirc t3i ru ¢ thé dan dén:
hinh cong nght két hop dé: Doanh nghiép « Tang lwgng phét thai trong sudt vong doi clia tai san
* T8ivuhéacong sudt tién ph + Téc déng tiéu cyc t6i hinh anh thwong higu

« Téi da héa viéc sir dung tai nguyén fen pnong + L2 nha tuyén dung khéng dugc wa chung

« Giam chi phi hoat déng

Chién lrgc chéy dgi than trong

Tham gia vao finh virc ning lrgng xanh cé thé gitip:

« Tap trung vao cac thuong vu xanh ¢6 thé mé rong

« Thoat khai thi trudng khong déng nhét/cac cong ty méi néi
trong finh virc cong nghé

« Xay dung kinh nghiém ti€p thi va kinh doanh ning lrong bing
cach tan dung nang luc hién cé

Phét trién ning lc vi phrrong phdp xanh Viéc theo dudi
phuong phap xanh dt ra nhirng yéu cau khong chi vé vén dé:
* Lgi nhuén khéng giam khi c6 rii ro lon

* C6 sy chudn bi cho cac muc tiéu, chién lugc

+ €6 dugc sy tin nhiém clia bén lién quan

Gié trj kép w7 Téng cwdng gidm sét tiéu chudn ESG
DA tur vao hoat déng kinh doanh ddng thai khir carbon c6 thé: Téc dong bt lgi clia 4p lyrc ESG c6 thé dén ti:

« M6 rong pham vi kinh doanh (tiép thi sang tao) + Tré thanh doanh nghiép tu nhan nhu mot sy sira chia nhanh
« Phat trién Hiéu (g s3 nhan khir carbon trong kinh doanh chéng. >
+ Hop Iy héa danh muyc dau tu carbon thdp, ning sust cao * Hoat dong theo tiéu chudn “kinh doanh binh thuong”

+ Lam gidm tidm néng clia hidu sust

Gidm strc hdp d3n clia nha dau tu

Nhitng thi trirdng tiéu thu cudi cing méi )
Viéc mét di sy yéu thich ctia nha dau tu c6 thé tac dong tiéu cyc

Viéc str dung chudi gid tri tich hop dé khir carbon va viéc mé
réng cac day chuyén méi c6 thé gitip phét trién: Doanh nghiép ting ho néing JIEE

* Viéc tiép can thj truong méi + Viéc van hanh cic hoat déng kinh doanh méi

+ Nguyen lidu dau vao chi phi thap « Kha néng thich (ng véi thoai vén cta chinh phd
« Sy lya chon d3u tv rong réi hon * Sy chia sé trong hé sinh théi nang lugng méi

Ngudn: Deloitte analysis.

4. G6c nhin bén trong doanh nghiép

Su thanh cong ctia mbi loai hinh dugc xac dinh mdi séng
kién dugc chuyén d6i va ap dung trong ndi bé doanh nghiép
nhu thé nao. Tién trinh doi vdi 4 ndng luc - thiét ké hoat dong,
chudi cung &rng xanh, tu duy so va td chirc doanh nghiép, bao
gém ké hoach nguén nhan luc cho tuong lai sé tao ra gia tri
khéc biét trong méi loai hinh.

Vi du d6i véi chubi cung rng, viéc nhan dién rdi ro doi véi moi
nha cung cap va truc quan hoéa cdc rudi ro & moi diém trong chudi
cung irng la cong viéc toi thi€u hau Covid-19. Doanh nghiép tién
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phong déi mat véi thach thire thiét 1ap chubi cung rng mdi, tich
hop céc nha cung trng OEM, cho céac san phdm nhu ammonia
va hydrogen. Giai quyét thach thirc nay co thé yéu cau tdng quy
mo va d6i tac va xay dung hé thong nang lugng dong bo. Trong
khi do, doanh nghiép tiép noi (green followers) c6 thé can nhac
chudi cung Ung lai d€ giam chi phi, thic day séng tao va duara
cac dé xuat dam bao quy mo, tinh quan trong, cung cap cac giai
phéap cat giam khi thai cho tat ca.

DOGi véi nha san xuat khi thai thap, dac biét la cac nha xuat
kh&u, c6 thé tan hudng lgi ich tir viéc kiém soat khi thai trong
toan bo chudi cung tng, do khach hang ky vong céc théng tin vé
chudi san xuat tao khi thai ngay cang tang Ién. Vi du, Cheniere
Energy dang thuc hién do luong cac thong s6 va cong bé béao
céo khi thai lién quan dén xuat khiu LNG tir 2022 dé tang viéc
hi€u biét cta khach hang veé lugng khi thai. Mat khéac, d6i véi cac
cong ty dau khi qudc gia I6n c6 thé thuc hién céc giao dich phong
ngtra rdi ro (hedging) va cling cd chudi cung (rng dam bao tranh
céc cu sdc gia dau va cung cap su ho trg dé nang cap hé thong
cua céac nha cung trng. Saudi Aramco dang lam viéc véi cdc ngan
hang va cong ty cong nghé tai chinh dé cho ra doi chuong trinh
“cashing program”, goi la chudi cung (ng tai chinh dé ho trg dong
tién cho céc nha cung rng cua ho.

Hinh 9 - Cac finh virc chuyén d6i ndi b

®

Hoat dong kinh
doanh

Ky thuat s6

T8 chirc & Iuc Chudi cung (rng
lwgng lao dong

T6 chirc linh hoat

Doanh nghiép /"= Kha ndng mé ron
&) 5 Y Luec lwong lao dong méi

z Hoi nhap va d6i méi
tién phong va su linh hoat y i

Mb hinh lam viéc
hdn hop tai nha va
& cong so

T6 chirc danh muc

Doanh nghiép (=N Kinh doanh thanh céng
dau tw nang dong

ti€p néi g dua vao gid tri

Doanh nghiép
san xudt
Khi thai thap

Swxudt sic vé ki
thuat, thiét ké,
va quy trinh

Mang luéi cung tng
thich nghi carbon

Phan tich carbon

va tai nang

Doanh nghi§
il Sw hiéu qua

gl SALLTCRE
néng lvgng @ vé chi phiva

truyén thng hoat dong

Quan hé déi tac chudi
cung g dwoc bao vé
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5. Cung budc té6i tuong lai

Giam khi thai trong tuong lai sé tao ra moét thi truong dau khi
¢6 quy md nhd hon va su canh tranh sé tang Ién dang ké. DGi véi
céc cong ty tiép tuc theo dudi ndng lugng truyén théng, hoat dong
tinh gon, chi phi thap la cac yéu t6 dam bao kha nang canh tranh.
Dai vGi cac doanh nghiép da tap trung vao nang lugng xanh can
tao su khac biét trong bd phan nay. Khi cé sy can bang gitra yéu
t6 kinh t& va moi trudng, cdc doanh nghiép nay cé thé dat lgi thé
trong thi truong nang lugng thir ba. Véi viéc thuc hién nhu vay, thi
trudng cla cac cong ty dau khi sé co thé trai qua céc kho khan dé
hoan thanh viéc chuyén dich tir danh muc d4u tu, cac doi tac téi
viéc d6i madi sang tao va cac nén tang (platform). Bon hinh thai
doanh nghiép sé tién héa dé duy tri hoat dong kinh doanh c6t
16i. Doanh nghiép truyén thdng véi chi phi thap cé thé giam hoat
déng khi thai va ma rong khai thac ha tang san cé dé tao doanh
thu méi (vi du blue hydrogen and ammonia). Thoi diém va toc do
sé quyét dinh gia tri khdi tao. Mat du khung thoi gian khac nhau,
viéc tham gia vao qua trinh dich chuyén giam khi thai cé thé tao
ra thém céc tdc dong da chiéu, tao ra sy can bang mdi cho cac
doanh nghiép dau khi. Doanh nghiép cé su can bang gitra chuyén
dai ndi bo va tam nhin mdi, tao co hoi phat trién séng tao, tao
nén tang manh mé cho giam khi thai, sé di ding hudng trén con
duong tuong lai.

11l. NGANH LOC HOA DAU: XAY DUNG DOANH NGHIEP THICH
UNG VGI1 PIEU KIEN MOI

1. Rui ro nganh loc, héa dau trong dai dich Covid-19

1.7 Nhu c4u sut giam kéo theo gia dau giam manh trong ngan han

bai dich Covid-19 da gay
anh hudng nhanh chéng dén
nganh dau khi, tir viéc giam dot
ngot nhu cau di lai va sir dung
nhién liéu khién tang lugng dau
tén kho, dan dén gia dau giam
manh so v&i thoi diém trude
dich va do T6 chic Cac nudc
Xuat khdu Dau mo (OPEC) d6ng thoi tdng san lugng va giam gla
thanh. Vao ngay 9/3/2020, gia dau Brent giam hon 10$ xudng
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con 35$/thling va tiép tuc giam xudng con dudi 108 trong thang
4, thap nhat trong vong hon 20 nam trd lai day. Gia dau theo
vung tham chi con bi anh hudng ndng hon, nhu giad dau thé ngot
nhe West Texas Intermediate (dau WTI), von van dugc coi la
murc gia tham chi€u cho dau thd My, c6 nhitng thoi diém roi
xudng mirc am 408/thung trong ngay 20/4, trude khi duong trd
lai vao ngay ke tiép.

Viéc sut giam gid dau trong ndam 2020 khong giéng nhu
nhing lan rét gia tirng xay ra trude do. Khac vdi tinh trang rét gia
do tang luong san xuat da phién nam 2014 hay do anh hudng
ngan han cla suy thodi kinh t&€ doi véi thi truong dau mé trong
nam 2008, Covid-19 da truc ti€p khién nhu cau str dung xang dau
giam manh. Tai My, luong tiéu thu nhién liéu giam tir gan 20 triéu
thung/ngay xudng dudi 15 triéu thung/ngay chi trong vai tuan va
duy tri & mdc thap hon rat nhiéu so véi trude dich. Khong ngac
nhién khi sau d6 lwgng dau ton kho trén toan cau tang lén va dat
dinh sau 86 ngay, cao hon nhiéu so véi trung binh 60 ngay trong
vong 5 nam gan day.

Viéc gia dau giam dan dén giam lugng nguyén liéu dau tho
trong qua trinh loc héa dau cling nhu thay déi san lugng, tir d6
giam doanh thu va lgi nhuan khau ha nguén. Viéc thay d6i nay
nhiéu kha nang khong thé kéo dai. Cudi cung, cac cong ty ha
ngudn nganh dau khi khé c6 thé phuc hoi trude khi nén kinh té
khoi phuc trén dién rong.

1.2 Théach thic dai han tir qua trinh chuyén déi ndng luong

Su khoéi phuc nhu cau vé san pham loc héa dau kho co thé
dién ra trén dién rong, ma 16 trinh phuc héi ciia cac quéc gia khac
nhau c6 thé sé khac nhau vi do mdi nudc déu khong giéng nhau
vé kha nang ngan chan su lay lan cla dai dich. Mot s6é qudc gia
nhu M§ tuyén b sé md clra hoan toan nén kinh té khi dai dich
Covid-19 dugc ngén chén trong khi cac qudc gia khac van phai
vat 16n vai cac lan séng dich bénh lay nhiém thir ba, thir tu, trong
dd co Viét Nam.

Ngoai ra, mot so lan séng da qua cua dai dich cho thay su
phuc hoi cia cac nganh la khong déng déu. Nhu cau vé xédng
dau da tang Ién khi nhiéu phuong tién giao thong nhu xe 6 16
hoat dong trd lai va khi cac clra hang, ctra hiéu ban Ié va nha
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hang m& ctra trd lai. Tuy nhién, nhu cau vé nhién liéu cho may
bay van con thap. Tai My, do nhiéu ngudi tri hoan viéc di chuyén
bang duong hang khéng nén nhu cau vé nhién liéu cho may bay
giam bang ntra so v&i mirc nhu cau trude dai dich Covid-19, con
tai Viét Nam, cdc duong bay thuong mai van dugc chua ma lai
hoan toan.

Ngoai nhitng thach thirc trudec mat ma Covid-19 gay ra, cac
cong ty dau khi ha nguén ciing phai d6i mat vai nhirng thach thirc
dai han tlr qua trinh chuyén doi nang luogng. Nhiéu ngudi tiéu
dung, nha dau tu va co quan quan ly dang thic day giam luong
khi thai carbon tlr giao thong van tai nhu mét phan cda qua trinh
chuyén doi nang lugng, bao gém viéc ap dung rong rai hon cac
phuong tién chay bang dién va nhién liéu thay thé ciing nhu thuc
hién cac quy dinh nghiém ngat hon vé tiét kiém nhién liéu. Udc
tinh murc tiéu thu xdng cda My c6 thé giam 15% vao nam 2030
khi cac phuong tién ci va kém hiéu qua hon dugc thay thé bang
cac mau mdi va tiét kiém nhién liéu hon. Trong 10 nam téi, nhiéu
cong ty dau khi ha nguén cé thé déi mat vai nhu cau tiéu thu thap
hon, hiéu suat stir dung tai san co dinh giam va doanh thu cham
hon trir khi ho dinh vi lai hoat dong kinh doanh ctia minh trudc
nhing thach thirc méi. Ho sé can phai diéu hudng céc diéu kién
thi truong khong thuén lgi, ca trong ngan han va dai han, phan
anh su thay dai thi hi€u clGa ngudi tiéu dung, ky vong cua nha
dau tu va céc quy dinh cla co quan quan ly ngay cang that chat.

2. Nhu cau san pham dau khi giai doan hau Covid-19

2.1 Kha nang phuc héi nhu cdu san phdm dau khi cé thé chdm
lai ngay ca sau khi Covid-19 duoc kiém soat

Trong ngan han, viéc phuc hi nhu cau céc san pham dau khi
bang cach nao dén gid van chua chac chan, véi mét loat céac chi
bdo mang thong tin khéng thdong nhat. Bat ky du bao nhu cau
nhién liéu nao cling kém theo nhirng canh bao dang k&, véi mirc
tiéu thu gan chat véi ca tang trudng kinh té va kha nang di chuyén
an toan cua ngudi dan, ca hai déu la mot phan trong bai toan vé
su lay lan va mirc d6 nghiém trong ctia Covid-19.

Co quan Nang luogng Qudc té (IEA) du bao mirc tiéu thu toan
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cau sé tang tlr 91,9 triéu thung/ngay Ién 97,1 triéu thung/ngay
trong nam 2021. Tuy nhién, con sd nay van thap hon gan 3 triéu
thing/ngay so véi nam 2019. Vi du tai My, d€ nhu cau nhién liéu
quay trd lai murc trude Covid-19 vao nam 2021, can hai th: Thi
nhat, xu hudng lam viéc tai nha bi ddo ngudgc, vi 15% cac chuyén
di hang ngay duoc thuc hién dé di lam va tan sd - dai dién cho
mot nguon nhu cau xang dang k&, chiém khoang 45% san luong
cuia cac nha may loc dau cua MY. Thi hai, ca du lich hang khong
trong nudc va qudc té sé can phan nao trd lai hoat dong binh
thudng, du c6 thé van & dudi mirc 2019 trong vai ndm. Diéu nay
kha xa voi, dac biét la doi véi cac chuyén bay quoc té, trir khi xu
hudng tam ly khach du lich hién tai thay déi. Hiép hoi Van tai
Hang khong Qudc té du doan rang viéc di lai bang dudng hang
khong c6 thé van thap hon 30% — 40% so v&i muc trude Covid-19
trong vai nam téi. Diéu nay cho thay nhu cau nhién liéu may bay
dinh tré sé con kéo dai, khién nhiéu coéng ty loc héa dau khong
thé quay trd lai hoan toan vaéi tée d6 van hanh trude Covid-19.

2.2 Sau Covid-19, qua trinh chuyén déi ndng luong cd thé lam
giam nhu ciu san phdm loc héa dau trong dai han

Trong vai ndm tdi, thi trudng nhién liéu co6 thé sé phuc hoi
sau tac dong cua Covid-19 va cdac yéu to chu ky khac, nhung cac
cong ty dau khi ha nguon ciing c6 thé doi mat véi mot sé thach
thire 1au dai hon vé co ciu. Nhitng thach thirc nay co thé sé bao
gém nhu cau nhién liéu giam; gia tang cac han ché vé carbon;
canh tranh tir xe dién va céac nhién liéu thay thé nhu etanol, dau
diesel sinh hoc, khi nén tu nhién (CNG) va hydro; va canh tranh
qudc té ngay cang tang.

Su chu y ngay cang I6n vao viéc gidam phat thai va chuyén doi
nang luong cé thé gay ap luc lam gidm nhu cau nhién liéu. Ngay
ca khi hiéu suat dong co dét trong, tiéu chuan tiét kiém nhién liéu
tang cao vao nhirng nam 2020, nhu cau xang c6 thé van sé giam
do nhu cau xe dién tang Ién. Doanh sé ban xe dién hybrid va xe
dién chay bang ac quy tai My duoc du bdo co thé dat tir 2,7 triéu
dén 2,9 triéu don vi vao nam 2030, I6n hon nhiéu so vdi con s6
330.000 xe dién dugc ban vao nam 2019. Khi chi phi ac quy giam
va co sd ha tang sac cho xe dién phat trién, kha nang canh tranh
cua xe dién so vdi xe dong co dot trong sé tang Ién, dan dén giam
nhu cau xang.
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Khi xe dién ngay cang trd nén phé bién, cac nhién liéu thay thé
nhu diesel sinh hoc va hydro ciing c6 thé trd nén phd bién hon
trong 10 nam tdi. Trong ngan han dén trung han, nhitng doanh
nghiép ha nguén dau khi truyén thong c6 thé chua thay ré nguy co,
nhung san xuat nhién liéu thay thé dang nhanh chéng phat trién.
Ngay nay, mirc tiéu thu dau diesel tai tao cia My thap hon 40.000
thung/ngay, it hon nhiéu so vdi 3,5 triéu thung/ngay cla san phdm
chung cét dugc tiéu thu trong nude. Dén nam 2030, con s nay co
thé tang gap doi. Ngoai ra, lugng etanol dugc ban dé pha tron va
str dung lam nhién liéu vén tai gan 1 triéu thung/ngay. Trong khi
trude day, hau hét xang duoc ban cé chira téi 10% ethanol, nhiing
thay d6i trong quy dinh nham giam tiéu thu nhién liéu hoa thach
c6 thé dan dén tang kha nang cung cap nhién liéu cé ham lugng
ethanol cao hon.

Ngoai nhién liéu sinh hoc, cac loai xe chay bang pin nhién
liéu CNG va hydro c6 thé tang nhanh tly thudc vao céc quy dinh
va cac uu dai tai chinh. Sy tham nhap cac nhién liéu thay thé co
thé téng lén néu cac tram ti€p nhién liéu trd nén phd bién hon.
Nhién liéu sinh hoc va céc phuong tién str dung nhién liéu thay
thé& sé khéng thé thay thé nhu cau nhién liéu héa thach trong
ngan han va moi loai nhién liéu riéng Ié chi chi€ém mot phan
nho cua thi trwong nhién liéu hién tai. Tuy nhién, viéc gia tang
kha nang tiép can vdi xe dién va cac ngudon nhién liéu thay thé
cO thé sé lam giam dan tdc d6 tang trudng nhu cau san pham
loc hda dau trong ngan han dén trung han va cé thé thay thé né
trong dai han.

Vé ly thuyét, tdc dong cua cac quy dinh méi thac day hiéu
qua str dung nhién liéu, ban xe dién va kha nang tiép can cac
nhién liéu thay thé co thé dugc bu dap nhiéu hon tir viéc xuat
khdu cac san pham loc héa dau. Tuy nhién trén thuc t€, co
hoi tang trudng xuat khiu cé thé bi han ché do thi truong tiéu
dung cudi bao hoa va canh tranh quéc té€ ngay cang gia tang.
Hoa Ky xuat kh&u x&ng véi hon 800.000 thung/ngay, san pham
chung cat véi 1,3 triéu thung/ngay va nhién liéu may bay véi
200.000 thung/ngay, chiém hon 10% téng san luong. Hau hét
cac san pham xuat khau dén Caribe va sang My Latinh, déc
biét 1a Mexico. Con MJ it xuat khau sang thi trudng chau A, noi
ma kha ndng san xuat hang héa va dich vu vuot qua nhu cau
tai day, hang hoa xuat khiu cia Hoa Ky cé thé sé khong canh
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tranh dugc véi hang cda Trung Qudc trong ngan han dén trung
han. Xem xét cac muc tiéu tang trudng day tham vong cla cac
nén kinh t& chau A khéc, khu vuc nay c6 thé sé& khong phai la
thi truong hudng dén danh cho xuat khau dau khi ctia Hoa Ky.
Diéu nay co thé gay kho khan cho céc céng ty dau khi ha nguén
cuia Hoa Ky trong viéc tang xuat khiu dé bu dap mdec tiéu thu
no6i dia thap hon.

Néu xuat khau céc san pham loc hoa dau khéng tang dang
ké trong thap nién tdi, san lugng dau thé du bdo cé thé giam tir
17 triéu thung/ngay vao nam 2019 xuéng 16 triéu thung/ngay
vao nam 2030. Hon nira, néu san lwong giam, kich ban “giam
sdu hon” vao nam 2030 c6 thé dan dén giam thém 2,4 triéu
thung/ngay so véi kich ban “kinh doanh binh thudng” ma trong
do hiéu suat st dung tai san van & muirc cao va kha nang san
suat clia nganh loc hdéa dau ciia My tiép tuc tang dan moéi nam.
Néu san lugng thap hon khéng dugc bu dap bdi chi phi van
hanh ¢6 dinh giam, thu nhap rong cé thé khong dai, tham chi
c6 thé lam rat can tiém nang tao loi nhuan d6i véi hau hét cac
cong ty loc héa dau trong thap nién téi va thap hon 20% so véi
du kién néu murc téng trudng lich sir tiép tuc 1ap lai. D€ bu dap
cho su sut giam nay, cac cong ty loc héa dau cé thé phai téi uu
héa chubi cung (rng va tim kénh phan phdi mdi cho san pham
cua minh. Chinh vi vay, khong chi la trong ngan han hay trung
han, cac cong ty loc héa dau va ban |é san pham dau khi can
phai thich (rng trong dai han véi cac chuyén dich thi truong.

3. Nam giai phap cho hoat dong cuia cac cong ty loc héa dau
trong diéu kién thi truong day thach thirc

DaGi véi nhiéu cong ty loc hoa dau, nhirng nam 2020 sé khong
phai la moét thap nién dugc danh dau bang su tang trudng san
lugng. Tuy nhién, sé c6 co hoi tang doanh thu va Igi nhuan néu
ho thich &ng thanh cdéng vaéi céc diéu kién thj truvong thay doi.
Trong ngan han, cac coéng ty loc héa dau sé bi han ché phat
trién, bi ép gid badi gia dau va gia san pham bién dong, trong dé
nhiéu nha may thiéu tinh linh hoat do mang luéi luu trir va phan
phdi cling nhu quy mo ban 1é |6n. Diéu quan trong sé la md rong
thi phan - hoac tim kiém thi truong mdi - déng thai giam chi phi
van hanh va cai thién chudi cung (rng dé t6i vu hda chudi cung
(rng tr san pham thé dén tiéu thu. Nam giai phap co thé giup
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céac cong ty loc héa dau hoat dong t6t hon bat chap diéu kién thi
truong day thach thirc bao gém: chién luge ban 1é duoc céan
nhac ky ludng, co cau von chat ché, quan ly chubi cung (rng, day
manh k¥ thuét s6 va chién luge nhan tai. Tan dung cac don bay
nay co thé tang téng gia tri thu duoc tlr qua trinh san xuéat, phan
phdi va ban hang, déng thoi giam thiéu rdi ro thi trudng cd hiru
cutia nganh loc héa dau.

Chién lwge ban 1&

Quan ly chudi Dy manh ky

Co cau vén

duworc can nhic Chién lwgc

ky lwdng

cung tng thuat s&

chit ché

LUELRE]]

Cai thién trai - T8i wu héa chubi Két ndi dit lidu va
nghiém clia khach Xo'ay vong tir cac cung (g tir san mé hinh hoat.déng
hang thong qua xay du én vn 16n sang phdm khai thac dén dé giam chi phi
dung thuong hieu cac khoan dau tw kénh tiéu thy thong dong thoi c3i thién
Khac bit va cung vu tién sy thanh qua viéc quan Iy t3t kha néing thiu higu quyét dinh va gidam
cap dich vu ban 1& khodn va linh hoat. hon hang ton kho thi truong v thiéu rdi ro.
6t hon. va nha cung cdp. Khich hang.

Hop Iy héa con
nguoi va quy trinh
dé cai thién viéc ra

3.1 Chién luogc ban Ié duoc cén nhac ky ludng

Su khéc biét hda cé thé la thach thirc déi véi cac cong ty trong
céc thi truong hang hdéa nhu nhién liéu van tai. Cac co sd ban |é
két ndi cac cong ty loc héa dau véi khach hang cudi cung cua ho,
nhung thudng cac céng ty nay lai ban san pham thong qua céc
doi tac phan phéi hoac tai cac thi truong ban buén. Néu nhu cau
dai vai cac san pham loc héa dau gidm & Hoa Ky trong 10 nam
téi, viéc ddy manh thadm nhéap thi truong ban 1é cé thé gilp tang
thi phan va cung cap dit liéu nhu cau cua khach hang. Ngay ca
dai vai cac cong ty loc hda dau ban san pham thong qua mang
ludi phan phéi va ban 1é do bén thir ba diéu hanh, viéc cai thién
cac mdi quan hé dai tac va tich hop di liéu ban 1é vao mo hinh
hoat déng hién tai c6 thé mang lai lgi ich cho doanh nghiép.

Trong vai nam qua, luu lugng khach dén céc clra hang tién
lgi va tram xang da tang 16%, tao co héi cho cac céng ty loc hoa
dau phat trién thong qua phan cudi ctia chubi gid tri. Khong chi
s0 lugng clra hang tién lgi ma s6 lugng doanh nghiép thudc céc
nganh lién quan dén giao thong nhu giao hang an va di chung
xe ciing lién tuc gia tdng. Trong t4t ca cac nganh, tinh san co6 va
tién lgi thuong la nhiing ly do hang dau ma ngudi tiéu dung chon
cdac nha ban lé. Nhu cau tang tlr phia nguai tiéu dung doéi vdi cac
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san pham tién lgi da tac dong tiéu cuc dén hau hét cac nha ban
|é nhién liéu, v&i cac doi thu cé lgi thé san nha dang chiém thi
phan. Dac biét, cac doanh nghiép ban |é chi tap trung vao cac san
pham va dich vu cao cap hodéc chi tap trung vao gia tri dang hoat
dong tot hon nhitng doanh nghiép cd gang lam ca hai. Mot chién
luge ban Ié dugce can nhac ky ludng co thé rat quan trong trong
viéc gia tang su khac biét va hiéu qua tai chinh. Diéu nay cé thé
quan trong doi véi céc cong ty loc hda dau cling nhu cac doanh
nghiép ban Ié, vi cdc cong ty loc héa dau coé thé cai thién trai
nghiém cla khach hang théng qua céc tram ban |é do doi tac s&
hiru hoac do d6i tac s& hiru hoan toan cé thé tang doanh s6 ban
nhién liéu cda ho. Ho cling c6 thé tang ty suat lgi nhuan théng
qua doanh sé ban hang b6 sung tir hang hoa va dich vu cda clra
hang tién lgi, bao gom ca cac san pham trung gian ky thuat sé
dang phat trién nhanh hon.

3.2 Co cdu vbn chat ché

Co cau von chat ché luon déng vai tro quan trong doi véi nganh
loc héa dau khi vi day 1a mét nganh cong nghiép hang hoa, dé
bién déng. DU vay, nhirng thach thirc cé thé chi nhiéu thém trong
thap ky t6i do kha nang suy giam nhu cau thi trudng va co cau
tai san ¢6 dinh 1é6n. Khong gidng nhu sy bung nd gan day trong
dau tu xay dung méi vao nganh héa dau, cac khoan dau tu vao
ha ngudn nganh dau khi cia Hoa Ky tap trung vao céac du an sur
dung lai co s& vat chat cé san va nang cap, cai t6 tai san c6 san.
Céc khoan dau tu quy mo nho hon nay tap trung vao tang trudng
chdm ma chéac, vai cong suét loc héa dau tang 7% ké tlr nam
2010. Trong tuong lai, viéc phan b6 vén cé thé sé can tap trung
vao tinh linh déng. Mét phan cua diéu dé c6 nghia la dau tu vao
cac nha may loc hoa dau tién tién hon dé tang tinh linh hoat cla
nang suat, nhung cling cé nghia la giam chi tiéu von trong khi van
duy tri kha nang tiép can cac mang ludi phan phéi rong I6n can
thiét dé tiép can khach hang va thi trudng.

Ba budc c6 thé gilp tiét kiém von trong khi van dap ing nhu
cau. Pau tién, cac cong ty dau khi ha nguén nén tim cach thoai
von khai céc tai san khong dong vai tro cot 16i, ddc biét la nhirng
tai san khong gilp tang kha nang tiép can cac thj truong trong
nudc va quoc té. Thir hai, ho nén danh gia kha nang ton tai cta
viéc chuyén déi cac nha may loc dau thanh cac kénh luu trir va
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phéan phai, hodc trong moét so truong hop han ché la cac nha may
san xuat nhién liéu sinh hoc. Cudi clng, cac nha may loc dau co
chi phi cao, hoat déng kém hiéu qua nén dirng hoat déng dé cai
thién kha nang sinh 16i cla cdc tai san khac. Ca ba lua chon nén
dugc dua ra xem xét d€ bao toan bién loi nhuan trong suét chu
ky bién déi cua gia hang héa.

3.3 Quan ly chubi cung ting

Do chi tap trung vao viéc thu gia tri tai moéi khau riéng 1é cua
chudi cung Gng, tir thu mua tho va san xuat dén phan phoi va
bén |, cac cong ty ha nguon sé khéng thé t6i da hoa gia tri téng
thé& cho doanh nghiép. Mét phan cuta thach thirc chi don gian la
quan ly hang t6n kho t6t hon va két n6i cac mé hinh kinh té va
hoat dong vai dir liéu thi trvong. Nhung van con van dé thiéu linh
dong. Trong ntra dau nam 2020, ca gia dau thé va gia san pham
loc héa dau déu giam nhiéu do nhu cau nhién liéu giam nhung
nguon cung dau van tdng manh. Mét s6 cong ty loc hda dau I6n
nhat da phai chiu chi phi nguyén liéu dau vao cao hon, doanh thu
thap hon va lgi nhuan am do ho bi ket gitra su bién dong I6n cla
thi trudng nang luong.

Méac du cac cong ty ha nguén khong thé tranh khdi nhirng
thang tram cda thi truong hang hda, nhung viéc thuc hién cac
budc dé cung cé chudi cung trng ctia ho ¢ thé giam thiéu mét
sO rui ro vé gia va khoi lwvong hang héa ma ho phai d6i mat. Thi
nhat, cac doanh nghiép c6 thé chi déng danh gia su thay déi cda
nhu cau san pham thong qua viéc bam sat thi truong hon. Thir
hai, viéc thuc hién phong nglra rui ro c6 hé thdng co thé giam
su chénh léch gia va dam bao lgi nhuan. Va th ba, tich hop quy
trinh thu mua dau thoé véi mé hinh kinh té hoat dong loc héa dau
va mang ludi phan phéi co6 thé tang dan ty suét bién Igi nhuan
trén moi thung khéng chi tai khau loc hdéa dau ma con & khau luu
trir va van chuyén xang dau.

3.4 b4y manh ky thuat s6

S6 hoa cd thé thiac day nhan tai, chudi cung trng va chién lugc
thuong mai t6t hon bang céch tao ra nhiéu dir liéu hon, ké ca
thong tin tir cadc nguodn trude day chua ting co tién 1é. Vi du: thé
tin dung va dir liéu ban hang c6 thé cung cap thong tin chi tiét vé
nhu cau cta ngudi tiéu dung ddi véi nhién liéu va cai thién mé
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hinh ban hang va giao dich. D{r liéu vé kha nédng luu trir, hang ton
kho va hoat déng cutia cong ty loc héa dau theo thai gian thuc cé
thé cai thién viéc st dung tai san va tang ty suat lgi nhuan bang
cach két ngi tét hon cung véi cau. Va phan mém quan ly, phan
tich ctia nha cung cép va nhan su tot hon cé thé cat giam chi phi
du thtra, tranh lang phi.

Tuy nhién, cac cong ty ha nguén nén thuc hién mét cach tiép
can toan dién hon d6i véi sd hda, noi cach khac la chuyén dai so,
dé huédng lgi day du tir tu déng héa ciing nhu tao va phan tich dir
liéu. P& dam bao céch ti€p can nhu vay, cac cong ty nay nén xac
dinh céc 16 hdng trong dir liéu va céc diém két ndi gilra cac hé théng
khac nhau dugc str dung trong céc bé phan khac nhau cua doanh
nghiép. Néu nhiing khoang trong nay cé thé duoc giai quyét, dit liéu
thi truong va ban lé cé thé dugc tan dung dé tang lgi nhuan va cat
giam chi phi thong qua céc hé théng tich hop vat ly - ky thuat s6.

3.5 Chién luoc nhén tai

Khong gidong cac doanh nghiép dau khi thuong nguon va dich
vu lién quan dén tham do khai thac, cac céng ty dau khi ha nguén
khong thé tang va giam nhan céng theo diéu kién thi truong.
Phan Ién hoat dong cua céac céng ty dau khi ha nguén lién quan
dén tai san c6 dinh nhu nha may loc hda dau va co s& luu tri vai
mang ludi phan phoi va ban hang dén tan dau cudi déu thudc sé
hiru cta cac d6i tac phan phai. Nhirng don vi khong cé hoat déng
bén |é cé thé nang cap céc bién phap kiém soat, thiét bj va phan
mém, gilip t6i uu hda qua trinh ra quyét dinh, theo d6 giam so
nhan vién can thiét dé€ van hanh va duy tri tai san. Tuong tu, cong
nghé cé thé dugc str dung dé hé tro cac hoat dong tai van phong
bang cach tu déng hoa cac chirc nang nhu thu thap di liéu va
lap bdo cdo. Cac cong ty phan phdi va ban 1é thi khé cdi té co ciu
nhan sy hon. Tuy nhién, cong nghé van cé thé giup tang nang
sudt va giam chi phi bang céch két hop t6t hon gitra cung va cau
lao dong. Diéu nay co thé dac biét dung déi véi cac doanh nghiép
vira thuc hién thau tom hodc thodi von quy mé Ién va can thay
dai chién luoc nhan tai dé phu hop véi quy trinh hoat dong méi.

4. Xay dung doanh nghiép thich trng véi diéu kién méi

Nganh loc héa dau tlr trude dén nay luon dugc xem la mét
nganh day thach thic véi chi phi von tra trude cao, kho cé co
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hoi quan ly bién lgi nhuan va nhu cau noi dia tang trudng tuong
doi cham. Su sut giam nhanh chéng vé nhu cau nhién liéu va gia
ca do su lay lan cta Covid-19 cho thady mét s6 rdi ro dai han ma
céac cong ty nganh loc hoa dau sé phai doi mat néu murc tiéu thu
nhién liéu trong nudc giam ma xuat khau khong tang Ién. Cac
cong ty dau khi thuong sé hitu tai san I1én va dugc ké thira, vai
nhiéu chi phi cé dinh va it kha nang diéu dong.

DE duy tri tang trudng loi nhuén trong dai han, cac cong ty nay
cO thé sé can phai danh gia lai vé dinh vi gia tri cia minh, ciling
nhu céch ho c6 thé gia tdng va quan ly t6t hon gia tri ma ho tao
ra, tap trung vao chién lugc ban lé duoc can nhac ky ludng, co
cdu von chat ché, quan ly chudi cung tng, day manh ky thuat so
va chién lugc nhan tai cé thé gitp nganh loc héa dau thich tng
t6ét hon vai céc thi truong dang chuyén dich va nhu cau nhién liéu
c6 kha nang suy giam.
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I. CHUYEN p()’l SO TRONG DOANH NGHIEP NHA NUGC - NEN
BAT PAU TU PAU?

Chuyén d6i sé mad ra co hoi cho tat ca cac qudc gia. Cac nudc
dang phat trién, trong d6 c6 Viét Nam, tham chi c6 thé tan dung
co hdi chuyén d6i s6 dé rut ngan hon thoi gian phat trién so véi
trude day. Tai Viét Nam, chuyén doi so da va dang la mot su
thay d6i mang tinh tong thé va toan dién, tir Chinh pha, dén tirng
doanh nghiép, tirng t6 chtrc, tirng nguoi dan, trong moi linh vuc.
Chinh pht s6 giup Chinh phu hoat dong hiéu qua, hiéu luc hon,
minh bach hon. Kinh t€ sé thic ddy déi mai sang tao, tao ra gia
tri mdi, gilip tdng ndng suat lao déng, tao dong luc téng trudng
mai. Xa hoi sd gilip ngudi dan binh dang vé co hoi tiép can dich
vy, dao tao, tri thirc, thu hep khoang céch phat trién. Cac nganh,
linh vuc duoc t6i uu, théng minh héa hudng dén nang cao trai
nghiém va chat luvong cudc s6ng clia nguoi dan.

Chuyén déi sé la qua trinh khach quan, mudn hay khong thi
chuyén d6i s6 van xay ra va dang dién ra. Méi ca nhan, t6 chirc ¢
thé& tham gia hodc dirng ngoai qua trinh dé. Néu ding ngoai, sé
c6 khoang céach 16n gilra céc t6 chirc, doanh nghiép, linh vuc da
thuc hién va chua thuc hién chuyén déi so va khoang cach do sé
dan duoc néi rong theo cdp sd nhan. Nhin vé duong dai, thi moi
t6 chirc déu sé phai chuyén dai s6, khong ai ¢ thé dirng ngoai
cudc. Néu mot doanh nghiép I6n khong tién hda, né co thé sé bi
thay thé bdi nhirng doanh nghiép mdi ndi, nhd va linh hoat hon.

Nam 1975, Kodak da phat minh ra chiéc may anh so, nhung
Kodak da xép x6 vi lo sg phat minh nay sé khién ngudi ta khéng
mua phim va thudc rira anh nita. Day khong chi la cau chuyén
cua riéng Kodak ma con la cau chuyén cta nhiéu doanh nghiép
khéc. Cang Ién va cang thanh cong thi lai cang cham chuyén déi.
Kodak ti€p tuc bd qua nhiéu co héi chuyén déi sé khac. Nhung
Kodak khéng lam thi c6 nguoi khac lam. Su xuat hién ctia iPhone
nam 2007, roi Instagram nam 2010 la nguyén nhan truc tiép
khién Kodak pha san vao ndam 2012.

Tai Viét Nam, thuc t€ dang cho thay nhiéu doanh nghiép nha
nudc (DNNN) la tap doan, téng cong ty 16n, lau doi dang chat vat
véi chuyén dai sé trong khi cac doanh nghiép méi, nhd va linh hoat
hon nh& dp dung nhitng mo hinh kinh doanh méi. Co héi van danh
cho tat ca, nhung d6i véi DNNN, chuyén d6i s6 nén bat dau tir dau?
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PE tra 16i cho cau hadi trén, dau tién va trude hét, can hiéu dieu
gi khién cho DNNN can chuyén dai s6. Tang tinh canh tranh trén
thi truong, giam gia thanh san pham dich vu, nang cao chéat lugng
san pham, dich vu va lam giau trai nghiém khach hang la nhirng
yéu cau thong thuong dat ra bdi ngudi tiéu dung. Vay, DNNN -
doanh nghiép thuong hoat déng tap trung trong cac nganh cung
cap dich vu cong céng va co sd ha tang nhu nang lugng, giao
thoéng va vién thong, la nhirng nganh dac thu khéng cé tinh canh
tranh cao thi nhitng diéu néu trén c6 dat ra khong? Chu s hiru
hay nguoi dai dién phan vén trong DNNN van xoay quanh céc
c4u hdi nay véi muc dich 16n hon |4 [am thé nao dé tang nang luc
canh tranh qudc gia hay gép phan vao muc tiéu qudc gia tdng
tinh canh tranh va xay dung céc san phdm thuong hiéu Viét, theo
do c6 thé mad rong thi trudng cta san pham, dich vu Viét Nam.

Ngoai muc tiéu Ién néu trén, cac DNNN con mong mudn: (1)
mang lai gia tri cao nhat vé dich vu va san pham vai chi phi it
nhat cho nguoi dan, (2) cung ting mot cach thuén tién nhat de
moi nguoi dan trén khap cac néo duong bao gom ca bién gidi
va hai ddo dugc nhan nhirng tién ich mot cach nhanh va cong
bang nhat, hodc (3) trg gitp cho nhitng ngudi tham gia vao cac
cOng viéc nang nhoc, doc hai hay cé d6 nguy hiém cao duoc giai
phong nham nang cao doi sdng va tri tué nhan loai. Véi thoi dai
cong nghé két ndi, nhitng viéc kho khan trude day cé thé kho
thuc hién nhung né trd nén dé dang hon khi khoa hoc céng nghé
két nGi da phat trién nhu hién tai. Néu DNNN tir chéi tham gia
vao cong cudc nay, cac doanh nghiép tu nhan hoac doanh nghiép
nudc ngoai cé budc tién nhay vot sé dan Ién manh va vdi xu thé
két ndi manh mé cula thé gidi, DNNN sé khong con la mii nhon
chu luc ctia nén kinh té€. Diéu nay, c6 thé dan dén cac rui ro khong
nhirng vé kinh t& ma con la su dam bao an ninh nang luong, két
nGi, chd quyén va su hung thinh cta quoc gia.

Thi hai, DNNN can chuyén doi s6 cai gi, hay néi cach khac,
pham vi chuyén doi s6 nén dugc xac dinh nhu thé nao? Dai vdi
cac doanh nghiép noi chung, chuyén dgi sé md ra co héi thay déi
I6n, tlr viéc tu duy lai hudng kinh doanh, danh gia lai chudi gia tri,
két nGi lai vai khach hang va cau trac lai doanh nghiép, tir do, tao
ra su sang tao gitp cho doanh nghiép tang trudng va phat trién.
Doanh nghiép nao ciing s& can mat chién luoc chuyén dai s6. Diéu
nay nhiéu DNNN d3 biét va bat tay vao dé chuan bi tir rat sém.
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Tuy nhién, bai todn ma cac DNNN déu déi mat |la néu dat hét
lén trén ban va lam cung dong thoi tai mot thoi diém sé dan tdi
nhirng nguy co khéng thuc hién thanh céng do thiéu nguon luc
hodc sy chua san sang cua nguoi lao dong. Nguagc lai, néu chi
chon va thuc hién moét vai du éan chuyén doi s6 ma khong rd 1a
muc tiéu I1én cta doanh nghiép la gi thi nhitng chuyén déi c6 thé
sé kéo theo hé luy la khong tuong thich va déng nhat hoéc kho
c6 thé tuwong hd nhau va lam triét tiéu su tich hop. Hé luy 14 sé
tén thoi gian va chi phi chuyén déi sé toan dién cta toan doanh
nghiép sau nay. Do vay, nhiéu DNNN dang loay hoay, chua ro la
nén chuyén dai sé trong linh vuc gi hay khu vuc nao trong chudi
gia tri clia doanh nghiép va liéu danh gia tirng budce di trong qua
trinh chuyén dai s6 ciia doanh nghiép nhu vay da hop ly chua.

Nghién ctru cia Deloitte trén toan cau cho cac doanh nghiép dan
d4au va dugc cho la thanh céng trong chuyén déi s6 chi ra yéu t6 quan
trong nhat la doanh nghiép xac dinh chién luoc kinh doanh ciia doanh
nghiép la gi va trién khai n6 nhu thé nao trong mat thé gidi day bién
déng va co nhiéu an so khé cé thé du doan. Theo do, su dau tu nguén
lire vao chuyén ddi s6 nén tap trung vao chién luge kinh doanh cot 16
cta doanh nghiép hodc nhitng mang kinh doanh truyén thong nhung
6 thé thuc hién trén nén tang online. Diéu nay khién cho chién luoc
kinh doanh clia doanh nghiép dugc thic ddy manh mé hon nham
chiém thi phan nhiéu hon véi chi phi thap hon.

Trong pham vi trién khai chién lugc kinh doanh, mot sé phan
khuc hay khu vic ma chuyén dai s6 mang lai nhiéu loi ich nhat
nhu thoi gian tiép can t6i khach hang nhanh nhat hoac khach
hang dugc phuc vu toan dién nhat, hoac chi phi co thé giam thiéu
do khéi luong 16n cong viéc lap di lap lai da duoc xir ly bang robot
thay vi con ngudi, hodc chat lugng san pham, dich vu gia tang do
ap dung céng nghé khac nhung chi phi khéng tang hoac cé thé
giam di; hodc cac van dé vé an toan va bao mat thong tin/di liéu
duoc dat [én hang dau ma trude day chua dugc dét ra do chua
str dung nhiéu céng nghé két noi.

Thir ba, DNNN nén tiép can chuyén doi s6 nhu thé nao?
Chuyén déi s6 la mot qua trinh da dang, khong c6 con dudng va
hinh mau chung cho tat ca va do vay, tirng DNNN can xac dinh
16 trinh riéng, thich hgp véi minh. Tap trung trién khai toan dién
trén dién rong véi cac sang kién mdi hau nhu chua mang lai hiéu
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qua ngay lap tre va co thé lam nan long céc d6i twgng dugc trién
khai. Theo do, viéc tiép can theo hudng Agile - Linh hoat c6 thé
kha thi hon khi doanh nghiép tap trung vao trong diém can trién
khai va trién khai trng budc nhé cé tinh th&r nghiém, néu chua
phu hop thi can co céc giai phap khac thay thé ngay. Lién tuc thay
dai va th&r nghiém cang lam cho qua trinh chuyén déi hoa tré nén
rd rang va thanh cong hon. Cac thir nghiém thanh céng cé thé
gilp khang dinh céc y tudng mai, kham pha cac xu hudng tuong
lai, thay d6i nhan thire. O tinh hudng nay, doanh nghiép sé ton it
chi phi hon la viéc dan sau vao mot giai phdap I6n véi chi phi ton
kém trén dién rong ngay tir ban dau ma chua chéc chan né cé
thanh céng nhanh khéng.

Ngoai ra, DNNN con vudng mac vé cac thu tuc trong quy
dinh dau thau va cac quy dinh phap ly lién quan khac, lam khé
hodc lam chdm qua trinh chuyén doi do rat méat thai gian dé
thuc hién nhirng géi thau 1én va khi cac giai phap cua céac goi
thau duoc duyét thi trén thi truong da co6 nhirng giai phap khac
tién tién hon hodc cac giai phap cii khong con la t6i uu. Néu
DNNN chap nhén di theo céc giai phap cii cé thé sé tén kém va
khéng hiéu qua vé mat lau dai. Theo d¢, trach nhiém cla ngudi
dirng dau la can dam lam, dam chiu trach nhiém va céc co quan
|lap phap nén xem xét lai van dé Luat Dau thau duoc ap dung
nhu thé nao trong viéc trién khai chuyén déi s6 trong DNNN va
trach nhiém cla nguoi dirng dau.

Mét cdu hai rat hay gap trong thuc té tir phia cac doanh nghiép,
khéng chi riéng DNNN la viéc trién khai ERP d3 phai la chuyén d6i
s6 chua?

ERP la tin hoc hda céc quy trinh hoat déng cua doanh nghiép
nham muc dich lam cho hoat déng cta doanh nghiép troi chay,
nhip nhang. Cé thé hinh dung ERP giéng nhu hé than kinh thuc
vat, diéu khién céac co quan trong co thé moét cach tu dong, phan
(rng lai véi cac thay doi bén ngoai theo cac phan xa vo diéu kién,
duogc lap trinh san tu trude.

Chuyén d6i so la tap trung vao doi mdi tong thé, tang cudng
kha nang thich tng, tap trung nhiéu hon vao viéc thu thap, xur ly,
tich hgp di liéu, tri thirc hiru ich cho tat ca cac cap ra quyét dinh,
dua trén dir liéu. Co thé hinh dung chuyén doi sé giéng vdi hé
than kinh trung wong, giip doanh nghiép trd nén thong minh, cé
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kha nang sang tao, thich nghi nhanh chéng va hiéu qua vdi cac
thay déi.

Do d6, c6 thé thay chuyén dai sé 1a miac dé phat trién cao
hon. O cac nudc phat trién, cac doanh nghiép 16n d3 trién khai
ERP tir lau, nay chuyén ddi so sé tap trung vao tich hop dir liéu va
phéan tich kinh doanh nhiéu hon. Tai Viét Nam, cdc DNNN phan
I6n chua c6 ERP, do d6, qua trinh chuyén d6i sd bao ham ca viéc
tu déng hoa quy trinh bang ERP. Chuyén dai so la lién quan dén
thay d6i mé hinh va céc quy trinh kinh doanh nén viéc trng dung
ERP khong nén tién hanh mot cach may maoc. Nhiéu giai phap
ERP rat hoan thién, dat dé trong quéa khir khéng chac sé con phu
hop trong tuong lai so. Véi lgi thé di sau, cac DNNN Viét Nam cé
thé tién thang Ién céc giai phap ERP théng minh han, tich hgp t6t
hon véi qua trinh chuyén dai s6 hoac sinh ra dé phuc vu qua trinh
chuyén déi so.

Thir tu, khi nao la thoi diém thich hop cho DNNN chuyén dai
s0? Ngay ca khi chua quyét dinh la c6 chuyén déi sé & khu vuc
nao dé hay bo phéan/linh vuc nao dé cuda doanh nghiép thi viéc
bat tay ngay vao so hda céc thong tin va chuan hoa di liéu la can
thiét. Nhiéu bai hoc cua cac doanh nghiép cho thay viéc chuén
héa dir liéu va thu thap dir liéu chiém rat nhiéu thoi gian trude khi
chuyén d6i so xay ra va day ciing la diéu kién tién quyét cho viéc
thanh cong chuyén dai. Bén canh dé, chuan héa quy trinh kinh
doanh tai cac bo phan va gilra cong ty me véi cac cong ty con la
thuc sy can thiét trude khi chuyén d6i sé va diéu nay trg gitip cho
cac du an chuyén déi trién khai thanh céng & du an nho cé thé
trién khai trén dién rong mot cach nhanh chong.

Cudi cung, di tim 16i giai cho tat ca ciing la mot cau hoi. Ai
la nhitng nguoi tham gia vao trong qua trinh chuyén déi sé?
Chuyén d6i s6 |a qua trinh thay doi tong thé va toan dién, quan
trong nhat la chuyén d6i tu duy, nhan thirc, hanh vi va théi quen.
Diéu kién can cho chuyén dai s6 thanh céng tai DNNN la su thay
dai cua lanh dao, cia nguai dirng dau, vi néu khéng thi khong ai
dam lam va c6 thé lam, bién chuyén d6i so trd thanh chién lugc
cOt 16, thay vi 1a nd luc riéng biét. Vi chuyén d6i s6 phai bao trum
lén moi hoat dong, moi buéce di ciia doanh nghiép, la téng thé va
toan dién nén dé la viéc cla tat ca moi thanh vién trong doanh
nghiép.
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Diéu d6 cé thé lam ngay lap tic, vi chi phu thudc vao chinh méi
thanh vién. Mai bo phan/khu vuc dugce chuyén dai sé la chi sd hitu
chinh trong qua trinh chuyén déi, cac déi tuong khac nhu cac bo
phan cong nghé thong tin/truyén thong, nhan su sé di theo yéu cau
cla chu sd hitu. Lanh dao, nguoi dimg dau DNNN sé dong vai tro
dan dau, c6 tam nhin, thiét lap dugc stir ménh cho doanh nghiép co
niém tin la céng nghé sé, chuyén dai sd gitp gidi quyét nhirng van
dé nhurc nhdi ctiia doanh nghiép minh va kién dinh véi muc tiéu dat
ra, tr 6 sé dong gop vao su thanh cong cta chuyén déi s6. Nha
lanh dao DNNN khong nhét thiét va khong can phai hiéu vé cong
nghé so, diéu quan trong nhat d6i vai nha lanh dao la biét dat ra bai
toan, theo dé thiét |ap va tang cuong van hda so trong doanh nghiép
sé tao moi truong thic day chuyén déi s6 nhanh va thanh cong.
Chién lugc chuyén doi s6 do ngudi dirmg dau DNNN chi dao xay
dung va phai lan tda, thdm nhuan tdi tirng thanh vién cua t6 churc.

Mot DNNN dugc cho 1a chuyén déi sé thanh cong khi néi tai
doanh nghiép thanh cong chuyén d6i va cac ddi tac cua ho ciling
chuyén dai theo. Nhin nhan céc doanh nghiép I6n trén toan cau
thi khi doanh nghiép xong viéc chuyén doi c6 nghia la chudi cung
(rng 1a nha cung cap, khach hang va ngan hang cling chuyén déi
thanh mot hé sinh thai s6 va theo dé chidng van hanh mét cach
rat hiéu qua trén toan cau.

Cac don vi tu van c6 thé ho trg dugc gi trong qua trinh chuyén
d6i s6 cua cac doanh nghiép

Céc doanh nghiép cho rang cai gi minh khong biét thi c6 thé
thué tu van la mét quan niém thuong dan dén sai lam. Ma ngugc
lai, céi gi minh biét rd r6i va thué tu van thi méi thudng dan dén
thanh cong. Chuyén d6i s6 ciing vay. Chuyén dai sé la cau chuyén
cuia chinh méi cé nhan, t6 chirc. Chuyén déi s6 |a qua trinh thay
dai téng thé va toan dién. Va canh ctra cla su thay déi nay chi
c6 thé dugc ma tir bén trong. Nghia 13, chu thé dua ra tam nhin,
quyét dinh chuyén d6i s6 la chinh cac DNNN, con chuyén gia tu
van chi la nguai ho trg, thay vi nguac lai.

Céc don vi tu van cé thé dong hanh cac doanh nghiép trong
qua trinh chuyén d6i sé nhu mot dai tac tin cay trg gidp thuc hién
chién lugc kinh doanh cua ho thanh cong, ho trg doanh nghiép
trong viéc xac dinh muc tiéu va pham vi chuyén doi s6 xem da
phu hop véi muc tiéu/chién luge kinh doanh cua doanh nghiép
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hay chua; thuc hién hudng dan doanh nghiép trong qua trinh
chuan hoéa dir liéu, chuan héa quy trinh kinh doanh; trién khai
chuyén déi va quan tri thay d6i trong qua trinh chuyén doi; quan
tri rdi ro trong khi chuyén déi.

Il. XU HUONG CONG NGHE NAM 2021 TRONG LINH vucC
DAU KHi VA HOA CHAT
1. Str dung cong nghé dé phuc héi va dinh hinh tuong lai

Cong nghé dang chuyén d6i manh mé cac doanh nghiép, to
chirc va nang tam cudc song cla con nguoi theo nhirng cach
chua tlrng cd. Ton tai qua cudc khing hoang toan cau vé nhu
cau nhién liéu nam 2020, cac cong ty dau khi va hdéa chat dang
nd luc nghién clru va phat trién cac cong nghé méi dé téi uu hda
qua trinh phuc héi hoat déng, dinh hinh mé hinh kinh doanh trong
tuong lai, gidam thiéu chi phi van hanh ciing nhu tédng cuong kha
nang thich (ng cua céc giai phap cong nghiép va mé hinh hoat
doéng.

Dudi day la mot vai xu hudng céng nghé ndi bat trong nam
2021, dua trén cac nghién clru va khao sat cua Deloitte Toan
cau doi vai cac cong ty dau khi va hda chat trén toan thé gidi,
duge du doan sé bung nd trong vong tir 18 dén 24 thang tdi,
cung véi cac danh gia vé muirc d6 cap thiét cling nhu nang luc
clia céac cong ty dau khi va hoa chat trong viéc san sang nam
bat cac xu hudng nay.

TU su phat trién mé hinh lién két chién lugc hoat dong va céng
nghé cho dén xda nhoa ranh gidi gilra thé gidi thuc va thé gidi ao,
nhirng xu hudng nay cé kha nang (rng dung rong rai doi véi khong
chi cac doanh nghiép ma con ca cac co quan quan ly trong thoi
gian tai.

Moi xu hudng dugc danh gia theo thang diém tir 1 (thap) dén
5 (cao) dua trén hai tiéu chi nhu sau:

Mtrc d6 cap thiét: Dé cap téi anh hudng cla xu hudng khi duoc
(rng dung trong hoat dong clia cac doanh nghiép dau khi va hoa
chat; va

Murc d6 san sang: Dé cap tdi nang luc san sang cua céac doanh
nghiép trong viéc bat kip xu huéng.
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1.1 Ung dung c6ng nghé trong xay dung chién luoc hoat déng

Trong xu thé nay, cac giai phap cong nghé cé anh hudng ngay
mot 16n hon trong viéc hé trg, dép ing (hodc ngugc lai, kim ham,
han ché) cong tac hoach dinh chién lugc cua doanh nghiép. Xay
dung chién lugc hoat dong dang chuyén déi tr mét quy trinh
chém chap va khong thudng xuyén thanh mét quy trinh lién tuc
va nang dong, cho phép cac nha quan tri hoach dinh sau réng va
sang tao hon vé pham vi cac kha nang co thé xay ra trong tuong
lai.

Trong bdi canh cac doanh nghiép dau khi va hoa chat déu
dang it nhiéu nhin nhan lai moé hinh hoat dong kinh doanh cua
minh, viéc irng dung céng nghé cé y nghia quan trong trong viéc
dam bao céng tac hoach dinh chién lugc cé thé bat kip va tham
chi 1a di tat d6n dau dé mé dudng cho tuong lai. Cac giai phap
cong nghé thong tin linh hoat, manh mé vdi thiét ké toan dién, can
trong theo dinh hudéng san pham chinh cé tam quan trong chién
luge trong nganh cdng nghiép nay.

Danh gia xu hudng:

MUC DO SAN SANG
MUC DO CAN THIET
0 1 2 3 4 5
1.2 Khéi phuc céc gia tri cot 16i

Cac doanh nghiép tién phong trong nganh dang ap dung cac
phuong phap, giai phdp cong nghé va dé an kinh doanh mdi
nham khoi phuc céc gia tri cot 16i cia doanh nghiép khi hién dai
héa cong nghé théng tin dan khang dinh vai trd quan trong trong
c6ng tac hoach dinh chién lugc. Vi viéc moi truong kinh doanh
dugc dinh hinh bai nhitng diéu kién khong chac chan chua tirng
c6 tién lé nhu hién nay, cac giai phap sang tao nham tao ra nhiéu
gia tri hon tir nhitng tai san c6t 16i sé sém trg thanh mot phan
khong thé thiéu trong tat ca cac quy trinh chuyén d6i s6 tai cac
doanh nghiép va to chtrc.

Tur cac phuong phap van hanh - chuyén dgi hay chuyén daéi -
van hanh cho dén cac phuong phéap chuyén déi tai cho, cac cong
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ty dau khi va hoa chat dang sang tao nhiéu cach thirc trong no
luc hién dai hdéa céac gid tri di san cia minh. Qua trinh nay ciing
nhan duoc su ho trg va thic day tich cuc bédi cac giai phap cong
nghé va k§ thuat mdi.

Danh gia xu hudng:

MUC DO SAN SANG
MUC PO CAN THIET
0 1 2 3 4 5
1.3 T6i vu héa chudi cung ting

Céc doanh nghiép trong nganh dang day manh viéc t6i vu hoa
chudi cung Ung va céc quy trinh lién quan theo hudng linh hoat,
bén viing va cé kha nang phan rng nhanh nhay théng qua cac
giai phap ky thuat so tién tién, truc quan hoa di liéu va nhirng
cong nghé vat ly nham chuyén d6i cac trung tdm chi phi trong
chudi cung irng thanh cac mang ludi dinh hudng gia tri, tap trung
vao ngudi tiéu dung. DGi véi hau hét cac cong ty, day la mot qua
trinh kéo dai va c6 vai trd quan trong hang dau.

Mot s6 doanh nghiép dang nghién clru cac giai phap cong
nghé va ky thuat cho phép cung cédp théng tin ré rang hon vé
mang ludi cung tng cling nhu phat trién cac phuong thirc tét hon
dé chia sé dir liéu mét cach dé dang va minh bach véi cac déi tac
hau can va cung irng cua ho.

Danh gia xu hudng:

MUC DO SAN SANG
MUC PO CAN THIET
0 1 2 3 4 5
1.4 MLOps: Céng nghiép hda tri tué nhan tao

Véi viéc mdy hoc va tri tué nhan tao ngay cang tré nén quan
trong doi vai hoat déng cua doanh nghiép, cac nha quan tri
dang nhan ra su can thiét cda viéc chuyén dich tir hiéu suat
cua tlrng cd nhan thanh hiéu suat toan hé théng. Tri tué nhan
tao truyén thdng sé sém nhuong cho cho MLOps (irng dung k§y
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thuat nham ty dong hoa sy phat trién, duy tri va van hanh mé
hinh may hoc) dé rat ngan vong doi phat trién va cong nghiép
hoéa tri tué nhan tao.

Trong béi canh nganh cong nghiép dau khi dang hoi phuc va
sé trd nén nhay bén va linh hoat hon trong tuong lai, MLOps dugc
ky vong sé co0 vai trd quan trong trong viéc ho trg cac quyét sach
vé chién lugc va van hanh, cling nhu cai thién nang suat lao dong,
bao gém nang luc van hanh cua céc trung tdm hoat dong tir xa.

Danh gia xu hudng:

MUC PO SAN SANG
MUC DO CAN THIET
0 1 2 3 4 5
1.5 Cudc cdch mang vé di liéu

Nham t6i da hda céc loi ich va lgi thé theo quy mo cua tri tué
nhan tao va MLOps, dit liéu can dugc xt ly trén cac hé thong may
moc chuyén biét thay vi con ngudi. Diéu nay dat ra yéu cau doi
vGi cac doanh nghiép trong viéc xem xét lai quy trinh quan ly, cap
nhat va t6 chirc dir liéu. Qua do, nha quan tri khéng chi tdng cuong
duoc kha nédng ra quyét dinh ma con hudng dén viéc xtr ly cac
van dé |6n trong thai gian thuc ma con ngudi khé ¢6 thé thuc hién
duoc trong thuc té.

DE tan dung cac md vang dir liéu trong céc hé thong ciing nhu
nang luc x& ly cla tri tué nhan tao, cac cong ty dau khi va hda
chat dang nghién ctu nhitng céch thirc khac nhau dé lam cho dir
liéu trd nén hiru dung hon. Viéc ra soét tinh san sang va quy trinh
thu thap dir liéu théng qua céc cdp do t6 chire di liéu, hoat dong
chia tach cac kho dir liéu va nhirng ky thuat khéc la can thiét dé
dam bao van hanh mot cach hiéu qua.

Danh gia xu hudng:
MUC PO SAN SANG
MUC DO CAN THIET
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1.6 M6 hinh bao mét “Zero trust”

An ninh mang theo m6 hinh bao mat “Zero trust” dua trén
nguyén tac khong tin twdng bat ky diéu gi, tao diéu kién thiét lap
céac phuong thirc bao mat vira manh mé hon vira linh hoat hon,
don gian héa quy trinh bao maét, cai thién trai nghiém ngudi dung
va kich hoat cac giao thirc céng nghé thong tin hién dai. Sy thay
dai nay yéu cau nhirng n6 luc dang k&, bao gém ca viéc gidi quyét
cdc van dé co ban cla an ninh mang, tu déng héa céac quy trinh
tha cong va lén ké hoach chuyén d6i toan dién.

Bang viéc s dung lwa chon mac dinh |a tir chdi thay vi tin
tudng, moé hinh bao méat “Zero trust” giip nang tam céc bién phap
an ninh mang trong t4t ca t6 chic. Su chuyén doi nay ciing dem
dén céac co hoi dé st dung tot hon cac ngudn tai nguyén va tu
dong hoéa.

Danh gia xu hudng:

MUC PO SAN SANG
MUC PO CAN THIET
0 1 2 3 4 5
1.7 Néng cap méi truong lam viéc ky thuat s6

MOoi truong lam viéc ki thuét sé 1a mét trong nhirng thay doi
can ban trong céach thire thuc hién cong viéc. Cac doanh nghiép
dang ap dung céc giai phap cong nghé nham t6i da héa ndng suat
lam viéc cua céac ca nhan hay nhém, su hop tac va trai nghiém
clia nhan vién néi chung. Cung véi nhitng chuyén bién vé khong
gian lam viéc tai van phong va tru s& chinh, nha quan tri cé thé
str dung di liéu dé tao ra cédc phuong thirc lam viéc két hop gilra
tuong tac truc tiép va tuwong tac tlr xa nham tiét kiém chi phi va
nang cao nang suat lao dong.

Viéc tan dung cac céng nghé hién dai, cung véi thuc hanh cac
thong lé tot nhat trong cong tac quan ly tuong tac ciia nhan vién
va chinh sach lam viéc hén hop hira hen sé cai thién dang ké hiéu
suat hoat dong ciling nhu tao co héi tiép can t6t hon cac ngudn
nhan luc cao cap ca trong va ngoai nudc.
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Danh gia xu hudng:
MUC PO SAN SANG
MUC DO CAN THIET

0O 1 2 3 4 5

1.8 Su giao thoa gi(ra tuong tac vét ly truyén théng va ky thuat s6

Sau khi chiu ap luc 16n vé qua trinh chuyén d6i s6 trong mot
thai gian dai, cdc doanh nghiép dang nhin nhan lai nhu cau cén

bang trong trai nghiém cta nguoi lao dong. Khong cé mau sé

chung cho moi cé nhén hay t6 chirc, c6 trudng hop mong muén
dudgc trai nghiém nhiéu hon cac tuwong tac vat ly truyén théng so
v3i cac tuong tac trén nén tang so va nguaoc lai. Trong thoi gian
16i, hai phuong thie tuong tac nay sé duge tich hgp vao nhau
nhiéu hon va ngay mét sang tao hon nham tan dung uu diém cuda
moi phuong thic.

Bang viéc két hop linh hoat cac hoat dong & ca thé gidi thuc va
thé gidi do, cac cong ty dau khi va hda chat c6 thé mang dén cho
nhan vién, khach hang va ca nha cung cap nhirng trai nghiém da
dan trd nén quen thudc va phé bién trong dai dich.

Danh gia xu hudng:
MUC PO SAN SANG
MUC DO CAN THIET

0o 1 2 3 4 5

1.9 Céc cbng cu hé tro sang kién DEI

Céc doanh nghiép da va dang str dung céc cong cu tinh vi dé

ho trg thuc hién cac sang kién vé tinh da dang (Diversity), su binh
dang (Equity) va su hoa hop (Inclusion) cho ngudi lao déng xuyén
sudt chu ky ctia nguon nhén luc. Mac du cac cong cu nay dang ho
tro tich cuc viéc dua ra cac quyét dinh cong bang, da dang, hoa
hop trén co s xt ly cac nguon di liéu phong phd, cac nha lanh
dao van can can nhac ky ludng cac hau qua cd thé xay ra ma chua
duoc du doan bai cac mé hinh quan tri va giam sat can trong qua
trinh thuc hién nham dat dugc cac muc tiéu cua doanh nghiép.
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Néu nhu cong nghé mdi la diéu kién can, viéc thu thap dir
liéu day dd va phu hop sé gilp cai thién dang ké kha nang du
béo, tuyén dung va quan tri nhan luc trong viéc dam bao muc
tiéu chung veé tinh da dang, su binh dang va su hoa hop cia mai
doanh nghiép.

Danh gia xu hudng:

MUC PO SAN SANG
MUC DO CAN THIET
0 1 2 3 4 5
2. Lan séng chuyén dai so tai Viét Nam va khu vuc Dong Nam A

Trong cudc cach mang céng nghiép 4.0, chuyén doi sé da
va dang trd thanh xu huéng tat yéu trong céac t6 chirc va doanh
nghiép trén pham vi toan cau. Bén canh nhitng co hoi va lgi ich
khong thé phd nhan nhu dugc dé céap trong cac phan tich xu
hudng cong nghé ndi bat cia nam 2021 trén day, bao gom tiét
kiém chi phi, tdng nang suat lao déng, mang lai trai nghiém t6t
cho cac bén c6 lgi ich, nédng cao tinh canh tranh, gia tdng tinh
minh bach va hiéu qua cta hoat déng quan tri...; qua trinh chuyén
dai so ciing déat ra nhiéu khé khan, thach thirc cho céc t6 chirc
thuéc moi thanh phan, linh vuc néi chung ciing nhu cac cong ty
dau khi va hda chat ndi riéng. Doanh nghiép ding trude yéu cau
vé viéc xac dinh muc tiéu va pham vi chuyén déi sé dung dan,
rai ro bao mat thong tin téng cao, ap luc do thiéu hut kién thic
chuyén mén can thiét hay cac bai toan vé thai gian, tién bac va
cOng sure tiéu tén trong giai doan chuyén déi...

Tai khu vuc Dong Nam A, céc coéng ty dau khi I6n nhu PT
Pertamina (Indonesia), PTTEP (Thdi Lan) hay Petronas (Malaysia)
déu dang né luc khéng ngirng dé chuyén ddi s6 thanh cong. Néu
nhu PT Pertamina méi day dugc ghi nhan cho cac thanh tyu dat
dugc vé chuyén déi sé trong quan tri ngudn nhan luc, Petronas
cling gianh dugc rat nhiéu giai thudng vé céc giai phap (rng dung
tri tué nhan tao, phan tich di liéu va ky thuat sé trong nganh dau
khi tai Malaysia...

J Viét Nam, quéa trinh chuyén dsi s6 hién nay con gap nhiéu
thach thirc nhung dang tao ra nhirng thay ddi I6n tai ca co quan
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quan ly va céc doanh nghiép truyén thong. Tap doan Dau khi
Quoc gia Viét Nam khéng nam ngoai guong quay ay. Thai gian
qua, nhiéu chuong trinh, sang kién da dugc cac cong ty thanh
vién tich cuc trién khai trong nhiéu linh vuc khac nhau. Vdi viéc
xac dinh chuyén d6i sé la mot mdi nhon trong chién lugc hoat
dong céc nam tdi, cé quyén ky vong vao nhirng budc chuyén
minh ngoan muc cta Tap doan dé khéng chi thich trng, don d4u
cac xu hudng cong nghé tién tién nhat cda thoi dai ma con trd
thanh don vj tién phong, dan dau trong cudéc cach mang cong
nghiép 4.0 tai Viét Nam va khu vuc.
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